=SMEO

REGULAMIN

Obowigzuje od dnia 3 kwietnia 2026 r.

I. DEFINICJE

Ponizsze pojecia uzywane w Regulaminie lub Umowie
Faktoringowej wielka literg rozumiec¢ nalezy nastepu-
jaco:

1 Autoryzacja — zgoda Uzytkownika Gtéwnego lub
Uzytkownika Dodatkowego na wykonanie Dys-
pozycji zlecanych za posrednictwem SME024
Zgoda udzielana jest poprzez zatwierdzenie danej
czynnosci przez Uzytkownika Gtéwnego lub Uzyt-
kownika Dodatkowego.

2 Cesja — przeniesienie przez Ciebie na SMEO
wierzytelnosci oraz wszelkich zwigzanych z nig
praw, w tym w ramach Cesji pojedynczej, Cesji
z kontraktu lub Cesji globalnej, na zasadach okre-
$lonych w Regulaminie.

3 Depozyt — czesc ceny za Wierzytelno$é podlega-
jaca Cesji i Finansowaniu, ktorg SMEO zatrzymuje
jako zabezpieczenie.

4 Dyspozycja — jakakolwiek Twoja dyspozycja skie-
rowana do SMEO za posrednictwem SMEO024,
zwigzana z wykonywaniem Umowy Faktoringo-
wej np. dyspozycja wyptaty s$rodkéw, dodania
Twojego Kontrahenta, zgtoszenia Faktury do
Finansowania itp.

5 Dzien Roboczy - kazdy dzien tygodnia, oprocz
sobo6t i niedziel oraz dni uznanych ustawowo za
wolne od pracy.

6 Faktorant, Ty, Ci, Twoje itp. — osoba fizyczna pro-
wadzaca dziatalno$¢ gospodarczg, osoba prawna
lub inna jednostka organizacyjna, ktéra zawarta
Umowe Faktoringowa ze SMEO.

7 Faktura - faktura w rozumieniu przepisow prawa,
spefniajgca wymogi SMEO, wystawiona przez
Ciebie, w tym Faktura ustrukturyzowana. llekro¢
w Umowie Faktoringowej, w tym w Regulaminie,
mowa o Fakturze, nalezy przez to rozumie¢ réw-
niez Fakture ustrukturyzowana, chyba ze wyraznie
jest wskazane, ze chodzi o inng fakture niz Faktu-
ra ustrukturyzowana.

8  Faktura ustrukturyzowana — faktura wystawiona
przy uzyciu KSeF wraz z nadanym jej KSeF ID. Na
potrzeby Umowy faktoringowej za Fakture ustruk-
turyzowang uwazamy rowniez tzw. fakture offline
(Fakture, o ktérej mowa, na moment wprowa-
dzenia Regulaminu w art. 106nda ust. 1 Ustawy
o podatku od towarow i ustug) i fakture wysta-
wiong w razie niedostepnosci KSeF (o ktdrej
mowa, na moment wprowadzenia Regulaminu
w art. 106nh ust. 1 Ustawy o podatku od towaréw
i ustug), przy czym musi by¢ ona wystawiona
zgodnie z przepisami prawa, przestana do KSeF
i mie¢ nadany KSeF ID.

9 Finansowanie — podjecie decyzji przez SMEO
0 nabyciu Wierzytelnosci za wynagrodzeniem
i wyptata przez SMEO dla Ciebie Zaliczki na zasa-
dach okreslonych w Regulaminie.

10 Kod Autoryzacji — cigg znakow przekazany w wia-
domosci SMS, ktérego podanie jest wymagane do
ztozenia niektorych Dyspozyciji.

11 KSeF — Krajowy System e-Faktur.

12 KSeF ID - unikalny numer referencyjny nadawa-
ny przez KSeF Fakturze ustrukturyzowanej po jej
przyjeciu przez KSeF. KSeF ID stanowi potwier-
dzenie wystawienia Faktury ustrukturyzowanej
w KSeF i jest niezbedny do identyfikacji tej faktury
oraz do zgtoszenia Wierzytelnosci udokumento-
wanej Fakturg ustrukturyzowang do Finansowa-
nia.

13 Limit Twojego Kontrahenta — maksymalna kwo-
ta jaka moze osiagna¢ Wykorzystany Limit Fak-
toringowy wobec danego Twojego Kontrahenta.
Limit Twojego Kontrahenta moze by¢ okreslony
kwotowo lub procentowo w stosunku do Twojego
Limitu Faktoringowego.

14 Okres Dodat} go Fi — dodatkowy
okres, w ktérym SMEO moze Finansowac¢ Wierzytel-
nos¢, w razie braku jej sptaty do korica Okresu Finan-
sowania. Okres Dodatkowego Finansowania rozpo-
czyna sie bezposrednio po Okresie Finansowania.

15 Okres Finansowania — okres pomiedzy dniem
rozpoczecia Finansowania danej Wierzytelnosci
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a Terminem Ptatnosci.
Odsetki Handlowe - odsetki przewidziane
w Umowie Handlowej naliczane Twojemu Kontra-
hentowi lub odsetki nalezne od Twojego Kontra-
henta na innej podstawie w zwigzku z Wierzytel-
noscia.
Podmiot Powigzany —
a. Twoj matzonek/matzonka, dziecko, rodzic lub
rodzeristwo,
b. podmiot, w ktérym dysponujesz bezposrednio
lub posrednio prawem gtosu na zgromadzeniu
wspdlnikéw lub na walnym zgromadzeniu lub
posiadasz akcje lub udziat/y w spoice, takze
jako zastawnik lub uzytkownik,
podmiot bedacy wobec Ciebie w rozumieniu
Ustawy o rachunkowosci jednostka dominu-
jaca, zalezng, wspodtzalezng, stowarzyszona,
powigzang lub podporzadkowang, lub
d. podmiot, w ktérym mozesz wywiera¢ decydu-
jacy wptyw na prowadzenie dziatalnosci,
e. spotka cywilna, w ktdrej jestes wspolnikiem.
Regres — Twoje zobowigzanie do zapfaty niespta-
conej przez Twojego Kontrahenta Wierzytelnosci,
a w szczegolnosci Zaliczki, w zakresie w jakim nie
zostata sptacona, odsetek oraz innych optat i pro-
wizji. Zobowigzanie to staje sie wymagalne bez-
posrednio po zakonczeniu Okresu Dodatkowego
Finansowania, chyba ze postanowienia Umowy
Faktoringowej, Regulaminu lub innego uregulo-
wania lub uzgodnienia obowigzujgcego pomiedzy
SMEO a Tobg stanowig, ze Regres nastepuje lub
moze nastgpi¢ wczesniej lub pézniej.
Regulamin — niniejszy Regulamin.
Twaj Kontrahent — przedsiebiorca bedacy Twoim
dtuznikiem z tytutu Wierzytelnosci podlegajacej
Cesji.
Wykorzystany Limit Faktoringowy — kwota be-
daca suma wyptaconych i niesptaconych na dany
moment Zaliczek.
Twoj Limit Faktoringowy — maksymalna kwota
Jjaka moze osiggna¢ Wykorzystany Limit Faktorin-
gowy tj. maksymalna suma wyptaconych tacznie
przez SMEQ Zaliczek w danym momencie.
Serwis — serwis prowadzony na stronie interneto-
wej pod adresem: www.smeo.pl, wraz ze wszyst-
kimi podstronami stanowigcymi jej czesé.
SMEQO, My, Nas, Nasze itp. — SMEO S.A. z siedzi-
ba w Warszawie, przy ul. Nowogrodzka 68, 02- 014
Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000679116, ktérej dokumentacja rejestrowa jest
przechowywana przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego, NIP: 5252712429,
REGON: 367336046, z kapitatem zaktadowym
w wysokosci 26 994 351,00 ztotych, optaconym
w catosci.
SMEO024 — wydzielona dla Ciebie cze$¢ Serwisu,
w ktoérej mozesz przegladac i aktualizowac swoje
dane, wnioskowa¢ o Finansowanie, przegladac¢
historie Finansowanych Wierzytelnosci oraz wy-
konywa¢ inne czynnos$ci w ramach udostepnio-
nych funkcji.
Termin Platnosci — dzier, do ktérego Wierzytel-
nos$¢ powinna zosta¢ zaptacona przez Twojego
Kontrahenta zgodnie z Faktura.
TOIP — Tabela Optat i Prowizji.
Twoj Rachunek w SMEO — rachunek bankowy
wskazany przez SMEO w SMEO24, na ktory Twoj
Kontrahent lub Ty powinniécie dokonywac¢ spfat
Wierzytelnosci lub innych naleznosci naleznych
SMEO. SMEO moze wskaza¢ po jednym Twoim
Rachunku w SMEO dla kazdej waluty, w ktorej
SMEO bedzie przyjmowa¢ Wierzytelnosci do
Finansowania. Twdj Rachunek w SMEO jest
rachunkiem prowadzonym przez bank dla SMEO.
Umowa Faktoringowa — umowa faktoringowa za-
warta pomiedzy Tobg, a SMEQ.
Umowa Handlowa - zawarta pomiedzy Toba,
a Twoim Kontrahentem umowa sprzedazy lub
dostawy débr, umowa o $wiadczenie ustug, umo-
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wa o dzieto, zlecenie lub inna umowa zawarta
w zwigzku z prowadzong przez Ciebie dziatalno-
$cig gospodarczg, rodzaca zobowigzanie Twojego
Kontrahenta do zaptaty Tobie okreslonych kwot
(wierzytelnosci).

Uzytkownik Dodatkowy — osoba fizyczna upraw-
niona do dokonywania w Twoim imieniu i na
Twojg rzecz w SMEO24 czynnosci faktycznych,
czynnoéci prawnych oraz sktadania o$wiadczen
woli w zwigzku z zawieraniem i wykonywaniem
Umowy Faktoringowej, w zakresie wyznaczonym
przez Uzytkownika Gtéwnego.

Uzytkownik Gtéwny — Ty (jezeli jestes osobag
fizyczna) lub inna osoba fizyczna (jezeli jestes
osobg prawna lub inng jednostka organizacyjng)
uprawniona do dokonywania w Twoim imieniu i na
Twoja rzecz wszelkich czynnosci w SMEO24.
Wierzytelnosé¢ — wierzytelno$¢, o ktérej mowa
w punkcie V.1 Regulaminu.

Zaliczka — cze$¢ ceny za Wierzytelno$¢ podlega-
jaca Cesji i Finansowaniu, ktéra SMEO wyptaca
Tobie na zasadach okreslonych w Regulaminie.

1l. POSTANOWIENIA OGOLNE

Zakres Regulaminu — Regulamin okresla zasady
$wiadczenia przez SMEO ustug faktoringu niepet-
nego (tj. z regresem) na rzecz Faktorantéw.

Czynnosci SMEO - W ramach wykonywania
Umowy Faktoringowej SMEO zobowigzuje sie
zawiera¢ Cesje i Finansowa¢ Wierzytelnosci
(z zastrzezeniem przypadkéw, w ktorych moze
odmoéwi¢ zawarcia Cesji lub udzielenia Finanso-
wania), prowadzi¢ rozliczenia zwigzane z Wierzy-
telnosciami, informowa¢ Cie o stanie rozliczen
oraz wykonywac inne czynnosci na Twoja rzecz
okreslone w Regulaminie lub w innym uzgodnie-
niu obowigzujgcym pomiedzy Tobg a SMEO.

IIl. REJESTRACJA | ZAWARCIE UMOWY
FAKTORINGOWEJ

Zawarcie Umowy — Chcac zawrze¢ Umowe

Faktoringowa musisz przej$¢ proces rejestracji

w Serwisie, z zastrzezeniem dalszych postano-

wien niniejszego punktu 11

Czynnosci do wykonania w ramach rejestracji —

W ramach rejestracji sktadasz wniosek o zawarcie

Umowy Faktoringowej, w ktérym moze by¢ ko-

nieczne:

a. podanie wszystkich danych, jakie wymagamy
od Ciebie w tym procesie,

b. zaakceptowanie Regulaminu i innych klauzul
wymaganych w trakcie rejestracji.

Dodatkowo bedziemy musieli zweryfikowa¢ Two-

ja tozsamos¢ i podane przez Ciebie dane w jeden

ponizszych, wybranych przez nas sposobéw:

c. zalogowanie sie przez Ciebie do swojej banko-
wosci elektronicznej za posrednictwem aplika-
cji udostepnionej w trakcie rejestracji lub

d. przekazanie nam przez Ciebie lub osoby upo-
waznione do dziatania w Twoim imieniu, da-
nych z aplikacji mObywatel, przy czym obstuga
techniczna tego procesu zajmuije sie integrator
techniczny tj. Autopay S.A. z siedzibg w Sopo-
cie, na mocy umowy powierzenia przetwarza-
nia danych osobowych zawartej pomiedzy ta
spotka a SMEO; lub

e. inny sposodb, o ktérym poinformuje Cie SMEO.

Potwierdzenie danych — W trakcie oraz po

zakonczeniu procesu rejestracji mozemy zadac

potwierdzenia podanych przez Ciebie danych,

w tym poprzez przestanie na adres koresponden-

cyjny lub adres elektroniczny SMEO odpowiednich

dokumentow.

Dodatkowe czynnosci dla spéotek — W przypad-

ku Faktorantéw bedacych spétkami, do zawarcia

Umowy Faktoringowej mozemy wymagac:

a. dokonania przelewu weryfikacyjnego przez
wszystkie osoby uprawnione do reprezentacji
Faktoranta z ich rachunkéw prywatnych na
rachunek bankowy wskazany przez SMEO;

b. dokonania przelewu weryfikacyjnego przez
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kazdego ze wspdlnikdw, udziatowcdw lub ak-
cjonariuszy Faktoranta, jezeli nie s osobami
okreslonymi w lit. a powyzej, z ich rachunkéw
prywatnych na rachunek bankowy wskazany
przez SMEO;

c. dokonania przelewu weryfikacyjnego z rachun-
ku prowadzonego dla Faktoranta, na rachunek
bankowy wskazany przez SMEO;

d. zaakceptowania warunkéw Umowy, w tym
Regulaminu, przez osoby uprawnione do repre-
zentacji Faktoranta.

W celu zawarcia Umowy Faktoringowej SMEO

moze wymagac¢ dokonania dodatkowych czyn-

nosci, wskazanych podczas lub po zakorczeniu
rejestracji. W szczegdlnosci mozemy zadac:

e. dokumentéw koniecznych do wykonania obo-
wigzkéw wynikajgcych z przepiséw o przeciw-
dziataniu praniu pieniedzy lub finansowaniu
terroryzmu; lub

f. zalogowania sie przez osoby uprawnione do
reprezentacji Ciebie lub Twoich wspdlnikdw,
akcjonariuszy lub udziatowcéw, w swojej ban-
kowodci elektronicznej za posrednictwem apli-
kacji udostepnionej w trakcie rejestracji; lub

g. przekazania nam przez osoby uprawnione
do reprezentacji Ciebie lub upowaznione do
dziatania w Twoim imieniu, danych z aplikacji
mObywatel, przy czym obstuga techniczna
tego procesu odbywa sie za posrednictwem
integratora technicznego tj. Autopay S.A.
z siedzibg w Sopocie, na mocy zawartej przez
te spotke i SMEO umowy powierzenia przetwa-
rzania danych osobowych; lub

h. udzielenia przez osoby uprawnione do repre-
zentacji Ciebie lub Twoich wspdlnikéw lub
udziatowcéw upowaznienia dla SMEO do
wystapienia z wnioskiem do biur informacji
gospodarczej, Zwigzku Bankéw Polskich lub
Biura Informacji Kredytowej o udostepnienie —
odpowiednio — informacji gospodarczych lub
informacji stanowigcych tajemnice bankowg
dotyczacych tych oséb.

Moment zawarcia Umowy Faktoringowej
w Serwisie — Umowa Faktoringowa zawarta
w Serwisie (tj. zawarta online) bedzie uwazana za
zawartg od momentu, w ktérym zgodzisz sie na
jej zawarcie za pomocg odpowiedniego przycisku
w Serwisie, a w przypadku Faktorantéw bedgcych
spotkg Umowa Faktoringowa bedzie uwazana za
zawartg od momentu, w ktérym osoby uprawnio-
ne do reprezentacji tego Faktoranta zgodzg sie
na jej zawarcie za pomocg odpowiednich przyci-
skéw w Serwisie. Zawarcie Umowy Faktoringowej
w Serwisie nie wymaga podpisania wtasnorecz-
nym podpisem lub kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. Umowa Faktoringowa zawarta
w ten sposoéb jest zgodna z przepisami polskie-
go prawa tak samo jak zawarta w zwyktej for-
mie pisemnej. Zawierajagc Umowe Faktoringowa
w takim trybie zgadzasz sie na to i zobowigzujesz
sie, ze nie bedziesz podnosit zadnych zarzutow
Z tego tytutu — tak co do sposobu zawarcia Umo-
wy Faktoringowej jak co do formy.
Moment zawarcia Umowy Faktoringowej poza
Serwisem — Umowa Faktoringowa zawarta poza
Serwisem bedzie uwazana za zawartg od mo-
mentu ztozenia przez obie Strony podpiséw pod
tg Umowa. W przypadku wersji papierowej Umo-
wy Faktoringowej wszystkie podpisy muszg by¢
wiasnorecznymi podpisami. W przypadku wersji
elektronicznej Umowy Faktoringowej wszystkie
podpisy muszg by¢ kwalifikowanymi podpisami
elektronicznymi lub innymi podpisami elektronicz-
nymi zaakceptowanymi przez SMEO. W przypad-
ku Faktorantéw bedacych spdtka, pisemny lub
elektroniczny egzemplarz Umowy Faktoringowej
moze by¢ podpisany jedynie zgodnie z zasadami
reprezentacji tego Faktoranta (nie musi by¢ podpi-
sany przez wszystkie osoby uprawnione do repre-
zentagcji).

Pisemny egzemplarz Umowy Faktoringowej za-

wartej online — Mozemy wymagac od Ciebie pod-

pisania pisemnego lub elektronicznego egzempla-
rza Umowy Faktoringowej zawartej w Serwisie

(tj. zawartej online). Mozemy réwniez uzalezni¢

zwiekszenie Twojego Limitu Faktoringowego

od podpisania pisemnego lub elektronicznego
egzemplarza Umowy Faktoringowej. W przypad-
ku Faktorantéw bedacych spdtka, pisemny lub
elektroniczny egzemplarz Umowy Faktoringowej
moze by¢ podpisany jedynie zgodnie z zasada-

mi reprezentacji tego Faktoranta (nie musi by¢

podpisany przez wszystkie osoby uprawnione do

reprezentacji). Elektroniczny egzemplarz Umowy
Faktoringowej musi byé podpisany za pomoca
kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub in-
nego podpisu elektronicznego zaakceptowanego
przez SMEO.
Inny sposdob zawarcia Umowy Faktoringowej —
Mozemy zawrze¢ z Tobg Umowe Faktoringowa
w inny sposoéb niz opisany w niniejszym punkcie
I, np. poprzez podpisanie Umowy Faktoringowej
wiasnorecznym podpisem, kwalifikowanym pod-
pisem elektronicznym lub innym podpisem elek-
tronicznym zaakceptowanym przez SMEO.
D enie dodatkowych dol ow — Mo-
zemy zazada¢ od Ciebie dodatkowych dokumen-
toéw lub informacji w szczegdlnosci niezbednych
do zbadania Twojej tozsamosci, tozsamosci oséb
Cie reprezentujgcych, Twoich witascicieli, Twojej
zdolnosci do sptaty zobowigzan, zdolnosci do
sptaty zobowigzan Twoich wspdlnikéw, udziatow-
cow lub oséb reprezentujgcych, a takze dokumen-
tow lub informacji wymaganych przez przepisy
prawa podatkowego lub przepisy dotyczace prze-
ciwdziatania praniu pieniedzy. Mozemy wystapic¢
z zgdaniem, o ktérym mowa w zdaniu poprzed-
nim, réwniez po zawarciu Umowy Faktoringowej,
w trakcie jej obowigzywania.
Prawdziwos$é informacji — Wszelkie informacje
przekazywane SMEO przed zawarciem Umowy
Faktoringowej i w trakcie jej obowigzywania po-
winny by¢ zgodne z prawda. Wptywajg bowiem na
ocene zaréwno ryzyka faktoringowego, zdolnosci
ptatniczych jak i ryzyka oceny poszczegdlnych
transakcji. Zatajenie, pominiecie, czy tez podanie
nieprawdziwych informacji moze by¢ wykorzysta-
ne w pdzniejszym czasie do oceny sprawy pod
katem wprowadzenia SMEO w btad i wytudzenia
finansowania.

Indywidualne ustalenie warunkéw — Po zawarciu

Umowy Faktoringowej mozesz z nami uzgodnié¢

indywidualne warunki co do poszczegdlnych

postanowiert Regulaminu lub TOIP. Takie uzgod-
nienie moze nastagpi¢ telefonicznie, w ramach
wiadomosci e-mail, w SMEO24 lub w inny sposéb.

Proces uzgodnienia indywidualnych warunkéw

jest nastepujacy:

a. w ramach wiadomosci e-mail lub telefonicznie
— po uzgodnieniu indywidualnych warunkdw,
osoba uprawniona po Twojej stronie otrzyma
od nas wiadomo$¢ e-mail z dokumentem za-
wierajgcym indywidualne warunki. Osoba ta
musi zaakceptowac te indywidualne warunki,
wysytajgc wiadomos$¢ e-mail w odpowiedzi
na wiadomos¢, w ktérej otrzymata dokument
zawierajgcy indywidualne warunki; lub

b. w SMEO24 — po uzgodnieniu indywidualnych
warunkéw umiescimy dokument z indywidual-
nymi warunkami w SMEO24. Musisz go zaak-
ceptowac¢ klikajac w odpowiedni przycisk (np.
o tredci ,Akceptuje” lub réwnoznacznej); lub

c. w inny sposéb — musisz podpisa¢ dokument
zawierajgcy indywidualne warunki podpisem
pisemnym i odesta¢ nam ten podpisany doku-
ment na adres naszej siedziby.

W razie uzgodnienia indywidualnych warunkéw
w ramach wiadomosci e-mail, telefonicznie lub
w SMEO24 mozemy tez dodatkowo zada¢ pod-
pisania przez Ciebie dokumentu zawierajagcego
indywidualne warunki (podpisem wtasnorecznym,
elektronicznym, kwalifikowanym lub profilem za-
ufanym) i odestanie nam tego podpisanego doku-
mentu w e-mailu lub na adres naszej siedziby.

0d momentu wykonania przez Ciebie ww. czynno-

$ci uzgodnienie indywidualnych warunkéw staje

sie skuteczne. SMEO moze w kazdym momencie
zmieni¢ jednostronnie uzgodnione indywidualne
warunki, zgodnie z trybem zmiany okreslonym

w rozdziale XXX Regulaminu.

IV. WIERZYTELNOSCI

Wymagania co do Wierzytelnosci — Wierzytel-

nos$¢ zgtaszana przez Ciebie do SMEO w celu

zawarcia Cesji lub uzyskania Finansowania musi

by¢ Wierzytelnoscia:

a. wynoszacg co najmniej kwote wskazang

w Serwisie;

b. wynikajaca z prowadzonej przez Ciebie dziatal-
nosci gospodarczej;

. istniejaca lub przyszig (jezeli SMEO zaakceptu-
je wierzytelnosé przyszta);

. przystugujaca w catoscei tylko Tobie;

. niewymagalng;
nieprzedawniong;

. nieobcigzong prawami osob trzecich;

o
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h. niesporng co do istnienia i wysokosci;

i. pieniezna;

j. w walucie, w ktérej prowadzony jest Twdj
rachunek do wyptat zaakceptowany przez
SMEQ;

k. ktorej zbywalnos¢ nie zostata wytgczona lub
ograniczona;

|. wobec Twojego Kontrahenta niebedacego
Podmiotem Powigzanym;

m. wynikajacg z Umowy Handlowej; oraz

. definitywna tj. nieuzalezniong od warunku, nie-

wynikajgca z ,zamoéwienia na probe” ani niema-
jaca charakteru oferty.

Twoje zap ienia zwi z Wierzy ]

— Zgtaszajgc dang Wierzytelnos¢ do Cesji lub

Finansowania gwarantujesz, ze:

a. spetnites wszelkie obowigzki z Umowy Handlo-
wej, z ktérej wynika ta Wierzytelnosc;

b. wystawites Fakture dokumentujacyg te Wie-
rzytelno$¢ nie wczesniej niz po wykonaniu
ustugi lub dostarczeniu towaru dla Twojego
Kontrahenta, a jezeli wystawites jg wczesniej
to musisz nas o tym poinformowac zgtaszajac
Wierzytelnos¢;

c. dostarczone przez Ciebie towary lub wyko-
nane ustugi zostaty odebrane przez Twojego
Kontrahenta bez zastrzezen oraz nie zgtosit on
zadnych zastrzezer do dnia zgtoszenia Wie-
rzytelnosci do Finansowania (nie dotyczy przy-
padku, gdy Faktura dokumentujgca Wierzytel-
nosc¢ zostata wystawiona przed dostarczeniem
towaru lub wykonaniem ustugi i SMEQ jg zaak-
ceptowato);

d. nie istniejg wierzytelnos$ci Twojego Kontrahen-
ta wobec Ciebie nadajgce sie do potracenia;

e. nie otrzymates od Twojego Kontrahenta
zadnych wptat na poczet Wierzytelnosci,
a wszelkie wptaty uzyskane z tego tytutu po
zawarciu Cesji lub udzieleniu Finansowania
bedziesz kierowat niezwtocznie na Twoj Ra-
chunek w SMEQ;

f. nie udzielites Twojemu Kontrahentowi rabatu
lub upustu, ktéry by nie zostat uwzgledniony
w Fakturze;

g. nie istniejg jakiekolwiek ograniczenia co do
sposobu i drogi dochodzenia lub egzekwowa-
nia Wierzytelnosci;

h. na dzien zgtaszania Wierzytelnosci kondycja
finansowa Twojej firmy pozwala na wywigza-
nie sie ze zobowigzan z Umowy Faktoringowej
jako Faktoranta, w tym w ramach Regresu.

Finansowanie Wierzytelnosci — Bedziemy Finan-
sowac tylko Wierzytelnosci spetniajgce wszystkie
warunki wskazane w punkcie V.11 1V.2 powyzej.
Twoje oswiadczenie — Przedstawiajagc dang
wierzytelno$¢ do Ces;ji lub Finansowania o$wiad-
czasz, ze wierzytelnosé ta spetnia wszystkie wa-
runki wskazane w punkcie IV.1 i V.2 powyzej.
Wierzytelnosé, ktorej zbywalnosé zostata wyla-
czona lub ograniczona — W przypadku wierzytel-
nosci, ktérej zbywalno$¢ zostata wytaczona lub
ograniczona, mozemy zawrze¢ Cesje dotyczaca
tej wierzytelnosci i udzieli¢ Finansowania, jezeli
otrzymamy od Ciebie Umowe Handlowg, z ktérej
wynika ta wierzytelnos¢ oraz zgode Twojego Kon-
trahenta (w wymaganej formie) na zbycie tej wie-
rzytelnosci. Mozemy zadac réwniez dostarczenia
dodatkowych dokumentéw i informaciji.

Przedmiot Umowy Handlowej nieakcep y

przez SMEO - Wierzytelno$¢ nie moze wynikac

z Umowy Handlowej, ktérej przedmiot jest nieak-

ceptowalny przez SMEO, a w szczegdlnosci, ktérej

przedmiotem jest:

a. ustuga niezgodna z prawem;

b. sprzedaz lub produkcja broni, amunicji lub

materiatéw wybuchowych;

. sprzedaz lub produkcja narkotykéw;

. gralosowa lub zaktad wzajemny;

doradztwo zwigzane z zarzagdzaniem;
badanie naukowe lub praca rozwojowa;

. produkcja wyroboéw tytoniowych;

. dziatalno$¢ zwigzana ze zbieraniem, przetwa-

rzaniem lub unieszkodliwianiem odpaddw;

i. transport wodny, w tym wynajem lub dzierza-
wa $rodkéw transportu wodnego;

j. finansowa dziatalno$¢ ustugowa;

k. posrednictwo finansowe lub ubezpieczeniowe;

| produkcja wyroboéw jubilerskich, w tym bizute-
rii;

m. sprzedaz hurtowa, sprzedaz detaliczna lub na-
prawa zegarkow, zegaréw lub bizuterii;

n. dziatalno$¢ polegajaca na osigganiu jakich-
kolwiek przychodéw z dziatalnosci zwigzanej

=}
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z poszukiwaniem, gdrnictwem, wydobyciem,
produkcjg, przetwarzaniem, magazynowa-
niem, rafinacjg lub dystrybucja, w tym trans-
portem i magazynowaniem paliw kopalnych
(nieodnawialne Zrédta energii oparte na weglu,
takie jak paliwa state, gaz ziemny i ropa nafto-
wa).

V. CESJA

Rodzaje Cesji — W ramach $wiadczenia ustug
faktoringowych Wierzytelnosci sg przenoszone na
SMEOQ na podstawie:

a. Cesji (przelewu wierzytelnosci) pojedynczej,
w ramach ktorej dochodzi do przeniesienia
na SMEO tylko Wierzytelnosci wskazanej
w Twoim zgtoszeniu przestanym w SME024,
w ramach wiadomosci e-mail lub w inny spo-
so6b uzgodniony ze SMEO;

b. Cesji (przelewu wierzytelnosci) z kontraktu,
w ramach ktérej dochodzi do przeniesienia na
SMEO wszystkich istniejgcych i przysztych
Wierzytelnosci w stosunku do danego Twoje-
go Kontrahenta z konkretnej Umowy Handlo-
wej; albo

c. Cesji (przelewu wierzytelnosci) globalnej,
w ramach ktdrej dochodzi do przeniesienia na
SMEO wszystkich istniejgcych i przysztych
Wierzytelnosci w stosunku do danego Twoje-
go Kontrahenta objetego Cesjg globalng. Jest
to domyslnie stosowany rodzaj Cesji, chyba
ze SMEO wyraznie wskaze Ci inaczej.

Zgt ie Wierzytelnosci — W celu zawarcia

Cesji Wierzytelnosci, nie objetej zadnym rodza-

jem Cesji, musisz zgtosi¢ Fakture w SMEO024,

w ramach wiadomosci e-mail lub w inny sposéb

uzgodniony ze SMEO (sposob zgtoszenia Faktury

jest opisany w punkcie XII Regulaminu). Zgtosze-
nie przez Ciebie Faktury wobec Twojego Kontra-
henta nie objetego zadnym rodzajem Cesji, stano-
wi oferte zawarcia Cesji globalnej w stosunku do
tego Twojego Kontrahenta i wniosek o udzielenie

Finansowania Wierzytelnosci udokumentowanej

tg Fakturg. SMEO moze przyjac te oferte w cato-

Sci (1. zawrze¢ Cesje globalng) lub z modyfikacja

(tj. zawrzec Cesje pojedyncza lub Cesje z kontrak-

tu).

DomyslIny rodzaj Cesji. Zmiana rodzaju Cesji —

Domysinym rodzajem zawieranej Cesji wobec

Twojego Kontrahenta jest Cesja globalna. Jezeli

SMEO nie wskaze w ramach zawarcia Cesji jaki

rodzaj Cesji ma zastosowanie do Twojego Kon-

trahenta z danej Wierzytelnosci, to oznacza to
ze zawartes ze SMEO Cesje globalng w stosunku
do tego Twojego Kontrahenta. Cesja pojedyncza
lub Cesja z kontraktu bedzie miata zastosowanie
tylko jezeli SMEO wyraznie Cie o tym powiadomi

w SMEO024, w wiadomosci e-mail lub w inny spo-

soOb. Zmiana rodzaju Cesji wymaga zgody SMEO.

Zmiana rodzaju Cesji nie wptywa na Wierzytel-

nosci przeniesione do momentu zmiany rodzaju

Cesji.

Moment przeniesienia Wierzytelnosci na SMEO

— Zawarcie Cesji i przeniesienie Wierzytelnosci

na SMEO nastepuje:

a. w przypadku Cesji pojedynczej — w chwili
udostepnienia przez SMEO w SMEO024 lub
winny sposobwskazany przez SMEO, informacji
o zawarciu Cesji pojedynczej i Finansowaniu
Wierzytelnosci;

b. w przypadku Cesji z kontraktu — w chwili po-
informowania Cie o zawarciu Cesji z kontraktu
w  SMEO24, w informacji przestanej
w SMEO24, na Twdj adres elektroniczny lub
w inny sposob uzgodniony ze SMEO. W tym
momencie nastepuje przeniesienie na SMEO
wszystkich Twoich istniejgcych i przysztych
Wierzytelnosci z danej Umowy Handlowej,
spetniajgcych warunki okreslone w Regulami-
nie. Przeniesienie Wierzytelnosci przysztych
staje sie skuteczne z momentem ich powsta-
nia. Za chwile powstania Wierzytelnosci uznaje
sie date wystawienia Faktury potwierdzajacej
takg Wierzytelnos¢ lub date spetnienia przez
Ciebie $wiadczenia na rzecz Twojego Kontra-
henta, w zaleznosci od tego, ktéra z tych dat
jest wezesniejsza, chyba, ze ustalisz ze SMEO
inny moment;

c. w przypadku Cesji globalnej — w chwili poin-
formowania Cie o zawarciu Cesji globalnej
w SMEO24, w informacji przestanej na Twdj
adres elektroniczny lub w inny sposéb uzgod-
niony ze SMEQ, lub w chwili wyptaty Zaliczki,
w zaleznosci, ktéra z tych czynnosci nasta-

pi wczesniej. W tym momencie nastepuje
przeniesienie na SMEO wszystkich Twoich
istniejgcych i przysztych Wierzytelnosci, spet-
niajgcych warunki okreslone w Regulaminie,
w stosunku do tego Twojego Kontrahenta
objetego Cesjg globalng. Przeniesienie Wie-
rzytelnosci przysztych staje sie skuteczne
zmomentem ich powstania. Za chwile powsta-
nia Wierzytelno$ci uznaje sie date wystawienia
Faktury potwierdzajacej takg Wierzytelno$¢
lub date spetnienia przez Ciebie $wiadczenia
na rzecz Twojego Kontrahenta w zaleznosci od
tego, ktdra z tych dat jest wczesniejsza, chyba,
ze ustalisz ze SMEO inny moment.

Zgtoszenie Wierzytelnosci objetych Cesja glo-

balng — W przypadku zawarcia Cesji globalnej

musisz:

a. zgtosi¢ Faktury obejmujace wszystkie istnie-
jace Wierzytelnosci wobec danego Twojego
Kontrahenta, powstate przed zawarciem Cesji
globalnej (z wyjatkiem Wierzytelnosci niespet-
niajgcych warunkéw wskazanych w Regula-
minie), w terminie 7 dni od zawarcia tej Cesji
globalnej;

b. zgtaszac kazdg powstatg nowg Wierzytelnosé,
objetg Cesjg globalng, w terminie 2 dni robocze
od jej powstania.

Zgt ie Wierzy bjetych Cesja z kon-

traktu — W przypadku zawarcia Cesji z kontraktu

musisz:

a. zgtosi¢ Faktury obejmujace wszystkie istnie-
jace Wierzytelnosci objete Cesjg z kontraktu,
powstate przed zawarciem Cesji z kontraktu
(z wyjatkiem Wierzytelnosci niespetniajacych
warunkow wskazanych w Regulaminie), w ter-
minie 7 dni od zawarcia tej Cesji z kontraktu;

b. zgtaszac¢ kazdg powstatg nowg Wierzytelnos¢,
objetg Cesja z kontraktu, w terminie 2 dni robo-
cze od jej powstania.

Zakaz zbywania lub obcigzania Wierzytelnosci
— W przypadku zawarcia Cesji nie mozesz rozpo-
rzadzac¢ ani obcigza¢ Wierzytelnosci, w tym Wie-
rzytelnosci przysztej, objetej Cesja. Nie mozesz
rowniez zbywac ani przenosic¢ tej Wierzytelnosci.
Warunki Finansowania — SMEO moze zapropo-
nowa¢ Finansowanie danej Wierzytelnosci na
warunkach mniej korzystnych dla Ciebie niz wyni-
kajgce z Regulaminu i TOIP. W takim przypadku,
przed udzieleniem tego Finansowania, musisz
zaakceptowac jego koszt w SMEO024 lub w inny
sposob uzgodniony ze SMEO (np. za pomoca wia-
domosci e-mail). Po udzieleniu Finansowania jego
szczegoty bedziesz mogt zobaczy¢ w SMEO24 lub
zostang Ci one przestane na Twoj adres elektro-
niczny.

Prawa zwia: z Wierzy §cig — W ramach

Cesji wraz z Wierzytelnoscia przechodzg na SMEO

wszelkie zwigzane z nig prawa, w szczegdlnosci

prawo do Odsetek Handlowych oraz prawa zwig-
zane z zabezpieczeniem Wierzytelnosci. Jezeli do
przejécia na SMEO powyzszych zabezpieczen wy-
magane sg dodatkowe czynnosci z Twojej strony,
to musisz je wykonaé¢ na swdj koszt na zadanie

SMEOQ i w terminie wskazanym w tym zadaniu.

Twoje zobowigzania wobec Twojego Kontrahenta

— Nie zostajg przeniesione na SMEO wynikajgce z

Umowy Handlowej Twoje zobowigzania wobec

Twojego Kontrahenta, a w szczegdlnosci zobo-

wigzania z tytutu rekojmi lub gwarancji. SMEO nie

staje sie rowniez strong Umowy Handlowej

Zakaz ing ji w Wierzytelnos¢ oraz bezsku-

tecznosé takich dziatan — Od momentu zgtosze-

nia Wierzytelnosci do Finansowania do momentu
przeniesienia Wierzytelnosci na SMEO / odmowy
finansowania tracisz prawo zmiany tej Wierzy-
telnosci. Od momentu Cesji Wierzytelnosci na

SMEQ tracisz wszelkie uprawnienia dotyczace

Wierzytelnosci, bowiem jej wtascicielem tj. wie-

rzycielem staje sie SMEO jako cesjonariusz. Od

tego momentu bezskuteczne sg Twoje (Faktoran-
ta) - samodzielne lub we wspotdziataniu z Twoim

Kontrahentem - wszelkie ingerencje we Wierzytel-

nos¢ bez uprzedniej pisemnej zgody SMEQ, albo

zachowania trybu przewidzianego Regulaminem.

W szczegdlnosci bezskuteczne sg proby inge-

rencji we Wierzytelnos¢ w petnej wysokosci lub

w czesci polegajace np. na:

a. anulowaniu lub cofnieciu zamdwienia lub
transakgji, z ktérej wynika Wierzytelnos¢;

b. odstgpieniu od zawartej Umowy Handlowej
lub zamdwienia (lub innego oswiadczenia woli
zmierzajgcego do unicestwienia Wierzytelno-
$ci/zamowienia albo zmniejszenia jej wartosci);

c. dokonywania zwrotéw i reklamacji i uzgad-
niania warunkéw skutkujgcych wystawianiem
faktury korygujacych;

d. zawierania porozumient w przedmiocie rozwig-
zania Umowy Handlowej lub zamdéwienia;

e. zmiany danych do zaptaty na inne dane niz
dane SMEOQ;

f. potracenia lub kompensaty (czy to przez Cie-
bie, czy Twojego Kontrahenta, czy w ramach
kompensaty umownej) z Wierzytelnoscig prze-
niesiong w ramach Cesji na SMEO;

g. kazdejinnej prébie ingerencji we Wierzytelno$¢
nabyta w ramach Cesji przez SMEO albo wpty-
wania na jej losy bez uprzedniej pisemnej zgo-
dy SMEO.

O tresci tego postanowienia zobowigzujesz sie

rowniez powiadomi¢ Twojego Kontrahenta.

VI. INFORMOWANIE O CESJI

Informacja o Cesji — Co do zasady nie wyma-
gamy, zebys informowat Twojego Kontrahenta
o Cesji, ale mozemy to zrobi¢ My i jestesmy do
tego uprawnieni.

Zadanie poinformowania Twojego Kontrahenta
o Cesji — Mozemy zazadac, abys$ w terminie wska-
zanym przez SMEO, zawiadomit Twojego Kontra-
henta o dokonaniu Cesji i dostarczyt, w sposob
i w formie wskazanej przez nas, potwierdzenie
podpisane przez Twojego Kontrahenta o zapozna-
niu sie z tym zawiadomieniem.
Zawiadomienie o Cesji na Fakturze — Mozemy
rowniez zazadac, aby wszystkie lub niektdre Zgta-
szane przez Ciebie Faktury zawieraty zawiadomie-
nie o dokonaniu Cesji.

Wz6r zawiadomienia o Cesji — Wzor zawiadomie-
nia o dokonaniu Cesji, ktéry bedzie jedynym wzo-
rem akceptowanym przez SMEQ, bedzie wskaza-
ny w Serwisie lub w inny sposéb wskazany przez
SMEO.

Zawiadomienie Twojego K h przez
SMEO - Mozemy zawiadomi¢ Twojego Kontra-
henta w Twoim lub swoim imieniu o dokonaniu
Cesji. Zawiadomienie w Twoim imieniu dokony-
wane jest na podstawie petnomocnictwa, ktdre
udzielasz SMEQ, zawierajac Umowe Faktoringo-
wa. Petnomocnictwo to jest nieodwotalne przez
caty okres obowigzywania Umowy Faktoringowe;j.
Na zgdanie SMEO jestes$ zobowigzany do podpi-
sania i przestania SMEO dokumentu potwierdza-
jacego ww. petnomocnictwo, o tresci wskazanej
przez SMEO, w terminie 5 dni od otrzymania
ww. zgdania SMEO.

Brak zawiadomienia o Cesji — Brak zawiadomie-
nia Twojego Kontrahenta lub brak dostarczenia
potwierdzenia zapoznania sie z zawiadomieniem
w odpowiednim terminie, sposobie lub formie,
uprawnia SMEO do odmowy Finansowania da-
nej Wierzytelnosci lub przysztych wierzytelnosci,
a takze do wypowiedzenia Umowy Faktoringowej,
obnizenia Twojego Limitu Faktoringowego lub
Limitu Twojego Kontrahenta.

Telefoniczne  potwierdzenie zawiadomienia
o Cesji — SMEO moze na Twdj wniosek (pisemny,
elektroniczny, ustny) zgodzi¢ sie na Finansowa-
nie Wierzytelnosci, ktéra zostata potwierdzona
przez Twojego Kontrahenta jedynie w rozmowie
telefonicznej. W takiej sytuacji Twdj Kontrahent
bedzie musiat dodatkowo potwierdzi¢ zapoznanie
sie z zawiadomieniem o Cesji i Wierzytelno$é na
pi$mie, niezwtocznie po wyptaceniu Ci Zaliczki.
Brak tego potwierdzenia uprawnia SMEO do sko-
rzystania z uprawnier wskazanych w punkcie VI.6.

VI LIMITY

Twaj Limit Faktoringowy — Bedziemy wyptacac Ci
Zaliczki, do kwoty nieprzekraczajgcej wysokosci
Twojego Limitu Faktoringowego, z zastrzezeniem
punktu VII.2 ponizej. Aktualna wysoko$¢ Twoje-
go Limitu Faktoringowego oraz Wykorzystanego
Limitu  Faktoringowego bedzie kazdorazowo
wskazana w SMEO24.

Twdj Limit Faktoringowy pod kontraktz Kon-
trahentem — SMEO moze uzgodni¢ z Tobg,
ze wysoko$¢ Wykorzystanego Limitu Faktorin-
gowego moze przekroczy¢ wysoko$¢ Twojego
Limitu Faktoringowego, w zwigzku z Finanso-
waniem konkretnych Wierzytelnosci ustalonych
pomiedzy Tobg a SMEO. W takim przypadku Twoj
Limit Faktoringowy pozostaje na dotychczaso-
wym poziomie, jednak dopuszczalne bedzie, aby
kwota Wykorzystanego Limitu Faktoringowego,
w zwigzku z Finansowaniem Wierzytelnosci
ustalonych pomiedzy Tobg a SMEO i jedynie na
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potrzeby Finansowania tych Wierzytelnosci, prze-

kroczyta wysokos¢ Twojego Limitu Faktoringo-

wego. Kazdorazowo ustalimy dopuszczalny limit

Wykorzystanego Limitu Faktoringowego ponad

Twoj Limit Faktoringowy, przy czym ten limit

SMEO moze zmniejszy¢ jednostronnie w kazdym

momencie, w przypadkach wskazanych w punk-

cie VIL.10 ponizej, a Ty bedziesz zobowigzany
do sptaty nadwyzki ponad obnizong wysoko$é
dopuszczalnego Wykorzystanego Limitu  Fak-
toringowego, zgodnie z punktem VII.12 ponizej.

Za kazdy dzien, w ktérym kwota Wykorzystanego

Limitu Faktoringowego, w sytuacjach opisanych

w niniejszym punkcie, bedzie przekracza¢ wyso-

koé¢ Twojego Limitu Faktoringowego, bedziesz

musiat zaptaci¢ SMEO dodatkowg prowizje

w wysokoéci 0,066% od kwoty stanowigcej réz-

nice miedzy catkowitg kwotg Wykorzystanego

Limitu Faktoringowego, a wysokoscig Twojego

Limitu Faktoringowego. Jest to dodatkowa prowi-

zja obok m.in. prowizji za finansowanie lub prowi-

zji za dodatkowe finansowanie.

Limit Twojego Kontrahenta — Bedziemy wyptacaé

Ci Zaliczki za Twoje Wierzytelnosci wzgledem da-

nego Twojego Kontrahenta, do kwoty nieprzekra-

czajacej Limitu Twojego Kontrahenta. SMEO nie
musi Cie informowac o wysokosci Limitu Twojego

Kontrahenta

Limity Twoich Kontrahentéow przekraczajace

Twdj Limit Faktoringowy — Jezeli taczne Limity

Twoich Kontrahentéw przekraczajg kwote Two-

jego Limitu Faktoringowego, to kwota Twojego

Limitu Faktoringowego stanowi maksymalng

kwote do jakiej bedziemy wyptacaé Ci Zaliczki.

Odnawialnosé limitow — Wszystkie limity majg

charakter odnawialny. Oznacza to, ze sptata za-

dtuzenia bedzie powodowaé¢ obnizenie Wykorzy-
stanego Limitu Faktoringowego i bedziemy mogli
ponownie wyptaci¢ Ci Zaliczki, do kwoty Twojego

Limitu Faktoringowego lub Limitu Twojego Kon-

trahenta.

Waluta limitu — Kwota limitu okreslana jest w zto-

tych oraz dodatkowo jako jej réwnowarto$¢ w wa-

lucie obcej, po przeliczeniu ze ztotych na te walute
po $rednim kursie Narodowego Banku Polskiego

z dnia poprzedniego. Limit okreslany jest dodat-

kowo w walucie obcej tylko jezeli posiadasz Twoj

rachunek do wyptat w tej walucie obcej, zaakcep-
towany przez SMEO. Posiadasz tylko jeden Twdj

Limit Faktoringowy niezaleznie od liczby walut,

w ktdrych jest podawany.

Wnhiosek o zwiekszenie lub zmniejszenie limitow

— Mozesz w kazdym momencie ztozy¢ wniosek

o zwiekszenie lub zmniejszenie Twojego Limitu

Faktoringowego lub Limitu Twojego Kontrahenta.

Whniosek mozesz ztozy¢ w SMEO24 lub przesyta-

jac go na adres e-mail podany w Serwisie.

Rozpatrywanie wniosku o zwiekszenie limitu —

Po otrzymaniu Twojego wniosku o zwiekszenie

danego limitu, poinformujemy Cie jakie czynnosci

musisz wykonac lub jakie informacje i dokumenty
musisz dostarczy¢ w celu rozpatrzenia Twojego
wniosku. W razie akceptacji Twojego wniosku,
podwyzszymy Twdj Limit Faktoringowy lub Limit

Twojego Kontrahenta w dniu akceptacji wniosku.

Mozemy podwyzszy¢ Twoj Limit Faktoringowy lub

Limit Twojego Kontrahenta o mniejszg kwote niz

kwota, ktérg wskazate$ we wniosku.

Zmniejszenie limitu na Twéj wniosek — Po otrzy-

maniu Twojego wniosku o zmniejszenie danego

limitu, zmniejszymy dany limit w ciggu jednego

Dnia Roboczego.

Zmniejszenie Twojego Limitu Faktoringowego

przez SMEO — Mozemy w kazdym momencie jed-

nostronnie zmniejszy¢ Twdj Limit Faktoringowy

w przypadku, gdy:

a. zaistnieje przestanka uprawniajgca SMEO
do wypowiedzenia Umowy Faktoringowej
ze skutkiem natychmiastowym lub z 14-dnio-
wym okresem wypowiedzenia;

b. zaistnieje co najmniej jedna z przestanek
wskazanych w punkcie XX.1 litera a, b, c, d, e,
hij k1 q s xY,zaabb,cc;

c. w innych przypadkach wskazanych w Regu-
laminie lub innych wigzacych SMEO i Ciebie
ustaleniach

Informacja o zmianie limitu — O zmianie Twojego

Limitu Faktoringowego zostaniesz poinformo-

wany w SMEO24. Nie musimy Cie informowac

o zmianie Limitu Twojego Kontrahenta, ustalanym

zgodnie z naszymi wewnetrznymi kryteriami.

Zwrot przekroczonej kwoty limitu w razie zmniej-

szenia limitu — Jezeli w momencie obnizenia:

a. Twojego Limitu Faktoringowego, aktualna

wysokos$¢ Wykorzystanego Limitu Faktoringo-
wego przekracza obnizong wysokos¢ Twojego
Limitu Faktoringowego; lub

b. Limitu Twojego Kontrahenta, aktualna wyso-
ko$¢ wyptaconych Zaliczek wzgledem tego
Twojego Kontrahenta przekracza obnizong
wysoko$¢ Limitu Twojego Kontrahenta,

to w ciggu 2 Dni Roboczych musisz wptaci¢ na

Twoj Rachunek w SMEO kwote stanowigcg rézni-

ce miedzy aktualnie wykorzystang kwotg a kwotg

nowego limitu.

VIll. OKRESY

Minimalny Okres Finansowania — Minimalny
Okres Finansowania danej Wierzytelnosci nie
moze by¢ krétszy niz 5 dni.
Ostatni dzienn Okresu Finansowania — Ostatni
dzient Okresu Finansowania nie moze przypadac
pozniej niz Termin Ptatnosci.
Ostatni dzier Okresu Finansowania w sobote lub
w dzien ustawowo wolny od pracy — Jezeli koniec
Okresu Finansowania przypada na dzier uznany
ustawowo za wolny od pracy lub na sobote, to
ostatni dzien Okresu Finansowania bedzie przypa-
dat w najblizszym dniu roboczym. Za kazdy dzien
tak wydtuzonego Okresu Finansowania bedzie na-
lezna SMEO Prowizja za finansowanie.

Okres Dodatkowego Finansowania — W razie

braku sptaty Wierzytelnosci do korica Okresu

Finansowania, rozpoczyna sie Okres Dodatkowe-

go Finansowania.

Ostatni dzien Okresu Dodatkowego Finanso-

wania w sobote lub w dzien ustawowo wolny

od pracy — Jezeli koniec Okresu Dodatkowego

Finansowania lub koniec okresu, za ktéry nalicza-

na jest prowizja w danym Okresie Dodatkowego

Finansowania, przypada na dziei uznany usta-

wowo za wolny od pracy lub na sobote, to czas

trwania Okresu Dodatkowego Finansowania lub
okresu, za ktéry naliczana jest prowizja w danym

Okresie Dodatkowego Finansowania uptywa

w tym dniu tj. najpdzniej w tym dniu musi zosta¢

sptacona Wierzytelno$¢. Uzgadniasz ze SMEQ,

ze w tym zakresie nie bedzie stosowany artykut

115 Ustawy Kodeks cywilny.

Maksymalny czas Okresu Finansowania i Okre-

su Dodatkowego Finansowania — Czas trwania

Okresu Finansowania oraz Okresu Dodatkowego

Finansowania bedzie kazdorazowo dostosowany

do dokonanej przez SMEO oceny Ciebie i Twojego

Kontrahenta oraz danej Finansowanej Wierzytel-

nosci. Poinformujemy Cie o maksymalnym moz-

liwym czasie trwania Okresu Finansowania oraz

Okresu Dodatkowego Finansowania wzgledem

danej Wierzytelnosci w SMEO24.

Czynnosci SMEO w Okresie Dodatkowego Finan-

sowania — W Okresie Dodatkowego Finansowania
SMEQ:
a. moze poinformowa¢ Twojego Kontrahenta
o opdznieniu w sptacie Wierzytelnosci;
b. moze wezwac Twojego Kontrahenta do sptaty
Wierzytelnosci;

. bedzie monitorowac sptate Wierzytelnosci;

. poinformuje Ciebie o opdznieniu w sptacie
Wierzytelnosci;

e. jezeli zaistnieje co najmniej jedna z przestanek
wskazanych w punkcie XIX.2 ponizej, SMEO
moze rozpoczaé sadowg lub polubowna
windykacje Wierzytelnosci, dokonaé Regresu
lub cesji zwrotnej, zazadac¢ od Ciebie zabezpie-
czenia lub dodatkowego zabezpieczenia.

Czynnosci SMEO po Okresie Dodatkowego

Finansowania — Po Okresie Dodatkowego Finan-

sowania SMEO:

a. moze poinformowa¢ Twojego Kontrahenta
o opdznieniu w sptacie Wierzytelnosci;

b. moze wezwac Twojego Kontrahenta do sptaty
Wierzytelnosci;

c. moze rozpocza¢ windykacje sagdowa lub polu-
bowng Wierzytelnosci, jezeli uptynie réwniez
okres monitoringu, lub wczesniej, jezeli zaist-
nieje co najmniej jedna z przestanek wskaza-
nych w punkcie XIX.2 ponizej;

d. bedzie monitorowaé sptate Wierzytelnosci;

e. poinformuje Cig o opdznieniu w sptacie Wierzy-
telnosci;

f. poinformuje Cie o Regresie;

. moze dokonac cesji zwrotnej;

. poinformuje Cie o cesji zwrotnej, jezeli do niej

dojdzie;

i. moze zazadac¢ od Ciebie zabezpieczenia lub
dodatkowego zabezpieczenia.

W zakresie powyzszych dziatar jestes zobowigza-

ny do wspdtpracy ze SMEO.
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IX. TWOJ KONTRAHENT
Podmiot Powigzany Pod

— Powigzany nie

moze by¢ Twoim Kontrahentem.

Jeden rodzaj Cesji wobec Twojego Kontrahenta

— W stosunku do tego samego Twojego Kontra-

henta jest mozliwe przenoszenie Wierzytelnosci

tylko w ramach:

a. Cesji pojedynczej albo Cesji globalnej;

b. Cesji z kontraktu albo Cesji globalnej.

W stosunku do tego samego Twojego Kontrahen-

ta (nieobjetego Cesja globalng) niektére Wierzy-

telnosci moga by¢ przenoszone w ramach Cesji
pojedynczej a inne w ramach Cesji z kontraktu.

Brak obowiazku Finansowania przez SMEO

Twoich Wierzytelnosci — Udzielenie przez SMEO

Finansowania Wierzytelno$ci wobec Twojego

Kontrahenta nie zobowigzuje Nas do ponownego

Finansowania Wierzytelno$ci wzgledem niego

w przysztosci.

Zadanie przekazania danych kontaktowych

Twojego Kontrahenta — Mozemy zgda¢ przeka-

zania przez Ciebie danych kontaktowych Twojego

Kontrahenta. Dane te musisz przekaza¢ nam w

sposéb okreslony w zadaniu, w terminie 3 dni od

otrzymania tego zadania w SMEO24 lub na Twojej
poczcie elektronicznej.

Informowanie o sytuacji Twojego Kontrahenta

— Musisz na biezaco, w kazdym przypadku nie

po6Zniej niz do konca nastepnego Dnia Roboczego,

informowaé¢ SMEO o uzyskaniu informacji, ze:

a. wobec Twojego Kontrahenta toczy sie lub zo-
stanie wszczete lub zostanie zgtoszony wnio-
sek 0 wszczecie postepowania restrukturyza-
cyjnego lub postepowania upadtosciowego lub

b. Twdj Kontrahent nie sptaci lub nie bedzie
w stanie sptaci¢ Wierzytelnosci w ostatnim
dniu Okresu Finansowania lub Okresu Dodat-
kowego Finansowania

Zmiany w Umowie Handlowej — Nie mozesz
dokonywaé¢ zmian w Umowie Handlowej, z ktérej
wynika Wierzytelno$¢ przeniesiona na SMEO w ra-
mach Cesji, bez poinformowania o tych zmianach
SMEQ, z co najmniej 3 dniowym wyprzedzeniem.
Informacje powinienes wysta¢ na adres elektro-
niczny SMEO podany w Serwisie. W razie, gdy
W naszej ocenie proponowane zmiany do Umowy
Handlowej moga wptynac¢ niekorzystnie na sptate
wynikajacej z niej Wierzytelnosci, mozemy odmo-
wi¢ dalszego Finansowania tej Wierzytelnosci.
W takim przypadku musisz sptaci¢ na Twdj
Rachunek w SMEO (w zaleznosci, ktory z tych
podmiotéw wyptacit Ci Zaliczke) w catosci Za-
liczke wyptacong w ramach Finansowania tej
Wierzytelnosci, w terminie 1 Dnia Roboczego od
otrzymania informacji od nas o odmowie dalsze-
go Finansowania. W takim przypadku prowizja
za finansowanie nie ulega obnizeniu lub zwroto-
wi. Zmiany w Umowie Handlowej po momencie
przeniesienia Wierzytelnoéci na SMEO sg zawsze
bezskuteczne wobec SMEOQ, chyba ze zostaty do-
konane za uprzednig pisemna zgodg SMEO.

Przypomnienie o obowigzku sptaty Wierzytelno-

$ci — Mozesz przypomnie¢ Twojemu Kontrahen-

towi o obowigzku sptaty Wierzytelnosci wysytajac
wiadomos$¢ za posrednictwem funkcji dostepnej

w SMEQO24.

Upowaznienie dla SMEO do uzyskania informa-

cji o Wierzytelnosciach — Zawierajagc Umowe

Faktoringowg upowazniasz SMEO do uzyskania

od Twojego Kontrahenta, wszelkich informacji

niezbednych do ustalenia istnienia lub wysokosci

Wierzytelnosci podlegajacych Cesji. Nie mozesz

odwotac tego upowaznienia, az do momentu usta-

nia Umowy Faktoringowej.

X. ZABEZPIECZENIA

Rodzaje zabezpieczen — Na zgdanie SMEO jeste$
zobowigzany do niezwtocznego ustanowienia po-
nizszych zabezpieczer:

a. petnomocnictwo do Twojego rachunku banko-
wego;

b. blokada na rachunku bankowym;

c. weksel in blanco;

d. oswiadczenie o poddaniu sie egzekucji przez
Faktoranta w trybie art. 777 §1 pkt. 5) Ustawy
Kodeks postepowania cywilnego, spetniajace
warunki wskazane przez SMEO, w tym zawie-
rajgce obowigzek zaptaty sumy pienieznej do
kwoty wskazanej przez SMEQ, nie wiekszej niz
125% Twojego Limitu Faktoringowego;

e. inne okreslone przez SMEO

Koszty zabezpieczeri — Ponosisz koszty ustano-

wienia, zmiany, utrzymania i zwolnienia zabezpie-
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czen. Jezeli SMEO poniesienie ktérykolwiek z tych

kosztéw, to bedziesz zobowigzany zwrécié ten

koszt w ciggu 7 dni od otrzymania wezwania od

SMEQ, dokonujac wptaty na rachunek wskazany

w tym wezwaniu, przy czym zwrot kosztéw w da-

nym roku kalendarzowym nie moze przekroczy¢

wysokosci 5% Twojego Limitu Faktoringowego

w najwyzszej wysokosci, w jakiej obowigzywat

w danym roku kalendarzowym

Brak ustanowi — Do czasu

ustanowienia zadanego zabezpleczema mozemy

odmowi¢ zawarcia Cesji, udzielenia Finansowa-
nia, wyptaty Zaliczki w ramach udzielonego Finan-
sowania lub wyptaty Depozytu.

Korzystanie z zabezpieczeri — SMEO moze sko-

rzystac z ustanowionych zabezpieczen w wybra-

nej przez siebie ko\ejnoscw

Wi ie do i abezpi jia —

W przypadku gdy w ocenie SMEO wystapl

. zagrozenie terminowej sptaty Wierzytelnosci
przez Ciebie lub Twojego Kontrahenta;

b. zmniejszenie sie wartosci ustanowionych
zabezpieczen albo powstata grozba takiego
zmniejszenia;

c. nastgpito zdarzenie uprawniajgce SMEO do
wypowiedzenia Umowy Faktoringowg ze skut-
kiem natychmiastowym lub odmowy Finanso-
wania;

mozemy Cie wezwac do ustanowienia zabezpiecze-

nia lub dodatkowego zabezpieczenia. W takim razie

musisz ustanowi¢ zabezpieczenie wskazane przez
nas, w terminie wskazanym w tym wezwaniu.

Kaucja — SMEO moze wstrzymacé sie ze zwrotem

Ci Depozytu i innych naleznych Ci kwot i ustano-

wi¢ z nich kaucje na zabezpieczenie sptat wypta-

conych Zaliczek lub innych naleznosci. Mozemy
tak zrobi¢ w razie, gdy zaistnieje co najmniej jedna

z ponizszych sytuacji:

a. wobec Ciebie lub Twojego Kontrahenta toczy
sie lub zostanie wszczete lub zostat zgtoszony
whniosek o0 wszczecie postepowania restruktu-
ryzacyjnego lub postepowania upadto$ciowe-
qo;

b. wystapi zagrozenie terminowej sptaty Wierzy-
telnosci przez Ciebie lub Twojego Kontrahenta;

c. Tylub Twoj Kontrahent opdzniasz sie z zaptata
jakiejkolwiek kwoty naleznej SMEO w ramach
Umowy Faktoringowej, w szczegolnosci, gdy
cze$¢ lub catos¢ Wierzytelnosci nie zostata
sptacona do korica Okresu Finansowania;

d. w razie zaistnienia przestanki uprawniajgcej
SMEO do wypowiedzenia Umowy Faktoringo-
wej ze skutkiem natychmiastowym;

e. nie ustanowite$ w terminie wymaganym przez
SMEOQ uprawnien, o ktérych mowa w punkcie
XI1.10 lit. a. lub b. Regulaminu lub odebrates
SMEQ ktdrekolwiek z tych uprawnien przed za-
koriczeniem Umowy Faktoringowej, bez zgody
SMEQ;

f. winnych przypadkach wskazanych w Regula-
minie.

Informacja o ustanowieniu kaucji — O ustanowie-

nie kaucji poinformujemy Cie w SME024 telefo-

nicznie lub przesytajac wiadomo$¢ na Twoj adres
e-mail.

Maksymalna wysokos¢ kaucji — Wysokosc¢ kaucji

nie moze przekroczy¢ kwoty 120% Twojego Limitu

Faktoringowego. Nadwyzka kaucji ponad te kwo-

te, zostanie wyptacona na Twdj rachunek do wy-

ptat, w terminie 7 dni od powstania tej nadwyzki.

Rozwiazanie kaucji — W ciggu 7 dni od ustania

przyczyny ustanowienia kaucji, kaucja zostanie

rozwigzana i wyptacimy Ci $rodki zgromadzone

w ramach kaucji na Twéj rachunek do wyptat, chy-

ba ze w tym terminie powstanie inna przyczyna

uzasadniajgca ustanowienie kaucji.

Oprocentowanie kaucji — Kaucja nie jest oprocen-

towana.

XI. DOKUMENTY

Dokumenty zadane przez SMEO - Na zagdanie

SMEO musisz dostarczy¢:

a. Faktury, Umowy Handlowe, aneksy do Umowy
Handlowej lub inne dokumenty, z ktérych moze
wynika¢ dana Wierzytelno$¢ lub ktére moga
potwierdza¢ istnienie lub wysoko$¢ tej Wierzy-
telnosci;

b. dokumenty lub informacje niezbedne do doko-
nania oceny Twojej sytuacji prawnej lub finan-
soweyj;

c. posiadane informacje i dokumenty dotyczace
sytuacji prawnej i finansowej Twojego Kontra-
henta;

d. posiadane informacje lub dokumenty, ktére
SMEO uzna za potrzebne w celu windykacji
Wierzytelnosci;

e. potwierdzenie przez Twojego Kontrahenta
dostawy towaréw lub wykonania ustugi sta-
nowigcej $wiadczenie wzajemne w stosunku
do Wierzytelnosci lub innego potwierdzenia, ze
Wierzytelnosc jest wierzytelnoscig bezsporna;

f.inne dokumenty, ktére SMEQO uzna za istotne,
w tym dokumenty, o ktérych mowa w Regula-
minie.

Przek ie historii ji — Na zadanie
SMEO musisz zalogowac¢ sie do swojej bankowo-
Sci elektronicznej za posrednictwem aplikacji udo-
stepnionej w SMEO24 w celu przekazania SMEO
historii transakcji na potrzeby zbadania Twojej
zdolnosci finansowej (tj. zdolnosci do sptaty zobo-
wigzan wobec SMEQ). Mozesz przekaza¢ nam te
historie réwniez poprzez przestanie na nasz adres
elektroniczny wyciggéw w formacie wskazanym
przez SMEO, pobranych z Twojej bankowosci elek-
tronicznej, jezeli dopuscimy taki sposdb. Do czasu
wykonania przez Ciebie czynnosci wskazanych
w niniejszym punkcie, mozemy odmawiac udziele-
nia Finansowania Twoich W\erzytelnosm
Przechowywanie dol — Musisz prze-
chowywac¢ dokumenty, o ktérych mowa w punkcie
XI.1. powyzej, przez co najmniej 6 lat od momentu
ich sporzadzenia.
Sposéb dostarczenia dokumentow — Dokumenty,
o ktorych mowa w punkcie XI.1 powyzej musisz
dostarczy¢ (w zaleznosci od zadania) w kopii lub
oryginale i w sposob wskazany w zadaniu.
Poswiadczenie kopii dokumentéw SMEO —moze
zadaé, aby dokumenty dostarczone w kopiach
zostaty poswiadczone za zgodno$é z oryginatem
przez notariusza lub Ciebie (a w przypadku Fakto-
ranta bedacego osobg prawna lub jednostka orga-
nizacyjna nie bedaca osobg prawna, przez osobe
uprawniong do reprezentacji) na Twoj koszt.
Tlumaczenie dokumentéw — Dokumenty sporza-
dzone w jezyku obcym muszg zosta¢ dostarczo-
ne réwniez wraz z ich ttumaczeniem przysiegtym.
Ttumaczenie to odbywa sie na Twoj koszt. Jezeli
nie dostarczysz dokumentu sporzadzonego w je-
zyku obcym wraz zich ttumaczeniem przysiegtym
to mozemy zleci¢ jego przettumaczenie na Twoj
koszt.
Aktualnos¢ dokumentow — Dokumenty przedkta-
dane SMEO oraz dokumenty, ktérych kopie, ttuma-
czenia lub odpisy sg przedktadane SMEO, powinny
by¢ aktualne, tj. odzwierciedla¢ stan faktyczny
lub prawny na moment ich przedktadania SMEQ,
chyba ze SMEO wymaga inaczej.

Odpowiedzialnosé — Za kazdy przypadek naru-

szenia ktéregokolwiek z obowigzkéw przewidzia-

nych w niniejszym punkcie XI, SMEO moze obcig-
zy¢ Cie karg umowg w wysokosci 10% (dziesie¢
procent) aktualnej kwoty Twojego Limitu Fakto-
ringowego (a w przypadku, gdy Kwota Twojego

Limitu Faktoringowego jest rowna O — ostatniej

dodatniej kwoty Twojego Limitu Faktoringowego).

Bedziesz zobowigzany do zaptaty tej kary umow-

nej w terminie 7 dni od otrzymania zgdania SMEO.

XIl. FAKTURY

Wymagania wobec Faktury — Co do zasady
Faktura dokumentujgca Wierzytelno$¢ musi byé
Fakturg ustrukturyzowang, chyba ze zgodnie
z przepisami prawa dana Faktura nie musi by¢
wystawiona jako Faktura ustrukturyzowana. Fak-
tura dokumentujgca Wierzytelno$¢ powinna by¢
sporzadzona zgodnie z przepisami prawa, w tym:
a. Faktura ustrukturyzowana musi by¢ wystawio-
na przy uzyciu KSeF, a w przypadku Faktury
ustrukturyzowanej wystawionej w tzw. ,trybie
offline” ta Faktura musi by¢ przekazana do
KSeF;

b. Faktura, ktérg podatnik zgodnie z przepisami
prawa nie musi wystawia¢ jako Fakture ustruk-
turyzowang przy uzyciu KSeF, moze zostac¢ wy-
stawiona w formie pisemnej lub elektronicznej.

Faktura powinna zawiera¢ m.in. Termin Pfatnosci

(lub pozwoli¢ okresli¢ Termin Ptatnosci) oraz inne

dane i informacje wymagane przez przepisy pra-

wa.

Wagranie Faktury — W celu zgtoszenia Wierzytelno-

$ci, musisz:

a. w przypadku Faktury ustrukturyzowanej
— wgra¢ odpis Faktury ustrukturyzowanej
w SMEO24 w formacie tam wskazanym.
SMEO moze zazadaé réwniez podania KSeF
ID lub udzielenia przez Ciebie odpowiedniego

upowaznienia/petnomocnictwa do dostepu
i pobrania Faktury ustrukturyzowanej z KSeF.
Dodatkowo SMEO moze zazadac¢ dostarczenia
potwierdzenia przyjecia faktury przez KSeF
(UPO — Urzedowe Poswiadczenie Odbioru),
innych dokumentéw potwierdzajacych auten-
tycznos¢ i status Faktury ustrukturyzowanej
w KSeF oraz innych dokumentéw stanowia-
cych zatgczniki do Faktury.

b. w przypadku Faktury innej niz Faktura ustruk-
turyzowana — wgra¢ skan lub elektroniczng
kopie tej Faktury w SMEO24 w formacie tam
wskazanym. W przypadku takiej Faktury SMEO
moze zada¢ potwierdzenia, ze nie musi byé
ona wystawiona jako Faktura ustrukturyzowa-
na lub dostarczenia dokumentéw stanowig-
cych zatgczniki do Faktury.

SMEQ zaczyta dane z Faktury i przedstawi Ci je do
akceptacji lub uzupetnienia. Jezeli dane zostang
Zle zaczytane musisz je zmieni¢ przed akceptacja.
Zgtoszenie Faktury w razie niedziatania SMEO24
— W przypadkach np. gdy nie bedzie funkcjono-
wato SMEO24 lub tak ustalisz ze SMEO, mozesz
zgtosi¢ Wierzytelnos$é i przestaé Fakture za po-
$rednictwem wiadomosci elektronicznych. W celu
zgtoszenia Wierzytelnosci w powyzszy sposéb
bedziesz mogt przestaé Fakture tylko z Twojego
adresu elektronicznego wskazanego w Umowie
Faktoringowej (a jezeli ulegt on zmianie zgodnie
z Regulaminem to z tego zmienionego adres
elektronicznego) na adres elektroniczny (e-mail)
SMEQ. Przestanie Faktury w ten sposdb jest row-
noznaczne ze zgtoszeniem jej do Finansowania,
nawet gdy wyraZnie tego nie napiszesz w wiado-
mosci elektronicznej. Jezeli SMEO zawrze Cesje
i przyjmie Wierzytelnos¢ wynikajaca z tej Faktury
do Finansowania to przesle na Twgj adres elek-
troniczny informacje o udzieleniu Finansowania
i wskaze warunki tego Finansowania. Mozemy
zazadac spetnienia przez Ciebie dodatkowych wa-
runkéw, w celu Finansowania Wierzytelnosci wy-
nikajacej z Faktury zgtoszonej w sposdb opisany
w niniejszym punkcie XI1.3.
Inne sposoby zgtaszania Faktur — SMEO moze
Ci réwniez udostepni¢ inne niz wskazane powy-
zej sposoby zgtaszania lub wgrywania danych
z Faktur, w tym za pomoca paczki Faktur. W takim
przypadku jednak bedziesz musiat wgra¢ Faktury
lub w inny sposob dostarczy¢ Faktury na kazde
nasze zadanie.
Poprawnosé¢ danych z Faktury — Jeste$ odpo-
wiedzialny za podanie, wgranie i zaakceptowanie
poprawnych danych z Faktury.
Ponowne wgranie Faktury — SMEO moze zgdad
od Ciebie w kazdym momencie ponownego wgra-
nia lub przestania Faktury.
Rachunek do wskazania na Fakturze — Wszystkie
Faktury zgtoszone po zawarciu Umowy Fakto-
ringowej musza wskazywa¢ na Twdj Rachunek
w SMEO jako rachunek do zaptaty Wierzytelnosci
przez Twojego Kontrahenta. Mozemy jednak przy-
ja¢ do Finansowania Wierzytelnos¢ wynikajaca
z Faktury wskazujgcej na inny rachunek jako ra-
chunek do zaptaty Wierzytelnosci. Jezeli odmdwi-
my Finansowania danej Wierzytelnosci w ramach
Cesji pojedynczej to w ciggu jednego dnia musisz
dokona¢ zmiany rachunku wskazanego w Faktu-
rze, na Twdj rachunek bankowy oraz poinformo-
wac o tej zmianie Kontrahenta (zmiana rachunku
nie dotyczy odmowy w przypadku Wierzytelnosci
objetej Cesja globalng lub Cesja z kontraktu).

Inny dokument potwierdzajacy Wierzytelnosé

— Mozemy zaakceptowa¢ zamiast Faktury inny

dokument potwierdzajacy istnienie Wierzytelno-

$ci. Do tego dokumentu stosuja sie odpowiednio
pozostate punkty Regulaminu dotyczace Faktury.

Weryfikacja przez SMEO Faktury ustrukturyzo-

wanej w KSeF — SMEO ma prawo do weryfikacji

w KSeF autentycznosci, statusu i tresci kazdej

Faktury ustrukturyzowanej zgtoszonej do Fi-

nansowania, zaréwno przed podjeciem decyzji

o udzieleniu Finansowania, jak i w trakcie trwa-

nia Finansowania. W tym celu musisz przekazac¢

SMEO wszelkie dane niezbedne do weryfikacji

Faktury ustrukturyzowanej w KSeF, w tym KSeF ID.

10 Dostep do KSeF — Na zagdanie SMEO musisz:

a. niezwtocznie nada¢ SMEO uprawnienie do ko-
rzystania z Twojego KSeF w zakresie dostepu
do Faktur ustrukturyzowanych, ktére pozwala
w szczegolnosci na dostep do listy Twoich
faktur oraz mozliwos¢ pobierania tych faktur
z KSeF;

b. niezwtocznie nada¢ SMEO uprawnienie do
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delegowania przez SMEO uprawnienia, wska-
zanego w lit. a powyzej, na inne osoby i pod-
mioty wspotpracujace ze SMEO;

c. zapewni¢, ze udzielone uprawnienia bedg ak-
tywne przez caty okres obowigzywania Umo-
wy Faktoringowej oraz po jej zakoriczeniu,
do momentu petnego rozliczenia wszystkich
Wierzytelnosci.

Do czasu nadania zagdanego uprawnienia moze-

my odmaowi¢ zawarcia Cesji, udzielenia Finanso-

wania, wyptaty Zaliczki w ramach udzielonego

Finansowania, wyptaty Depozytu a takze mozemy

zazadac zwrotu wszystkich wyptaconych Zaliczek

w ciggu 1 dni roboczego od przestania takiego

zadania do Ciebie.

Btedne informacje o Fakturze ustrukturyzowanej

— Jezeli weryfikacja Faktury ustrukturyzowanej

wykaze, ze:

a. Faktura ustrukturyzowana nie istnieje w KSeF;

b. Faktura ustrukturyzowana zostata odrzucona
przez KSeF;

c. Faktura ustrukturyzowana posiada status inny
niz ,Przyjeta’;

d. dane Faktury ustrukturyzowanej w KSeF réznig
sie od danych zgtoszonych do Finansowania;

e. Faktura ustrukturyzowana zostata skorygowa-
na lub anulowana w KSeF bez zgody SMEQ;

to SMEO moze zmniejszy¢ Twoj Limit Faktorin-

gowy, odmoéwi¢ zawarcia Cesji, udzielenia Finan-

sowania, wyptaty Zaliczki w ramach udzielonego

Finansowania, wyptaty Depozytu a takze moze

zazadac zwrotu wszystkich wyptaconych Zaliczek

w ciggu 1 dni roboczego od przestania takiego

zadania do Ciebie.

Faktura niespetniajaca warunkéw wskazanych

w Regulaminie — Mozemy odmowi¢ zawarcia Ce-

sji lub Finansowania Wierzytelnosci, ktéra wynika

z Faktury niespetniajacej przynajmniej jednego

z warunkéw wskazanych w Regulaminie. Jezeli

pomimo tego sfinansujemy takg Fakture (Wie-

rzytelno$¢) — nie mozesz Ty ani Twoj Kontrahent
czyni¢ z tego tytutu zadnych zarzutéw wobec

SMEQ. Taka Wierzytelno$¢ zostaje nabyta przez

SMEO w petnej wysokosci i SMEO przystuguja

niezmiennie wszelkie uprawnienia wierzyciela

z niej wynikajace.

XIll. KOREKTY

N h

Z ie o rosz Twojego Kon-

trahenta i dostarczenie faktur korygujacych

— Musisz niezwfocznie, nie pézniej niz w ciggu

3 dni, przekaza¢ SMEO w SMEO24 |ub przesytajac

wiadomos¢ na adres e-mail SMEO:

a. zawiadomienie o zgtoszonych przez Twojego
Kontrahenta roszczeniach wynikajacych z wad
fizycznych lub prawnych dostarczonego towa-
ru lub $wiadczonej ustugi, bedacego/ej przed-
miotem Umowy Handlowej, z ktorej wynika
Wierzytelnos$¢ podlegajaca Cesji;

b. informacje o odrzuceniu, anulowaniu lub
stwierdzeniu btedéw w Fakturze ustrukturyzo-
wanej;

c. wszystkie faktury korygujgce Fakture, z kto-
rych wynika Wierzytelno$¢ podlegajaca Cesji,
w szczegolnosci, gdy podwyzszono cene lub
stwierdzono pomytke w cenie, stawce lub kwo-
cie podatku, a takze wszystkie noty korygujace
wystawione Ci przez Twojego Kontrahenta
oraz faktury bedace duplikatami Faktur.

Zmniejszenie kwoty Wierzytelnosci — Masz pra-
wo zmniejszenia wartosci Wierzytelnosci i wy-
stawienia Faktury korygujacej tylko w przypadku
uzasadnionego przyjecia reklamacji Twojego
Kontrahenta, nie wczesniej jednak, niz po uzyska-
niu zgody SMEQ i dokonaniu zwrotu SMEO kwoty
odpowiadajgcej roznicy pomiedzy wysokoscia
Zaliczki z Finansowanej Wierzytelnosci, a jej wy-
sokoscig jaka powinna by¢ wyptacona w stosunku
do kwoty Wierzytelnosci po dokonaniu jej korekty.
Poniewaz SMEO jest wierzycielem — uprawnio-
nym z tytutu nabytej Wierzytelnosci — korekta
Faktury dokonana bez uprzedniej zgody SMEO
jest bezskuteczna. Dotyczy to rowniez korekty
Faktur ustrukturyzowanych.
Powad korekty — Zgtaszajac Fakture do korekty
musisz podac¢ powdd tej korekty. Mozemy zadaé
od Ciebie wszelkich informacji i dokumentéw po-
twierdzajacych okolicznosci bedace podstawg do
dokonania korekty, a Ty zobowigzujesz sie do ich
dostarczenia SMEO w terminie 3 dni.

Odmowa akceptacji korekty — Mozemy odmowic¢

zaakceptowania kazdej Faktury korygujacej.

Akceptacja faktury korygujacej — W przypadku

zaakceptowania przez SMEO Faktury korygujacej,

ktéra:

a. wydtuza Okres Finansowania — jeste$ zobo-
wigzany do zaptaty dodatkowej prowizji za
finansowanie, w wysoko$ci wskazanej przez
SMEO;

b. skraca Okres Finansowania — naliczone wcze-
$niej prowizje nie podlegajg anulowaniu, zwro-
towi lub obnizeniu;

c. zwieksza warto$¢ Wierzytelnosci — SMEO
bedzie mogto podja¢ decyzje o uzupetnieniu
Zaliczki lub pozostawieniu Zaliczki na dotych-
czasowym poziomie. W razie podjecia decyzji
przez SMEO o uzupetnieniu Zaliczki bedziesz
musiat zaptaci¢ dodatkowg prowizje za dodat-
kowa Finansowang kwote;

d. zmniejsza warto$¢ Wierzytelnosci — musisz
niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 2 Dni Ro-
boczych, zwrdéci¢ na Twéj Rachunek w SMEO
Zaliczke w odpowiedniej kwocie, tak zeby
kwota zatrzymanej Zaliczki nie byta wieksza
niz kwota Zaliczki, ktérg otrzymatbys$ zgodnie
z Regulaminem, gdybys zgtosit Wierzytelno$¢
w wysokosci jakg posiada po dokonaniu korek-
ty. Naliczone wczesniej prowizje nie podlegaja
anulowaniu, zwrotowi lub obnizeniu.

Faktury korygujace w KSeF — W przypadku wy-

stawienia Faktury korygujacej przy uzyciu KSeF

do Faktury ustrukturyzowanej objetej Finansowa-
niem, jeste$ dodatkowo zobowigzany do:

a. niezwtocznego poinformowania SMEO o wy-
stawieniu tej Faktury korygujacej przy uzyciu
KSeF;

b. poinformowania SMEQ o KSeF ID Faktury kory-
gujacej;

c. dostarczenia odpisu ustrukturyzowanego Fak-
tury korygujacej (jezeli SMEO tego zazada).
Wierzytelnosci z faktur korygujacych — Posta-
nowienia dotyczace Wierzytelnosci wynikajgcych
z Faktur stosuje sie odpowiednio do wierzytelno-
$ci wynikajacych z faktur korygujacych, chyba
ze SMEO odmoéwito zaakceptowania faktury ko-

rygujacej.

XIV. PLATNOSCI

Wyptata kwot na Twoj rachunek do wyptat —
Wyptata przez SMEO kwot zwigzanych z Wie-
rzytelnosciami nastepuje na Twgj rachunek do
wyptat lub poprzez potracenie lub kompensate
Zaliczki lub Depozytu z wierzytelnoscia SMEO
wobec Ciebie. Wyptaty bedg kierowane na Twoj
rachunek do wyptat prowadzony w walucie,
w ktdrej finansowana jest dana Wierzytelnosé.
SMEO moze wyptaca¢ Ci kwoty zwigzane z Wie-
rzytelnogciami, w tym Zaliczke, przelewem w me-
chanizmie podzielonej ptatnosci (split payment).
W przypadku, gdy Faktura przekazana SMEO
i dokumentujgca Wierzytelnos¢ bedzie zawierata
sformutowanie ,Mechanizm podzielonej ptatno-
$ci", to SMEO bedzie wyptaca¢ kwoty zwigzane
z taka wierzytelnoscig w mechanizmie podzielo-
nej ptatnosci. Jezeli SMEO bedzie wyptacaé kwo-
te w mechanizmie podzielonej ptatnosci z tytutu
wierzytelno$ci w walucie obcej, to kwota netto
tej Wierzytelnosci zostanie przekazana na Twdj
rachunek do wyptat prowadzony w tej walucie
obcej, a kwota VAT zostanie przekazana na Twoj
rachunek VAT (tj. rachunek VAT Faktoranta).
Maksymalna kwota Zaliczki — Maksymalna
wysoko$é Zaliczki moze by¢ réwna wysokosci
kwoty netto wynikajacej z Faktury, ktéra dokumen-
tuje Wierzytelno$¢ bedaca przedmiotem Finanso-
wania, chyba ze postanowimy inaczej. Ostatecz-
na warto$¢ Zaliczki okresla SMEO kazdorazowo
w stosunku do danej Finansowanej Wierzytelno-
sci.

Wyptata mniejszej kwoty Zaliczki niz oferowana
przez SMEO — Mozesz wystapi¢ o wyptate mniej-
szej kwoty Zaliczki niz maksymalna kwota Zaliczki
jaka bedziemy gotowi Ci wyptaci¢. W takim przy-
padku reszta kwoty powiekszy kwote Depozytu.
Czesé Wierzytelnosci — W razie, gdy Cesja objeto
jedynie czes¢ Wierzytelnosci to niniejszy punkt
XIV stosuje sie odpowiednio do tej czesci Wierzy-
telnosci.

Minimalna kwota Zaliczki do wyptaty — Wypta-
cimy Ci Zaliczke za dang Wierzytelnos¢, jezeli
Zaliczka wynosi nie mniej niz 400 zt (lub jej row-
nowarto$¢ w walucie obcej, jezeli Zaliczka ma
by¢ wyptacona w walucie obcej). Jezeli Zaliczka
za dang Wierzytelnos¢ wynosi mniej niz 400 zt to
zostanie ona wyptacona dopiero razem z Zalicz-
ka za inng Finansowana Twojg Wierzytelnosé,
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jezeli tacznie obie (lub wiecej) Zaliczki bedg wy-
nosi¢ nie mniej niz 400 zt i bedg wyptacane w tej
samej walucie.
Twoj rachunek do wyptat — Wszelkie wyptaty
$rodkéw dokonywane przez SMEO na Twojg
rzecz, w tym Zaliczka lub Depozyt, beda przelewa-
ne na Twoj rachunek bankowy do wyptat, ktéry zo-
stat zweryfikowany za pomocg aplikacji udostep-
nionej podczas rejestracji lub pézniej w SMEO24
lub zweryfikowany w inny sposéb okreslony przez
SMEO. Jezeli jestes spotka to Twoim rachunkiem
bankowym do wyptat moze by¢, wedtug Twojego
wyboru, Twéj rachunek zweryfikowany za pomo-
ca przelewu weryfikacyjnego lub Twoj rachunek
wskazany na wyciggach, o ktérych dostarczenie
poprosilismy Cie podczas rejestracji, lub Twgj ra-
chunek zweryfikowany przez Nas w inny sposéb.
Mozesz posiada¢ rachunki do wyptat w réznych
walutach, jezeli zostaty one zweryfikowane za po-
mocg aplikacji udostepnionej podczas rejestracji
lub pézniej w SMEO24 lub w inny dopuszczony
sposéb (np. w drodze elektronicznej).
Dodani go lub kolejnego rachunku do
wyptat — W kazdym momencie mozesz skorzy-
sta¢ z mozliwosci zweryfikowania wiekszej ilosci
rachunkéw do wyptaty. Jezeli bedziesz posiadat
zweryfikowanych wiecej rachunkéw do wyptaty to
bedziesz mégt wskazaé¢ w SMEO24 rachunek, na
ktéry majg by¢ dokonywane wyptaty. W kazdym
momencie bedziesz mégt zmieni¢ rachunek do
wyptaty na inny zweryfikowany rachunek do wy-
ptaty za pomocg odpowiedniej funkcji w SMEO24.
SMEO moze udostepni¢ Ci inny sposéb zmiany
rachunku do wyptat.
Biata lista podatnikéw VAT — Twdj rachunek do
wyptat powinien znajdowaé sie w Wykazie pod-
miotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT,
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administra-
cji Skarbowej (tzw. Biata lista podatnikow VAT).
SMEO moze odmowi¢ wyptaty jakiejkolwiek nalez-
nosci na Twoj rachunek do wyptat, jezeli nie znaj-
duje sie on w tym wykazie lub nie jest do Ciebie
przypisany.
Wyptata tylko na zweryfikowany Twéj rachunek
do wyptat — Nie mozesz zada¢ wyptaty jakich-
kolwiek $rodkéw naleznych Tobie od SMEO na
inny rachunek niz rachunek do wyptat, okreslony
w punktach XIV.6, 7 i 8 powyzej. Na ten rachunek
beda tez dokonywane wyptaty naleznosci SMEO
wobec Ciebie, wynikajgce z Umowy Faktoringo-
wej, ktére powstaty po ustaniu Umowy Faktorin-
gowej lub termin ich ptatnosci nastapit po ustaniu
tej Umowy Faktoringowe;j.

Wyptata Zaliczki do kwoty limitu i Wierzytelnosé

oczekujaca — W razie, gdy wyptata catosci Zalicz-

ki spowodowataby przekroczenie Twojego Limitu

Faktoringowego lub Limitu Twojego Kontrahenta,

to SMEO wyptaci Ci tylko czesé Zaliczki do mak-

symalnej kwoty Twojego Limitu Faktoringowego
lub Limitu Twojego Kontrahenta. Pozostata kwota

Zaliczki bedzie mogta zosta¢ wyptacona po otrzy-

maniu przez SMEO sptat powodujgcych obnizenie

Twojego Limitu Faktoringowego lub Limitu Twoje-

go Kontrahenta ponizej ich maksymalnej wysoko-

$ci i wydaniu przez Ciebie w SMEO24 dodatkowej

Dyspozycji wyptaty pozostatej kwoty Zaliczki (tzw.

Wierzytelnos¢ oczekujaca), przy czym SMEO jest

uprawnione do wyptaty Wierzytelnosci oczekuja-

cej réwniez bez dodatkowej Dyspozycji. W kaz-
dym takim przypadku SMEO bedzie zobowigzane
do wyptaty pozostatej czesci Zaliczki jedynie do
kwoty Twojego Limitu Faktoringowego lub Limitu

Twojego Kontrahenta

Sposdb wyptaty Wierzytelnosci — SMEO wyptaca

kwoty zwigzane z Wierzytelnos$ciami poprzez:

a. przelew ELIXIR, EXPRESS ELIXIR, SORBNET,
przelew wewnetrzny lub za pomocg innego
systemu ptatnosci — w przypadku Wierzytelno-
$ci w ztotych;

b. przelew SEPA lub przelew wewnetrzny —
w przypadku Wierzytelnosci w euro;

c. przelew SWIFT lub przelew wewnetrzny —
w przypadku Wierzytelnosci w innej walucie niz
euro i ztoty.

Na Twoje zyczenie SMEO moze podja¢ decyzje

o wyptacie réwniez w innym trybie. W kazdym

przypadku jeste$ zobowigzany do zaptaty SMEO

kwoty odpowiadajacej optacie poniesionej przez

SMEO na wykonanie danego rodzaju przelewu.

Terminy ptatnosci — SMEO wyptaci:

a. Zaliczke najpoézniej do korica 2 Dnia Robocze-
go nastepujacego po dniu, w ktérym SMEO
poinformowato Cie, ze podjeto decyzje o Finan-
sowaniu Wierzytelnosci;
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b. Depozyt najpdzniej do korica 2 Dnia Robocze-
go nastepujacego po dniu, w ktérym zgodnie
z Umowg Faktoringowg nastgpit obowigzek
wyptaty Depozytu;

c¢. kaucje najpdzniej do korica 7 dnia nastepuja-
cego po dniu, w ktérym podjeto decyzje o zwol-
nieniu kaucji;

d. inne $rodki niz $rodki, o ktérych mowa w lit.
a — c powyzej, najpdzniej do konca 7 Dnia
Roboczego nastepujgcego po dniu, w ktdrym
powstat obowigzek wyptaty tych srodkdw.

j i ych Wierzy-

telnosci — W przypadku wptaty na Twdj Rachunek

w SMEQ przez Twojego Kontrahenta lub inng oso-

be lub podmiot, jakichkolwiek $rodkéw nie wyni-

kajacych z Finansowanych Wierzytelnosci, SMEO
moze te $rodki:

a. zwrdci¢ na rachunek, z ktérego te srodki zosta-
ty wptacone;

b. zatrzymac¢ w ramach kaucj;

¢. potraci¢ zgodnie z punktem XXI Regulaminu.

XV. DEPOZYT

Depozyt — Czesc¢ ceny za Finansowang Wierzytel-
no$¢, niewyptacona w ramach Zaliczki, przekazy-
wana jest na Depozyt

Zabezpieczenie sptaty — Depozyt stanowi za-
bezpieczenie sptaty Wierzytelnosci oraz odsetek,
optat, prowizji i innych kwot naleznych SMEO.
Zatrzymanie Depozytu w zaden sposéb nie wpty-
wa na skutecznos$¢ nabycia Wierzytelnosci przez
SMEQ.

Waluta — Depozyt moze by¢ przechowywany
w walutach wskazanych przez SMEO. W razie pro-
wadzenia Depozytu w wiecej niz jednej walucie to
Depozyt w kazdej walucie uwazany jest za odreb-
ny Depozyt. Do kazdego z tych Depozytow stosujg
sie wszystkie zasady okreslone w Regulaminie
dotyczace Depozytu.

Brak oprocentowania — Depozyt nie jest oprocen-
towany.

Wyptata Depozytu — Depozyt zostanie wyptacony
po spfacie catosci danej Wierzytelnosci oraz odse-
tek, optat, prowizji i innych kwot zwigzanych z tg
Wierzytelnoscia.
Potracanie lub komp z Depozytem -
Mozemy potraca¢ lub kompensowa¢ z kwoty
Depozytu swoje wymagalne lub niewymagalne
wierzytelnosci wzgledem Ciebie.

Nakaz uregulowania Wierzytelnosci — Nie mo-
zesz zada¢ wyptaty Depozytu przed uregulo-
waniem przez Ciebie lub Twojego Kontrahenta
wszystkich naleznosci posiadanych przez SMEO
z tytutu nabytych od Ciebie Wierzytelnosci.

XVI. PROWIZJE, OPLATY | ODSETKI

Wynagrodzenie — SMEO z tytutu $wiadczonych
ustug faktoringowych przystuguje prawo do wy-
nagrodzenia w wysokosci okreslonej w TOIP. Na
wynagrodzenie SMEO sktadajg sie prowizje, opta-
ty i odsetki.
Wskazanie prowizji i optat w TOiP — TOIP oraz
Regulamin okreslajg kwoty prowizji i optat jakie
mozemy pobraé od Ciebie. W przypadku konkret-
nych Finansowann SMEO moze ustali¢ prowizje
i optaty w nizszej wysokoéci. Mozemy tez wska-
za¢ Ci w SMEQ24, telefonicznie lub w wiadomo-
$ci e-mail w stosunku do danego Finansowania
prowizje i optaty w innej wysokosci niz okreslone
w TOIP lub Regulaminie, w tym wyzsze niz okre-
$lone w TOIP lub w Regulaminie. W takim przypad-
ku te prowizje i optaty beda dla Ciebie wigzace na
potrzeby tego Finansowania.
Rodzaje prowizji — Wynagrodzenie SMEO obej-
muje nastepujgce prowizje
. prowizja za przyznanie Twojego limitu;
. prowizja za podwyzszenie Twojego limitu;
. prowizja za finansowanie;
. prowizja za dodatkowe finansowanie;
prowizja za odnowienie Twojego limitu;
prowizja za utrzymanie Twojego limitu;
. prowizja za niewykorzystanie Twojego limitu;
. prowizja minimalna;
inne prowizje wskazane w TOIP lub Regulami-
nie
Prowizja za przyznanie Twojego limitu — Prowi-
zja za przyznanie Twojego limitu (tj. Limitu Fakto-
ringowego):
a. jest ptatna jednorazowo z géry za rozpatrze-
nie Twojego wniosku o przyznanie tego limitu
i przeprowadzenie innych czynnosci przygo-
towawczych do wyznaczenia Twojego Limitu
Faktoringowego;
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b. obliczana jest jako iloczyn stawki tej prowizji
okreslonej w TOIP oraz wartosci przyznanego
Twojego Limitu Faktoringowego;

c¢. naliczana jest w dniu przyznania Twojego Limi-
tu Faktoringowego.

Zaptata prowizji za przyznanie Twojego limitu jest
konieczna do uruchomienia Twojego Limitu Fak-
toringowego oraz nie podlega zwrotowi. SMEO
moze jednak zdecydowaé o udzieleniu Finanso-
wania przed zaptatg tej prowizji. W takim przypad-
ku moze ona zostac¢ pobrana z Zaliczek.

Prowizja za podwyzszenie Twojego limitu — Pro-

wizja za podwyzszenie Twojego limitu (tj. Limitu

Faktoringowego):

a. jest pfatna z géry za kazde podwyzszenie Two-
jego Limitu Faktoringowego;

b. obliczana jest jako iloczyn stawki tej prowizji
okreslonej w TOIP oraz wartosci podwyzszenia
Twojego Limitu Faktoringowego;

¢. naliczana jest w dniu podwyzszenia Twojego
Limitu Faktoringowego.

Zaptata tej prowizji jest konieczna do podwyzsze-

nia Twojego Limitu Faktoringowego oraz nie pod-

lega zwrotowi. SMEO moze jednak zdecydowaé

o udzieleniu Finansowania ponad dotychczasowy

Twdj Limit Faktoringowy przed zaptatg prowizji

za podwyzszenie. W takim przypadku prowizja za

podwyzszenie Twojego limitu moze zostaé pobra-
na z Zaliczek.

Prowizja za finansowanie — Prowizja za finanso-

wanie:

a. jest ptatna od kazdej Wierzytelnosci podlegaja-
cej Cesji i Finansowaniu;

b. obliczana jest jako iloczyn stawki tej prowizji
oraz kwoty netto albo kwoty brutto na Fakturze
dokumentujgcej dang Finansowang Wierzytel-
nos¢;

c. naliczana jest w momencie zaakceptowania
Wierzytelnosci przez SMEO do Finansowania.

Wysokos¢ tej prowizji uzalezniona jest od dtugo-
$ci Okresu Finansowania danej Wierzytelnosci.
To czy prowizja za finansowanie jest naliczana
od kwoty netto czy kwoty brutto na Fakturze do-
kumentujacej dang Finansowang Wierzytelnos¢,
zalezy od TOIP, ktory Cie wigze ze SMEQ, a jezeli
ustalite$ ze SMEO inaczej niz w TOIP, to od tych
innych ustalen.

Prowizja za dodatkowe finansowanie — Prowizja

za dodatkowe finansowanie (tj. za przedtuzenie

Finansowania na Okres Dodatkowego Finansowa-

nia):

a. jest ptatna od kazdej Wierzytelnosci, wobec
ktdrej rozpoczat sie Okres Dodatkowego Finan-
sowania;

b. obliczana jest jako iloczyn stawki tej prowizji
oraz wartosci Finansowanej Wierzytelnosci,
w takiej wysokosci, w jakiej nie zostata sptaco-
na do konca Okresu Finansowania, albo kwo-
ty brutto na Fakturze dokumentujacej dang
Finansowang Wierzytelnos¢. To czy prowizja
za dodatkowe finansowanie jest naliczana
od wartosci niesptaconej Finansowej Wie-
rzytelnosci czy od kwoty brutto na Fakturze
dokumentujgcej dang Finansowang Wierzytel-
nos¢, zalezy od TOIP, ktdry Cie wigze ze SMEQ,
a jezeli ustalites ze SMEO inaczej niz w TOIP,
to od tych innych ustaler;

c. jest nalezna za kazdy rozpoczety okres, okre-
$lony w TOIP, w Okresie Dodatkowego Finanso-
wania;

d. naliczana jest w pierwszym dniu kazdego z tych
rozpoczetych okreséw wskazanych w TOIP.
Prowizja za odnowienie Twojego limitu — Prowi-
zja za odnowienie Twojego limitu (tj. Limitu Fakto-

ringowego):

a. jest ptatna rocznie z gory;

b. na potrzeby naliczania Prowizji za odnowie-
nie Twojego limitu, pierwszy rok rozpoczyna
sie w dniu zawarcia Umowy Faktoringowej
a koniczy z uptywem ostatniego dnia miesig-
ca kalendarzowego, w ktérym konczy sie ten
pierwszy roczny okres, a drugi i kazdy kolejny
rok zaczyna sie nastepnego dnia po uptywie
poprzedniego rocznego okresu tj. pierwszego
dnia kolejnego miesigca (przyktadowo, jezeli
zawartes Umowe Faktoringowg 15 marca
2026 r. to pierwszy roczny okres koriczy sie
z uptywem 31 marca 2027 r., a kolejny roczny
okres zaczyna sie 1 kwietnia 2027 r. i konczy
z uptywem 31 marca 2028 r.);

. jest naliczana i ptatna poczawszy od drugiego
roku obowigzywania Umowy Faktoringowej,
nastepnego dnia po uptywie poprzedniego
rocznego okresu;

o
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d. obliczana jest jako iloczyn stawki tej prowizji
okreslonej w TOIP oraz wartosci Twojego Limi-
tu Faktoringowego obowigzujgcego w pierw-
szym dniu nowego rocznego okresu;

e. nalezna jest SMEO niezaleznie od tego, czy
zgtosite$ jakakolwiek Wierzytelnosci do za-
warcia Cesji lub Finansowania w poprzednim
rocznym okresie.

Prowizja za utrzymanie Twojego limitu — Prowi-

zja za utrzymanie Twojego limitu (tj. Limitu Fakto-

ringowego)

a. jest ptatna miesiecznie z dotu za kazdy petny
miesigc kalendarzowy utrzymywania Twojego
Limit Faktoringowego;

. jest obliczana zgodnie z TOIP;

. nie jest od Ciebie nalezna, jezeli nie jest wska-
zana w obowigzujgcym Cie TOIP;

. nalezna jest SMEO niezaleznie od tego, czy ko-
rzystates w danym miesigcu kalendarzowym
z Twojego Limitu Faktoringowego lub czy zgto-
site$ jakakolwiek Wierzytelnosci do zawarcia
Cesji lub Finansowania.

Prowizja za niewykorzystanie Twojego limitu

— Prowizja za niewykorzystanie Twojego limitu

(tj. Limitu Faktoringowego):

a. jest ptatna za okres ustalony przez Ciebie
i SMEO (moze to by¢ miesigc, kwartat [3-mie-
sigce], pot roku [6-miesiecy], rok) z dotu za
kazdy petny okres, w ktérym nie wykorzystates
minimalnej $redniej wartosci Twojego Limit
Faktoringowego. Ustalenie okresu moze mie¢
m.in. miejsce w dokumencie ,Indywidualne
ustalenie warunkéw Umowy Faktoringowej".
W braku odrebnego ustalenia ww. okres wyno-
si miesigc kalendarzowy;

b. $redni minimalny procent obowigzkowego
wykorzystania Twojego Limitu Faktoringo-
wego w danym okresie wynosi 50% chyba ze
inaczej uzgodnite$ ze SMEO. W braku odreb-
nego ustalenia ww. okres wynosi miesigc ka-
lendarzowy;

c. nalezna jest SMEO niezaleznie od tego, czy
korzystates w danym okresie z Twojego Limitu
Faktoringowego lub czy zgtosite$ jakakolwiek
Wierzytelnosci do zawarcia Cesji lub Finanso-
wania;

d. nie bedzie od Ciebie nalezna, jezeli tak bedzie
wskazane w obowigzujgcym Cie TOIP lub jezeli
tak uzgodnimy np. w dokumencie ,Indywidu-
alne ustalenie warunkéw Umowy Faktoringo-
wej’;

e. okresy na potrzeby naliczania Prowizji za nie-
wykorzystanie Twojego limitu zaczynajg sie
pierwszego dnia miesigca, w ktérym zaczyna
sie dany okres i koriczg ostatniego dnia mie-
sigca, w ktérym korczy sie dany okres (przy-
ktadowo okres pétroczny zaczyna sie 1 lutego
i konczy 31 lipca). Jezeli zaczeta sie do Ciebie
stosowac ta Prowizja w trakcie danego miesia-
ca, to Twgj okres rozliczeniowy rozpoczyna sie
dopiero pierwszego dnia kolejnego miesigca
(przyktadowo, jezeli zawartes Umowe Faktorin-
gowa 15 marca, to okres pétroczny zaczyna sie
1 kwietnia i koriczy 30 wrzesnia);

f. jest obliczana za dany okres, o ktérym mowa
w lit. a powyzej, zgodnie z ponizszym wzorem:

oo
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PN = TLF x PF x D x (SMW - $W)

gdzie:
PN — oznacza prowizje za niewykorzystanie
Twojego limitu nalezng za dany okres
TLF - oznacza przyznany Ci Twdj Limit Fakto-
ringowy
PF — oznacza Prowizje za finansowanie, o kto-
rej mowa w punkcie XV1.6 powyzej, w wysoko-
$ci wynikajacej z obowigzujacego Cie TOIP
D — oznacza liczbe dni w danym okresie
SMW - $redni minimalny procent obowigzko-
wego wykorzystania Twojego Limitu Faktorin-
gowego w danym okresie
SW - $redni procentowy poziom wykorzysta-
nia przez Ciebie Twojego Limitu Faktoringo-
wego w danym okresie, wyliczany jako $rednia
arytmetyczna procentowego poziomu wyko-
rzystania przez Ciebie Twojego Limitu Fakto-
ringowego na koniec kazdego dnia w danym
okresie
Prowizja minimalna Prowizja minimalna to
minimalna prowizja jakg powiniene$ zaptaci¢
w danym 12-miesiecznym okresie obowigzywa-
nia Umowy Faktoringowej za finansowanie, za-
ktadajac, ze bedziesz korzystat z Twojego Limitu

smeo.pl
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Faktoringowego co najmniej na $rednim minimal-
nym poziomie. Prowizja minimalna jest pfatna
tylko jezeli w wyniku wypowiedzenia przez Ciebie
Umowy Faktoringowej, zakornczy sie ona przed
uptywem obowigzujgcego w momencie ztozenia
wypowiedzenia, petnego 12-miesiecznego okresu
obowigzywania Umowy Faktoringowej. Nie ma
znaczenia czy byt to pierwszy lub kazdy z kolej-
nych takich 12-miesieczny okreséw. Pierwszy
12-miesieczny okres rozpoczyna sie w dniu za-
warcia Umowy Faktoringowej a kazdy kolejny taki
okres, nastepnego dnia po uptywie poprzedniego
12-miesiecznego okresu.
Na potrzeby naliczania prowizji minimalnej,
pierwszy 12-miesieczny okres zaczyna sie w dniu
zawarcia Umowy Faktoringowej a konczy z upty-
wem ostatniego dnia miesigca kalendarzowego,
w ktérym konczy sie ten 12-miesieczny okres,
a drugi i kazdy kolejny 12-miesieczny okres zaczy-
na sie nastepnego dnia po uptywie poprzedniego
okresu tj. pierwszego dnia kolejnego miesigca
(przyktadowo, jezeli zawartes Umowe Faktoringo-
wa 15 marca 2026 r. to pierwszy 12-miesieczny
okres koriczy sie z uptywem 31 marca 2027 r.,
a kolejny okres zaczyna sie 1 kwietnia 2027 .
i konczy z uptywem 31 marca 2028 r.).
Prowizja minimalna jest nalezna SMEO na zasa-
dach opisanych w niniejszym punkcie:
a. nawet jezeli Umowa Faktoringowa jest zawar-
ta na czas nieokreslony; oraz
b. do wszystkich Umoéw Faktoringowych, czyli
rowniez do Uméw Faktoringowych zawartych
przed wprowadzeniem Prowizji minimalnej.
W przypadku tych Umoéw Faktoringowych
12-miesieczne okresy liczy sie zgodnie z zasa-
dami wskazanymi w niniejszym punkcie.
Prowizje minimalng musisz zaptaci¢ najp6zniej
w ostatnim dniu obowigzywania Umowy Fakto-
ringowej.
Prowizja minimalna nie bedzie od Ciebie nalezna,
jezeli tak bedzie wskazane w obowigzujgcym Cie
TOIP lub jezeli tak uzgodnimy np. w dokumencie
LJndywidualne ustalenie warunkéw Umowy Fakto-
ringowej".
Wysokos$¢ Prowizji minimalnej oblicza sie naste-
pujaco:

PM = (12 - M) x (TLF x 0,6%)

gdzie:

PM — nalezna od Ciebie Prowizja minimalna;

M - liczba miesiecy, przez ktére obowigzywata
Umowa Faktoringowa, od momentu rozpocze-
cia 12-miesiecznego okresu, w ktérym ztozyte$
wypowiedzenie, do momentu zakoriczenia
Umowy Faktoringoweyj;

TLF — oznacza przyznany Ci Twdj Limit Faktorin-
gowy w wysokosci obowigzujgcej w ostatnim
dniu obowigzywania Umowy Faktoringowej.

Niezgloszone Wierzytelnosci w ramach Cesji
Globalnej lub Cesji z kontraktu — W przypadku
stwierdzenia, ze nie zgtosite$ do Finansowania
ani administrowania ktérejkolwiek Wierzytelnosci,
objetej Cesja w ramach Cesji globalnej lub Cesji
z kontraktu, SMEO przystuguje prawo do prowizji
za finansowanie tych niezgtoszonych Wierzy-
telnosci. Jeste$ zobowigzany do dostarczenia
dokumentéw niezbednych do ustalenia wartosci
niezgtoszonych Wierzytelnosci. Jezeli nie wywig-
zesz sie z obowigzku, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim w terminie 3 Dni Roboczych od otrzy-
mania wezwania, SMEO ma prawo samodzielnie
oszacowac wartosc¢ tych Wierzytelnosci i naliczy¢
prowizje za finansowanie. W razie dostarczenia
odpowiednich dokumentéw po oszacowaniu war-
tosci Wierzytelnosci przez SMEO, SMEO skoryguje
te szacunki. W przypadku gdy:

a. SMEQ nie posiada wiedzy o wysokosci niezgto-
szonej Wierzytelnosci (Faktury), lecz potwier-
dzito fakt niezgtoszenia Wierzytelnosci, lub

b. odmoéwite§ SMEO przestania zestawienia
Faktur / rejestru sprzedazy / listy Faktur lub
innych dokumentéw niezbednych do ustale-
nia wartosci nie zgtoszonych Wierzytelnosci
wobec Twojego Kontrahenta - to SMEO moze
obcigzy¢ Cie karg umowng w wysokosci od-
powiadajacej 15% (pietnascie procent) aktu-
alnej kwoty Twojego Limitu Faktoringowego
(a w przypadku, gdy Kwota Twojego Limitu
Faktoringowego jest réwna 0 — ostatniej do-
datniej kwoty Twojego Limitu Faktoringowego).

Optaty — SMEO przystuguja réwniez optaty, wska-

zane w Regulaminie lub TOIP, ktére naliczane sg
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w ostatnim Dniu Roboczym danego miesigca ka-
lendarzowego, w ktérym wykonana zostata czyn-
nos¢ objeta optatg, chyba ze Regulamin lub TOIP
stanowig inaczej.

Odsetki — SMEO z tytutu Finansowania Wierzytel-

nosci przystugujg odsetki.

Wysokos$é odsetek — Wysokos¢ oprocentowania,

wedtug ktérego naliczane sg odsetki, réwna jest

wysokosci:

a. w Okresie Finansowania i w Okresie Dodatko-
wego Finansowania— odsetek maksymalnych
ustalonych zgodnie z przepisami prawa,

b. po Okresie Dodatkowego Finansowania — od-
setek maksymalnych za opdznienie ustalo-
nych zgodnie z przepisami prawa;

c. w przypadku naleznosci nie objetych Finanso-
waniem — odsetki maksymalne za opdznienie
ustalone zgodnie z przepisami prawa sg nalez-
ne od dnia wymagalno$ci danej naleznosci,

przy czym SMEO moze postanowic¢, ze bedzie po-
bierato odsetki w nizszej wysokosci.
Naliczanie odsetek — Odsetki naliczane sg przez
SMEQO codziennie przez okres faktycznego Finan-
sowania tj. od dnia wyptaty Zaliczki (wtacznie
z tym dniem) do dnia sptaty Wierzytelnosci
(wiacznie z tym dniem). Podstawg naliczenia Od-
setek jest kwota Wykorzystanego Limitu Faktorin-
gowego oraz innych nalezno$ci naleznych SMEO
zgodnie z Umowa faktoringowa. Do obliczania
odsetek przyjmuje sie, ze rok ma 365 dni, a rok
przestepny 366.
Zmiana wysokosci oprocentowania — Oprocento-
wanie nalezne SMEQ, zgodnie z punktem XVI.15
powyzej, ulega automatycznie zmianie, stosow-
nie do zmian wysokosci odsetek maksymalnych
i maksymalnych odsetek za opdznienie, od na-
stepnego dnia po tej zmianie. Zmiana ta nie
wymaga zawiadomienia Ciebie przez SMEO o tej
zmianie.
Platnos¢ wynagrodzenia — Prowizje, optaty
i odsetki ptatne sg w dniu ich naliczenia, chyba ze
inaczej wynika z innych postanowien Regulaminu.
Waluta — Prowizja za finansowanie, prowizja za
dodatkowe finansowanie oraz odsetki ptatne sa
w walucie Wierzytelnosci, z ktérg sg zwigzane
(z wyjatkiem kwoty podatku VAT, ktéra moze
by¢ ptatna w ztotych). Pozostate prowizje, optaty
i odsetki ptatne sg w zfotych, przy czym SMEO
moze ustali¢ odrebne zasady w TOIP. SMEO moze
pobra¢ kwote optaty lub prowizji z kwoty na Two-
im Rachunku w SMEOQ. W przypadku, gdy na zad-
nym z Twoich Rachunkéw w SMEO prowadzonym
w walucie naleznosci, nie bedzie odpowiedniej
kwoty, to SMEO moze pobra¢ optaty i prowizje
z innych Twoich Rachunkéw w SMEO, prowadzo-
nych w innej walucie, lub z kwot Twoich wierzy-
telnosci wobec SMEO, po uprzednim przeliczeniu
kwoty opfaty lub prowizji na walute naleznosci,
po $rednim kursie Narodowego Banku Polskiego
z dnia poprzedzajgcego pobranie opfaty lub prowi-
zji lub z dnia pobrania optaty lub prowizji.
Wystawienie faktury przez SMEO — SMEO wysta-
wi fakture z tytutu naliczonych w danym miesigcu
kalendarzowym prowizji, optat i odsetek najp6z-
niej w ostatnim dniu tego miesigca (przy czym
w przypadku probleméw technicznych KSeF, dana
faktura moze zostac wystawiona w kolejnym mie-
sigcu). SMEO moze wystawi¢ w danym miesigcu
kalendarzowym wiecej niz jedng fakture z tytutu
naliczonym w tym miesigcu prowizji, optat i od-
setek.

Podatek od towaréw i ustug — Wynagrodzenie

SMEOQO za ustugi $wiadczone w ramach Umowy

Faktoringowej powiekszone bedzie o podatek

od towaréw i ustug zgodnie z aktualnie obowigzu-

jacymi przepisami.

Potracenie prowizji, optat i odsetek — Kwoty

nalezne SMEO od Ciebie z tytutu prowizji, optat

i odsetek mogg by¢ ptatne poprzez potracanie ze

Srodkami pienieznymi naleznymi Tobie odpowied-

nio od SMEO, w tym, z Zaliczkami lub Depozytem.

W razie potrgcenia wierzytelnosci w réznych wa-

lutach, Twoja naleznos¢ wobec SMEO zostanie

wyrazona w walucie naleznosci odpowiednio

SMEO wobec Ciebie, po przeliczeniu wedtug $red-

niego kursu Narodowego Banku Polskiego z dnia

poprzedzajgcego dziert potracenia. Uprzednie
o$wiadczenie SMEO nie jest wymagane. Wyptata
kwot pomniejszonych o prowizje, optaty lub od-
setki jest réwnowazne ztozeniu Ci o$wiadczenia

o potraceniu. O potrgceniu SMEO moze réwniez

informowac w SMEO24 lub w inny sposéb.

Termin ptatnosci — Termin ptatnosci prowizj,

optat, odsetek lub innych naleznosci bedzie kaz-
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dorazowo wskazany w fakturze lub nocie, przy

czym SMEO moze wskazaé termin ptatnosci nie

krétszy niz 1 dzier i nie dtuzszy niz 30 dni. Termin
ptatnosci jest liczony od daty wystawienia a nie od
daty otrzymania faktury.

Przestanie faktury — Faktury (w tym faktury kory-

gujace):

a. ustrukturyzowane, bedg wystawiane przez
SMEQ i udostepniane Ci przy uzyciu KSeF;

b. ustrukturyzowane wystawione w tzw. ,trybie
offline" beda przekazywane przez SMEO do
KSeF i udostepniane Ci w KSeF;

c. ktére zgodnie z przepisami prawa nie musza
by¢ wystawione jako Faktury ustrukturyzowa-
ne przy uzyciu KSeF, bedg wystawiane przez
SMEO w formie elektronicznej, bez Twojego
podpisu (na co wyrazasz zgode zawiera-
jac Umowe faktoringowa), i przekazywane
w SMEO24 lub na Twdj adres elektroniczny
podany w SMEO24 (na co wyrazasz zgode
zawierajac Umowe faktoringowa). W taki sam
sposéb beda przekazywane noty odsetkowe:

Mozemy Ci dodatkowo przekazywac¢ Faktury

ustrukturyzowane w SMEO24 lub na Twdj adres

elektroniczny podany w SMEO24.

XVII. SPLATY

Splaty Wierzytelnosci — Wszelkie sptaty Wie-
rzytelnosci oraz innych kwot naleznych SMEOQ,
powinny by¢ dokonywane odpowiednio na Twgj
Rachunek w SMEO (w zaleznosci od tego, nalez-
nos$¢ ktérego podmiotu sptacasz), prowadzony
w walucie, w ktérej wyrazona jest sptacana Wie-
rzytelnos¢ lub inna kwota nalezna SMEO. Sptaty
powinny by¢ dokonywane na Twdj Rachunek
w SMEO nawet po ustaniu Umowy Faktoringowe;j.
Kazda sptata za Faktury ustrukturyzowane powin-
na zawiera¢ w tytule ptatnosci numer identyfiku-
jacy te fakture w KSeF lub identyfikator zbiorczy
nadany przez KSeF. W przypadku, gdy ptatnos¢
bedzie zawierata identyfikator zbiorczy nadany
przez KSeF, jestes zobowigzany dostarczy¢ na
zadanie SMEO, informacje konieczne do ustale-
nia jakie Faktury ustrukturyzowane obejmuje ten
identyfikator zbiorczy.

Twoj Rachunek w SMEO - Twdj Rachunek

w SMEO wskazany jest w SMEO24. Mozemy

w kazdym momencie zmieni¢ numer tego ra-

chunku, o czym poinformujemy Cie z co najmniej

3 dniowym wyprzedzeniem w SMEO24 lub w wia-

domosci przestanej na Twdj adres e-mail.

Kolejnos¢é zaliczania sptat — Wptacone na Twgj

Rachunek w SMEO $rodki, zaliczamy na spta-

te danej Wierzytelnosci, ktérej dotyczy przelew,

w nastepujgcej kolejnosci:

a. koszty egzekwowane na mocy tytutdw wyko-
nawczych;

b. koszty monitéw, upomnien i innych kosztéw

windykacyjnych poniesionych przez SMEO;

. prowizje i optaty;

. odsetki za op6znienie (w tym maksymalne od-
setki za opdznienie) oraz odsetki przetermino-
wane;

e. odsetki biezace;

f. kwote Wierzytelnosci brutto.

Brak wskazania numeru faktury — W przypadku

braku wskazania przez Twojego Kontrahenta

w tytule przelewu:

a. w przypadku Faktury ustrukturyzowanej — nu-
meru KSeF ID lub numeru zbiorczego;

b. w przypadku Faktury innej niz Faktura ustruk-
turyzowana — numeru Faktury, ktérej dotyczy
ptatnosc,

lub innej informacji wskazanej Ci przez SMEO do
podania w tytule przelewu, mozemy nie wiedzie¢
ktérej Wierzytelnosci dotyczy dana sptata. Mo-
zemy w takim wypadku zaliczy¢ te ptatno$¢ na
najstarsza wymagang Wierzytelno$¢ lub prowizje,
odsetki i inne optaty z nig zwigzane.

Woczesniejsza sptata Wierzytelnosci — Mozesz

sptaci¢ Ty lub Twoj Kontrahent dang Wierzytel-

no$¢ przed Terminem Ptatnosci. Wczesniejsza
sptata przez Ciebie lub przez Twojego Kontrahen-
ta Wierzytelnosci nie powoduje zwrotu prowizji
lub optat naliczonych lub pobranych wczesniej

w zwigzku z tg Wierzytelnoscia.

Sposoby dokonywania sptat przez Ciebie — Wie-

rzytelno$¢ bedziesz mogt sptacic:

a. przy uzyciu ustugi udostepnionej przez instytu-
cje ptatniczg w SMEO24;

b. przelewem na Twoj Rachunek w SMEO, poda-
jac w tytule ptatnosci informacje wskazang Ci
przez SMEO.
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SMEO moze okresli¢ limit wysokosci kwoty, ktéra
moze by¢ sptacona w sposdb okreslony w literze
a. powyzej lub wycofac ten sposéb w kazdym mo-
mencie. Za prawidtowe wykonanie ptatnosci przy
uzyciu tego sposobu odpowiada instytucja ptatni-
cza $wiadczaca te ustuge.

Nieprawidiowy tytut pt — Jezeli dokonany
przez Ciebie przelew nie bedzie zawierat tytutu
ptatnosci zgodnego z tytutem, ktéry zostat Ci
wskazany przez SMEO, to SMEO skontaktuje sie
z Tobg w celu otrzymania informaciji, ktéra wierzy-
telnosc¢ (Fakture) sptacasz lub zaliczy te sptate na
sptate najstarszej wymagalnej Wierzytelnosci.
Nadptata — Powstata nadptata z tytutu rozliczen
pomiedzy Tobg a SMEO moze nie podlegac¢ zwro-
towi Tobie, lecz by¢ jednostronnie zaliczana przez
SMEQ na poczet przysztych naleznosci mogacych
powsta¢ z Umowy Faktoringowej albo zostac zali-
czona na Depozyt.

Sptata wierzytelnosci niezgtoszonej do Finanso-
wania — W przypadku wptyniecia na Twdj Rachu-
nek w SMEO ptatnosci od Ciebie, Twojego Kontra-
henta, Twojego Kontrahenta po zwolnionej cesji,
innego Twojego dtuznika lub podmiotu trzeciego
sptacajgcego zobowigzania Twoje lub Twojego
Kontrahenta, albo jakiegokolwiek innego podmio-
tu, z tytutu wszelkich wierzytelnosci, ktérych nie
zgtosite$ SMEO do Cesji lub Finansowania, SMEO
moze potraci¢ jg ze swoimi wierzytelnosciami
wobec Ciebie, zatrzymac jg na zabezpieczenie lub
zwrdci jg do jej ptatnika. Z tytutu obstugi niniejszej
wierzytelnosci SMEO moze pobraé prowizje lub
optate.

Sptata w innej walucie niz zloty — Jezeli sptata
nastgpi w innej walucie niz waluta Twojego Ra-
chunku w SMEO, na ktéry nastapita sptata, to kwo-
ta tej sptaty zostanie przewalutowana przez banki
lub inne instytucje biorgce udziat w ptatnosci.
Sptata na niewlasciwy Twéj Rachunek w SMEO
— Jezeli sptata danej Wierzytelnosci lub innej kwo-
ty naleznej SMEO nastapi na odpowiednio Twdj
Rachunek w SMEO, prowadzony w innej walucie
niz waluta, w ktérej wyrazona jest ta Wierzytel-
nos¢ lub inna kwota nalezna SMEOQ, to kwota tej
sptaty zostanie przewalutowana przez banki lub
inne instytucje biorgce udziat w ptatnosci. Po
uptywie dwdch dni roboczych od tej sptaty SMEO
przekaze $rodki otrzymane zgodnie ze zdaniem
poprzednim, na odpowiednio Twdj Rachunek
w SMEO prowadzony w walucie w jakiej wyrazona
jest Wierzytelno$¢ lub inna kwota nalezna SMEO,
ktérg sptacite$ na niewtasciwy Twoj Rachunek
w SMEQO. Te srodki zostang ponownie przewaluto-
wane po kursie banku, w ktérym prowadzone sg
Twoje Rachunki w SMEO. Jezeli jednak w ciggu
tych dwaéch dni roboczych Ty lub Twéj Kontrahent
sptacicie Wierzytelno$¢ lub inng kwote nalez-
na SMEO na wiasciwy Twoj Rachunek w SMEO
(Srodki te musza w tym czasie znalez¢ sie na tym
rachunku), to SMEO moze zwréci¢ $rodki otrzy-
mane na niewfasciwy Twoj Rachunek w SMEQ,
na rachunek, z ktérego zostaty one przelane lub
inny rachunek uzgodniony z Tobg

Ryzyko kursowe — Z powoddw opisanych w punk-
cie XVII.10 i 11 powyzej, to Ty i Twoj Kontrahent
ponosicie ryzyko kurséw walutowych po jakich
dokonywane sg przewalutowania oraz tego, ze po
przewalutowaniu kwota jakg otrzyma SMEO moze
by¢ niewystarczajgca na sptate Wierzytelnosci
lub innych naleznosci. W takim przypadku jestes
zobowigzany do sptaty pozostatej czesci Wierzy-
telnosci lub innych naleznosci SMEO na réwni
z Twoim Kontrahentem.

XVIIl. WINDYKACJA

Wezwanie do sptaty — W Okresie Dodatkowego
Finansowania mozemy wezwac¢ Twojego Kon-
trahenta do sptaty Wierzytelnosci. Wezwanie to
bedzie kierowane za pomocg monitéw.

Okres monitoringu — Po Okresie Dodatkowego
Finansowania dana Wierzytelnos$c¢ przechodzi au-
tomatycznie w okres monitoringu trwajacy 14 dni.
W tym czasie monitorujemy sptate Wierzytelnosci
przez Ciebie lub Kontrahenta oraz dalej jg Finan-
sujemy. Prowizja z tytutu przejscia Wierzytelnosci
w okres monitoringu na 14 dni wynosi 2,7% netto
od kwoty wyptaconej Zaliczki. SMEO moze jedno-
stronnie przedtuzy¢ okres monitoringu na kolejne
14-dniowe okresy (ale nie wiecej niz trzy razy)
i za kazdy taki okres moze pobrac¢ osobng prowi-
zje wynoszaca 2,7% netto od kwoty wyptaconej
Zaliczki. Po zakonczeniu czterech kolejnych okre-
sow monitoringu, SMEO moze ustali¢ z Toba prze-

dtuzenie okresu monitoringu na kolejne 14-dniowe

okresy i za kazdy taki okres moze pobraé osobng

prowizje, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim.

SMEQ nie rozpoczyna dziatan do czasu zakoncze-

nia okresu monitoringu, chyba ze zajdzie co naj-

mniej jedna z przestanek wskazanych w punkcie

XIX.2 ponizej.

Rozpoczecie windykacji — Jezeli Twoj Kontrahent

nie sptaci Wierzytelnosci do korica okresu moni-

toringu to mozemy rozpocza¢ windykacje tej Wie-
rzytelnosci od Ciebie lub Twojego Kontrahenta.

W przypadkach wskazanych w Regulaminie win-

dykacje mozemy rozpocza¢ wczesniej.

Odstapienie od windykacji — Mozemy odstgpi¢

od windykacji Wierzytelnosci od Twojego Kontra-

henta, jezeli na podstawie istniejgcych okoliczno-
$ci uznamy, ze windykacja nie odniesienie skutku.

Korzy ie z ustug podmi trzecich

Mozemy prowadzi¢ postepowanie windykacyjne

w oparciu o wiasny dziat windykacji lub korzysta-

jac z ustug podmiotdéw trzecich, w tym w szczegdl-

nosci, ale nie wytgcznie, kancelarii prawnych i firm
windykacyjnych.

Wsparcie SMEO w windykacji — Jeste$ zobo-

wigzany wspiera¢ SMEO w ramach prowadzonej

windykacji, na przyktad poprzez dostarczanie na
nasze wezwanie wszelkich posiadanych doku-
mentéw i informacji, ktére moga by¢ pomocne.

Koszty windykacji — Obcigzajg Cie wszelkie po-

niesione przez Nas koszty monitéw i dochodze-

nia Wierzytelnosci (w tym poniesione przez Nas
optaty) od Twojego Kontrahenta lub od Ciebie
oraz wszelkich oséb trzecich odpowiadajgcych
za zobowigzania Twoje lub Twojego Kontrahenta

(w tym m.in. poreczycieli, wspolnikéw, cztonkow

zarzadu itp.), réwniez, jezeli zostaty poniesione po

ustaniu Umowy Faktoringowej. Obejmuje to za-
rowno koszty windykacji polubownej jak i sgdowej,
takze optaty i zaliczki sgdowe oraz komornicze.

Optaty windykacyjne — Optate nalezng nam za

kazdy monit wystany do Ciebie lub do Twoje-

go Kontrahenta okresla TOIP. Z tytutu zawarcia

z Twoim Kontrahentem ugody, w ktérej uznaje on

swoj dtug i w ktérej ustalony jest harmonogram

sptat Wierzytelnosci, nalezy nam sie od Ciebie
optata w wysokosci 50 zt netto. Z tytutu rozpocze-
cia dziatan:

a. windykacji polubownej wobec Ciebie lub Two-
jego Kontrahenta nalezy sie SMEO od Ciebie
optata w wysokosci 10% kwoty zadtuzenia,
wobec ktérej rozpoczeto dziatania windykacji
polubownej, jezeli dtug jest wymagalny nie dtu-
zej niz 120 dni w momencie rozpoczecia tych
dziatan;

b. windykacji polubownej wobec Ciebie lub Two-
jego Kontrahenta nalezy sie SMEO od Ciebie
optata w wysokosci 14% kwoty zadtuzenia,
wobec ktérej rozpoczeto dziatania windykacji
polubownej, jezeli dtug jest wymagalny dtuzej
niz 120 dni w momencie rozpoczecia tych dzia-
tan;

c. windykacji na drodze sgdowej lub egzekucyjnej
wobec Ciebie lub Twojego Kontrahenta nalezy
sie SMEO od Ciebie optata w wysokosci 15%
kwoty zadtuzenia, wobec ktdrej rozpoczeto
dziatania windykacji sadowej lub egzekucyjnej,
przy czym, jezeli wczesniej SMEO naliczyto Ci
optate wskazang w lit. a lub b powyzej wobec
tej samej kwoty zadtuzenia, to niniejsza optata
jest pomniejszana o te opfaty naliczone wcze-
$niej.

Optaty wskazane w lit. a — ¢ powyzej sg optatami

netto i zostang powiekszone o wysokos$¢ réwng

podatkowi od towardéw i ustug.

Przez ,Ciebie lub Twojego Kontrahenta" rozumie-

my réwniez osoby odpowiadajgce wobec SMEO

za zobowigzania Twoje lub Twojego Kontrahenta

z mocy czynnosci prawnej lub przepiséw prawa,

np. poreczycieli i innych dtuznikéw solidarnych,

cztonkéw zarzadu, nabywcdw przedsiebiorstwa,
trzeciodtuznikoéw itp.

Zwrot kosztéw — Otrzymasz zwrot poniesionych

przez Ciebie kosztéw wpisu sagdowego oraz kosz-

téw komorniczych wytgcznie w przypadku ich wy-
egzekwowania od Twojego Kontrahenta.

Koszty przegranego procesu — Musisz zwrdci¢

nam wszelkie koszty z tytutu przegranego proce-

su w ramach dochodzenia Wierzytelnosci, ktére

SMEQ bedzie musiat zaptaci¢ Twojemu Kontra-

hentowi z przyczyn lezacych po Twojej stronie,

a takze wszelkie koszty procesu i koszty sgdowe

poniesione przez SMEO w razie cofniecia powddz-

twa na skutek sptaty zadtuzenia, zawarcia ugody,

wszczecia postepowania restrukturyzacyjnego
albo upadtosciowego jak réwniez z innych uza-
sadnionych powodoéw. Dotyczy to takze kosztow
proceséw wobec 0s6b odpowiadajgcych za zobo-
wigzania Twojego Kontrahenta (np. poreczycieli),
ich cztonkdéw zarzadu, trzeciodtuznikéw itp.
Zbycie Wierzytelnosci — SMEO moze zby¢ Wie-
rzytelno$¢ na rzecz oséb trzecich, w tym za kwote
mniejsza niz jej kwota nominalna.

Sad wiasciwy z Umowy Handlowej — Jezeli
poddates spory wynikajagce z Umowy Handlowej
z Twoim Kontrahentem okreslonemu sgdowi jako
wytgcznie wiasciwemu, musisz poinformowac
nas o tym najpdzniej do korica Okresu Dodatko-
wego Finansowania.

XIX. REGRES

Faktoring z regresem — W ramach Umowy Fakto-
ringowej, SMEO $wiadczy ustugi faktoringu niepet-
nego (z regresem). To znaczy, ze SMEO nie ponosi
zadnego ryzyka braku sptaty Wierzytelnosci przez
Twojego Kontrahenta. To Ty ponosisz odpowie-
dzialno$¢ za wyptacalnos¢ Twojego Kontrahenta
i sptate przez niego Wierzytelnosci.
Zobowigzanie do sptaty Wierzytelnosci / Regres
— W przypadku braku zaptaty catosci lub czesci
Wierzytelnosci przez Twojego Kontrahenta do
konica Okresu Dodatkowego Finansowania lub
okresu monitoringu (jezeli bedzie obowigzywat
okres monitoringu), lub wczesniej, w przypadku
wystapienia zdarzenia lub powziecia informacji
przez SMEO o jednym z nastepujacych zdarzen:

a. Wierzytelno$é nie spetnia ktéregokolwiek z wa-
runkéw wskazanych w Regulaminie, w szcze-
gdlnosci w punkcie IV.1 lub IV.2 powyzej;

b. Twoj Kontrahenta okaze sie byc¢ lub stanie sie
Twoim Podmiotem Powigzanym;

c. wobec Twojego Kontrahenta toczy sie lub zo-
stanie wszczete lub zostanie zgtoszony wnio-
sek o wszczecie postepowania restrukturyza-
cyjnego lub postepowania upadtosciowego;

d. Twgj Kontrahent nie potwierdzi, ze zapoznat
sie z zawiadomieniem o Cesji lub nie potwier-
dzi istnienia lub innych parametrow dotycza-
cych Wierzytelnosci w sposob wymagany
przez SMEQ;

e. SMEO uzyska informacje, z ktérej moze wy-
nikaé, ze Twdj Kontrahent nie sptaci lub nie
bedzie w stanie sptaci¢ Wierzytelnosci w Ter-
minie Ptatnosci;

f. dokonasz korekty Faktury bez zgody SMEO;

g. SMEO uzyska informacje o pogorszeniu Two-
jej sytuacji finansowej, z ktérej moze wynikac,
ze nie sptacisz lub nie bedziesz w stanie spta-
ci¢ Wierzytelnosci w ramach regresu,

odpowiednio w pierwszym Dniu Roboczym po

uptywie Okresu Dodatkowego Finansowania lub
okresu monitoringu (jezeli bedzie obowigzywat
okres monitoringu), lub w pierwszym dniu po
otrzymaniu od SMEO informacji o ktérymkolwiek
zdarzeniu, o ktérym mowa w lit. a — g. powyzej

(w zaleznoscei od tego, ktéra z powyzszych sytu-

acji nastapi najwczesniej), zobowigzujesz sie za-

ptaci¢ SMEO kwote niesptaconej Wierzytelnosci,
powiekszonej o nalezne odsetki i inne optaty.

Cesja zwrotna — Wierzytelnos¢ przechodzi na Cie-

bie z powrotem wytgcznie po:

a. zaptacie przez Ciebie catosci niesptaconej
kwoty tej Wierzytelnosci wraz ze wszystki-
mi innymi naleznosciami SMEO zwigzanymi
z tg Wierzytelnoscig oraz poinformowaniu Cie,
przez SMEO o cesji zwrotnej Wierzytelnosci
(oba warunki musza zostac spetnione tacznie);
albo

b. poinformowaniu Cig, przez SMEO o cesji zwrot-
nej Wierzytelnosci, ktdra nie zostata sptacona.

Jezeli SMEO podejmie decyzje o dokonaniu cesji

zwrotnej Wierzytelnosci, to zobowigzujesz sie

naby¢ odpowiednio od SMEO te Wierzytelnos¢

w ramach cesji zwrotnej, w takim zakresie, w ja-

kim nie zostata sptacona do dnia dokonania cesji

zwrotnej, za kwote rowna kwocie nominalnej tej

Wierzytelnosci powiekszonej o nalezne odsetki

i inne optaty. Cesja zwrotna nie nastepuje nigdy

automatycznie i nastepuje dopiero w razie zto-

zenia przez SMEO oswiadczenia o wykonaniu
cesji zwrotnej, ktére ma charakter konstytutywny.

Do czasu jego skutecznego ztozenia Wierzytel-

nos$¢ nieprzerwanie pozostaje wtasnoscig SMEO

z wszelkimi uprawnieniami z tym zwigzanymi.

Przejscie dodatkowych praw — Wraz z przenie-

siong zwrotnie Wierzytelnoscig lub jej czescia,

przechodza na Ciebie réwniez wszelkie zwigzane
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Z nig prawa, w szczegoélnosci prawo do Odsetek
Handlowych oraz zabezpieczenia wierzytelnosci.
Jezeli do przejscia na Ciebie powyzszych zabez-
pieczenn wymagane sg dodatkowe czynnosci ze
strony SMEOQ, to SMEO je wykona na Twaj koszt.
Sposéb zawierania cesji zwrotnych — SMEO
jest uprawnione do zawierania cesji zwrotnych
Wierzytelnosci w formie pisemnej, postaci elek-
tronicznej lub w formie dokumentowej w Twoim
imieniu, na podstawie pethomocnictwa nieodwo-
talnego, przez okres obowigzywania Umowy Fak-
toringowej, ktére to petnomocnictwo udzielasz
zawierajgc Umowe Faktoringowg. SMEO bedzie
drugg strong cesji zwrotnej, co akceptujesz.
Informacja o cesji zwrotnej — Informacje o cesji
zwrotnej otrzymasz w SMEO24 lub na Twoj adres
e-mail.

Brak wplywu Reg na Wierzytelnosé - Od-
powiedzialno$¢ Faktoranta wobec SMEO z tytutu
Regresu w zaden sposéb nie wptywa na nie-
przerwanie przystugujgce SMEO uprawnienia do
nabytej Wierzytelnosci. Niezaleznie od istnienia,
dochodzenia i egzekwowania odpowiedzialnosci
Faktoranta z tytutu Regresu, czy tez salda zadtu-
zenia z Umowy Faktoringowej, SMEO nieprze-
rwanie ma prawo dochodzenia Wierzytelnosci
od Twojego Kontrahenta jako dtuznika z nabytej
przez SMEQ Wierzytelnosci i zachowuje wszelkie
uprawnienia wierzyciela z tym zwigzane (w tym
m.in. windykacji tak polubownej jak i sadowej,
egzekucji i zabezpieczenia dochodzenia Wie-
rzytelnoéci, dochodzenia jej w postepowaniach
restrukturyzacyjnych, upadtosciowych i innych).
Uprawnienia do Wierzytelnosci SMEO traci do-
piero z momentem skutecznego dokonania Cesji
zwrotnej tj. ztozenia przez SMEO O$wiadczenia
o wykonaniu cesji zwrotnej.

XX. ODMOWA FINANSOWANIA

Przypadki, w ktérych SMEO moze odmoéwic

finansowania — SMEO moze odmdwi¢ zawarcia

Cesji lub Finansowania Wierzytelnosci, ktéra nie

spetnia warunkdéw okreslonych w Regulaminie lub

innych uzgodnieniach pomiedzy Tobg a SMEQ,

w innych przypadkach okreslonych w Regula-

minie oraz z innego waznego powodu, za ktdry

na potrzeby Umowy Faktoringowej uwaza sie

w szczegdlnosci co najmniej jeden z ponizszych

powodow:

a. w ocenie SMEO, sytuacja prawna lub finan-
sowa Twoja lub Twojego Kontrahenta, budzi
watpliwosci co do mozliwosci wywigzania sie
z zobowigzania na rzecz SMEQ;

b. powezmiemy watpliwosci co do wiarygodno-
$ci Twojej, Twojego Podmiotu Powigzanego,
Twojego Kontrahenta lub Faktury;

c. nie przekazates SMEO kwoty otrzymanej na
sptate Wierzytelnosci od Twojego Kontrahenta
na inny rachunek niz odpowiednio Twdj Rachu-
nek w SMEO, w terminie okreslonym w Regula-
minie;

d. wobec Ciebie lub Twojego Kontrahenta toczy
sie postepowanie likwidacyjne, restrukturyza-
cyjne lub upadtosciowe lub zostat zgtoszony
whniosek o wszczecie takiego postepowania;

e. Tylub Twoj Kontrahent opdzniasz sie z zaptata
jakiejkolwiek kwoty naleznej SMEO w ramach
Umowy Faktoringowej, w szczegdlnosci, gdy
czes$¢ lub catos¢ Wierzytelnosci nie zostata
sptacona do korica Okresu Finansowania;

f. Finansowanie Wierzytelnosci spowodowatoby
przekroczenie Twojego Limitu Faktoringowego
lub Limitu Twojego Kontrahenta;

g. wierzytelnos¢ przystuguje wobec Twojego
Kontrahenta bedgcego Podmiotem Powigza-
nym;

h. wystapity u Ciebie lub Twojego Kontrahenta
zmiany prawne, wiasnosciowe lub zmiany
w sktadzie zarzadu nieakceptowane przez
SMEQ;

i. nastapito zaprzestanie udostepniania przez
Ciebie lub Twojego Kontrahenta danych finan-
sowych badz dane te zostaty udostepnione
z op6znieniem;

j. nie dostarczytes na nasze zadanie informacji
lub dokumentéw, do ktérych dostarczenia je-
ste$ zobowigzany na podstawie Regulaminu;

k. SMEO nie otrzymato potwierdzenia odbioru
przez Twojego Kontrahenta zawiadomienia
o zawarciu Umowy Faktoringowej i Cesji wie-
rzytelnosci w formie przez nas wymaganej;

|. nastapito zaprzestanie terminowego regulo-
wania przez Ciebie, Twojego Kontrahenta, Pod-

miotu Powigzanego lub podmiotu powigzane-
go z Twoim Kontrahentem, zobowigzan wobec
dostawcdéw badz innych podmiotéw;

m. wierzytelno$¢ wynika z transakcji komisowych
lub innych transakcji zawierajgcych mozliwosé
zwrotu towaru przez Twojego Kontrahenta lub
z transakgji towarami nielegalnymi;

n. stwierdzono powigzania Twojego Kontrahen-
ta z podmiotami o pogarszajacej sie sytuacji
finansowe;j;

0. wysokos¢ prowizji naleznej SMEO za finanso-
wanie danej Wierzytelnosci stanowitaby wiecej
niz 25% przystugujacej Ci Zaliczki od tej Wie-
rzytelnosci, co dotyczy przypadkéw, gdy Twdj
Limit Faktoringowy lub Limit Twojego Kontra-
henta nie pozwala na wiekszg wyptate Zaliczki
wobec tej Wierzytelnosci;

p. okres pomiedzy dniem zgtoszenia wierzytelno-
$ci a Terminem Ptatnoéci jest krétszy niz 7 dni;

g. nie ustanowite$ zabezpieczeri wymaganych
przez SMEQ;

r. Twdj wniosek o Finansowanie zostat ztozony
przed wydaniem towaru lub wykonaniem ustu-
gi przez Twojego Kontrahenta;

s. nie zamiescites na Fakturze informacji o Cesji
Wierzytelnosci, jezeli byto to wymagane przez
SMEQ;

t. przedmiot Faktury nie odpowiada przedmioto-
wi Twojej dziatalnosci;

u. istniejg wierzytelnosci Twojego Kontrahenta
wobec Ciebie nadajace sie do potracenia;

v. cze$¢ wierzytelnosci, wobec ktérej wystepu-
jesz o Finansowanie, zostata wczesniej spta-
cona przez Twojego Kontrahenta;

w. udzielites Twojemu Kontrahentowi rabatu lub
upustu, ktére nie zostaty uwzglednione w Fak-
turze;

x. w przypadku, gdy wystapi przestanka upraw-
niajgca SMEO do wypowiedzenia Umowy Fak-
toringowej ze skutkiem natychmiastowym;

y. uniemozliwite$ lub utrudnite$ przeprowadzenie
u Ciebie kontroli przez SMEO;

z. ztozenia przez Ciebie lub przez nas oswiadcze-
nia o wypowiedzeniu Umowy Faktoringowej;
aa. Ty lub Twoj Kontrahent zawiesites/zawiesit lub
zaprzestates/zaprzestat catkowicie lub cze-
$ciowo prowadzenie dziatalnosci gospodar-

czej;

bb.Tw¢j Kontrahent, wobec ktérego zgtosites
Fakture, jest zwigzany osobowo lub kapitato-
wo z podmiotem, ktérego sytuacjach finan-
sowa moze negatywnie wptynac na sptate tej
wierzytelnosci, w tym wobec tego podmiotu
prowadzone sg dziatania restrukturyzacyjne,
toczy sie lub zostanie wszczete lub zostanie
zgtoszony wniosek o wszczecie postepowania
restrukturyzacyjnego lub postepowania upa-
dtoéciowego;

cc. nie ustanowite$ w terminie wymaganym przez
SMEO uprawnien, o ktérych mowa w punkcie
XI1.10 lit. a. lub b. Regulaminu lub odebrates
ktorekolwiek z tych uprawnien przed zakoncze-
niem Umowy Faktoringowej, bez zgody SMEO.

Inne | | je wystapienia przestanki do

odmowy Finansowania — W razie wystgpienia

ktorejkolwiek z okolicznosci, o ktérych mowa

w punkcie XX.1 powyzej, SMEO moze réwniez jed-

nostronnie wstrzymac¢ wyptate Zaliczki, zmniej-

szy¢ Twoj Limit Faktoringowy lub Limit Twojego

Kontrahenta lub zmieni¢ rodzaj Cesji stosowanej

wobec danego Twojego Kontrahenta. O zmianie

zostaniesz poinformowany w SMEO24 lub w wia-
domosci przestanej na Twoj adres e-mail.

Informowanie SMEO o okolicznosci uzasadnia-

jacej odmowe Finansowania — W razie wystapie-

nia ktérejkolwiek z okolicznosci, o ktérych mowa

w punkcie XX.T powyzej

a. musisz poinformowac o tym SMEQ niezwtocz-
nie, nie pdzniej niz do konca nastepnego Dnia
Roboczego po powzieciu przez Ciebie informa-
¢ji o tej okolicznosci;

b. wptaci¢ kwote wyptaconych Zaliczek (pomniej-
szong o dokonane sptaty tych Zaliczek) nie-
zwtocznie, nie péZniej niz do konca nastepne-
go Dnia Roboczego, od otrzymania od SMEO
wiadomosci wskazujacej odpowiednig kwote
w SMEQO24 lub przestanej na Twoj adres e-mail.

Odmowa Finansowania w przypadku Ces;ji glo-

balnej albo Ces;ji z kontraktu — W przypadku od-

mowy Finansowania Wierzytelnosci podlegajacej

Cesji globalnej albo Cesji z kontraktu, Wierzytel-

nos¢ ta jest przelana na SMEO z mocy samej tylko

Umowy Faktoringowej i Cesji globalnej albo Cesji

z kontraktu (bez potrzeby sktadania jakichkolwiek
oswiadczen w tym zakresie) w celu zabezpiecze-
nia sptaty Twoich naleznosci wobec SMEO.

XXI. POTRACENIA | KOMPENSATY

Potracenie i kompensata — SMEO moze potraci¢

wszelkie wierzytelnosci nalezne SMEO od Ciebie

z wierzytelno$ciami naleznymi Tobie od SMEO

z dowolnego tytutu prawnego, w szczegdlnoscei

z wyptacanymi Zaliczkami lub z Depozytem.

Potracenie jest dopuszczalne, nawet gdy zad-

na z kompensowanych wierzytelnosci nie jest

wymagalna lub gdy wymagalna jest tylko Twoja
wierzytelnosé.

Potracenie z Zaliczki — Potracenie przez SMEO

kwoty Zaliczki w catosci lub w czesci z wzajem-

nej wierzytelnosci SMEO w stosunku do Ciebie,
bedzie traktowane na réwni z wyptatg tej czesci
lub catosci Zaliczki.

Uprzednie o$wiadczenie o potraceniu — Uprzed-

nie oswiadczenie SMEO o dokonaniu potracenia

nie jest wymagane.

Zr ie wypt ia nizszej

Wyptacenie Ci naleznosci, w tym Zaliczki lub

Depozytu pomniejszonej o kwoty nalezne SMEO

od Ciebie, bedzie réwnoznaczne ze ztozeniem

oswiadczenia o potraceniu.

Kanaly zlozenia oswiadczenia o potraceniu —

Oswiadczenie o potraceniu bedzie mogto row-

niez by¢ ztozone w SMEO024 lub poprzez prze-

stanie wiadomosci na Twdj adres elektroniczny.

W innych uzasadnionych przypadkach (np. po-

stepowania sgdowego w toku) os$wiadczenie

0 potraceniu moze zostac ztozone réwniez w for-

mie pisemnej.

Informacja o dokonaniu potracenia — O doko-

naniu potracenia mozesz zosta¢ poinformowany

w SMEQ24 lub poprzez przestanie wiadomosci na

Twoj adres e-mail albo przesytke pocztowa.

Potracenie naleznosci w réznych walutach —

W razie potrgcenia wierzytelnosci w réznych wa-

lutach, Twoja nalezno$¢ wobec SMEO zostanie na

potrzeby potrgcenia wyrazona w walucie nalezno-
$ci SMEO wobec Ciebie, po przeliczeniu wedtug
$redniego kursu Narodowego Banku Polskiego

z dnia poprzedzajgcego dzier potracenia.

Potracenie przez Twojego K henta — W razie

potracenia przez Twojego Kontrahenta wierzytel-

nosci przystugujacej mu w stosunku do Ciebie

z czescig lub catoscig Wierzytelnosci podlegajacej

Cesji, musisz:

a. poinformowac Twojego Kontrahenta o bezsku-
tecznosci potracenia, jesli takie potrgcenie nie
byto skuteczne wedtug przepiséw prawa lub
postanowien umownych;

b. poinformowac nas o tym i zaptaci¢ nam na
Twdj Rachunek w SMEO potracong kwote Wie-
rzytelno$ci w terminie 1 Dnia Roboczego od
dnia ztozenia o$wiadczenia o potraceniu, jezeli
dana Wierzytelnos$¢ podlegata Finansowaniu;

¢. poinformowaé nas o tym w terminie 1 Dnia
Roboczego od dnia ztozenia o$wiadczenia
o potraceniu, jezeli dana Wierzytelno$é nie
podlegata Finansowaniu.

Poinformowanie, o ktérym mowa powyzej, powi-
nienes dokonac¢ przesytajac informacje na adres
elektroniczny SMEO lub dzwonigc na numer do
kontaktu SMEO. Dodatkowo mozemy zadaé do-
starczenia przez Ciebie w terminie i w sposéb
wskazany przez nas, odpowiednich dokumentéw
potwierdzajacych ztozenie o$wiadczenia o potra-
ceniu oraz istnienie potragcanych wierzytelnosci.

Podjecie przez Ciebie dziatan, o ktérych mowa po-

wyzej, nie wptywa na bezskutecznos¢ potracenia

wobec SMEO jako cesjonariusza i nie pozbawia

SMEQ prawa do dochodzenia zaptaty Wierzytelno-

$ci bezposrednio od Twojego Kontrahenta, ktdry

po dokonaniu takiego nieskutecznego potracenia
nadal pozostaje zobowigzany do zaptaty za Wie-
rzytelnosci wzgledem SMEO.

Potracenie, gdy jestes Kontrahentem — W przy-

padku, gdy jestes jednoczesnie Kontrahentem na

podstawie innej Umowy Faktoringowej zawartej
ze SMEO przez osobe trzeciag, SMEO ma prawo
potracenia z kwot:

a. Zaliczek,

b. Depozytuy,

c. innych kwot zatrzymanych albo nierozliczo-
nych, albo przeznaczonych do wyptaty,

d. innych sptat od Twoich Kontrahentéw i dtuz-
nikéw przystugujagcych SMEO i skompenso-
wania ich z Twoimi nieuregulowanymi zo-
bowigzaniami, wynikajgcymi z innej Umowy

lezno$ci —

smeo.pl
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Faktoringowej, gdzie jeste$ Kontrahentem
tj. wystepujesz jako , Twdj Kontrahent'.

10 Potracenie ze SMEO CAPITAL ONE sp. z 0.0. —

W przypadku, gdy jestes jednoczesnie Pozycz-
kobiorca na podstawie umowy pozyczki zawar-
tej ze SMEO CAPITAL ONE sp. z 0.0, SMEO ma
prawo potracenia z kwot (i) Zaliczek, (ii) Depozytu,
(iii) innych kwot zatrzymanych, albo nieroz-
liczonych, albo przeznaczonych do wyptaty,
(iv) innych sptat od Twoich Kontrahentéw i dtuz-
nikéw przystugujacych SMEO i skompensowania
ich z Twoimi nieuregulowanymi zobowigzaniami,
wynikajgcymi  z umowy pozyczki ze SMEO
CAPITAL ONE sp. z 0.0.

XXII. KORZYSTANIE ZE SMEO24

Dostep do SMEO24 — Udostepnimy Ci dostep
do SMEO24 po zawarciu Umowy Faktoringowej.
Dzieki dostepowi do SMEO24 masz ciggty dostep
do Limitu Faktoringowego. Z tytutu dostepu do
Limitu Faktoringowego za pomocg SMEO024
SMEQ nalezna jest miesieczna optata wskazana
w TOIP.
Logowanie — Identyfikacja i logowanie Uzytkow-
nika Gtéwnego lub Uzytkownika Dodatkowego
do SMEO24 dokonywana jest na podstawie loginu
ihasta nadanego dla tej osoby. Login stanowi Twoj
adres elektroniczny podany podczas rejestracji.
Mozemy umozliwi¢ réwniez nadawanie osobnego
loginu dla kazdego Uzytkownika Dodatkowego.
Podanie btednego hasta — W przypadku piecio-
krotnego podania btednego hasta podczas iden-
tyfikacji Uzytkownika Gtéwnego lub Uzytkownika
Dodatkowego, blokujemy dostep do SMEO24
dla tej osoby.
Sktadanie Dyspozycji — Dyspozycje sktadasz
w SMEO24 poprzez jej zatwierdzenie, na przyktad
odpowiednim przyciskiem. W przypadku wysta-
pienia przez SMEO z zadaniem podania Kodu Au-
toryzacji, ztozenie Dyspozycji wymaga dodatkowo
podania prawidtowego Kodu Autoryzacji. Zatwier-
dzenie Dyspozycji, a w przypadku wystapienia
przez SMEO z zadaniem podania Kodu Autory-
zacji — podanie tego Kodu Autoryzacji, stanowi
Autoryzacje Dyspozycji. Autoryzacja Dyspozycji
w niektérych przypadkach moze wymagaé zalo-
gowania sie przez Ciebie do Twojej bankowosci
elektronicznej za posrednictwem aplikacji udo-
stepnionej w SMEO24.
Dostarczanie Kodow Autoryzacji — Bedziemy
dostarcza¢ Ci Kody Autoryzacji w wiadomosci
SMS. Kod Autoryzacji jest wazny przez 5 minut
od momentu wystgpienia przez Nas z zgdaniem
podania tego Kodu Autoryzacji. Kod Autoryzacji
jest generowany kazdorazowo do danej Dyspozy-
cji i moze postuzy¢ do Autoryzowania wytgcznie
tej Dyspozycji.
Zapoznanie sie z trescig Dyspozycji — Uzytkow-
nik Gtéwny lub Uzytkownik Dodatkowy musi zapo-
znac sie z trescig Dyspozycji przed jej ztozeniem.
Dostepnosé¢ SMEO24 — Mozesz sktada¢ Dyspo-
zycje w SMEQ24 przez 24 godziny na dobe 7 dni
w tygodniu, z wyjatkiem przypadkdéw, w ktérych
SMEO24 jest niedostepne. Zobowigzujemy sie
zapewni¢ dostepnosé SMEO24 w wymiarze 85%
w skali miesigca.
Nieprzyjecie Dyspozycji — Mozemy nie przyjac¢
Dyspozycji z powodu jej niekompletnosci, ztozenia
Dyspozycji sprzecznych ze sobg lub z Regulami-
nem, sktadanych przez osoby nieuprawnione lub
innych okolicznosci uniemozliwiajgcych jej przyje-
cie przez nas, w tym z przyczyn bezpieczeristwa.
W przypadku nieprzyjecia przez SMEO Dyspozycji
ztozonej za posrednictwem SMEO24, mozemy
poinformowac Cie telefonicznie lub poprzez wia-
domos¢ e-mail o braku przyjecia tej Dyspozycii.
Wymagania techniczne — Korzystanie z SME024
wymaga posiadania:
a. urzadzenia z dostepem do sieci Internet,
b. poczty elektronicznej (i jej odbierania),
c. oprogramowania do odczytywania plikéw PDF,
d. przegladarek Internet Explorer 9, Mozilla
Firefox 45+, Safari 7 albo Google Chrome 50+
(lub ich nowszych wersji) z wtaczong obstuga
plikéw cookies i javascript.
Niektére funkcjonalnosci mogg wymagac¢ do-
datkowo posiadania telefonu  komoérkowego
z wybieraniem tonowym, umozliwiajgcego odbie-
ranie wiadomoséci SMS, z aktywnym numerem
telefonu MSISDN w sieci polskiego operatora tele-
fonii komorkowej. Wskazane jest réwniez wigcze-
nie trybu prywatnego, jesli zostat udostepniony
w przegladarce.

XXIIl. UZYTKOWNIK GLOWNY | UZYTKOWNIK
DODATKOWY

Uzytkownik Gléwny — Jezeli zawartes Umowe
Faktoringowg jako osoba fizyczna prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarcza to Ty jestes Uzytkowni-
kiem Gtéwnym.

Uzytkownik Gtéwny w spétkach — Jezeli zawar-
te$ Umowe Faktoringowg jako spétka lub inna
jednostka organizacyjna, to z momentem zawar-
cia tej Umowy Faktoringowej ustanawiasz osobe
sposréd os6b uprawnionych do reprezentacii,
ktéra w Twoim imieniu wypetnita podczas reje-
stracji wniosek o zawarcie Umowy Faktoringowej
i jako pierwsza przestata przelew weryfikacyjny,
jako Uzytkownika Gtéwnego. Uzytkownik Gtowny
dziata jako Twdj petnomocnik. Ustanawiajac Uzyt-
kownika Gtéwnego, umocowujesz go do samo-
dzielnego sktadania Dyspozycji i zlecert w petnym
zakresie, w tym do zwiekszania Twojego Limitu
Faktoringowego, zmiany Umowy Faktoringowej,
zawierania Cesji, wypowiedzenia Umowy Fakto-
ringowej i wystepowania o Finansowanie oraz do
ustanawiania Uzytkownikéw Dodatkowych.
Jeden Uzytkownik Gtéwny — Mozna mie¢ tylko
jednego Uzytkownika Gtéwnego.

u ienie  Uzytk ika Dodatkowego -
Jezeli udostepnimy taka funkcje, to Uzytkownik
Gtoéwny bedzie mogt usta-nowi¢ Uzytkownikéw
Dodatkowych, oznaczajgc jednoczesnie zakres
przyznawanych im uprawnier. Uzytkownik Gtow-
ny wskazuje dane Uzytkownika Dodatkowego,
w tym dane kontaktowe. Dla skutecznego usta-
nowienia Uzytkownika Dodatkowego, mozemy
wymagaé potwierdzenia tozsamosci przez tego
Uzytkownika Dodatkowego, w tym poprzez wy-
konanie przelewu weryfikacyjnego na rachunek
wskazany przez SMEO lub poprzez przestanie
skanu dokumentu tozsamosci na adres elektro-
niczny SMEO. Kazdy z Uzytkownikéw Dodatko-
wych dziata jako Twéj petnomocnik i jest umo-
cowany do samodzielnego sktadania Dyspozycji
i zlecet w Twoim imieniu w petnym zakresie, tak
jak Uzytkownik Gtéwny (Uzytkownik Dodatkowy
nie moze jedynie dodawac ani usuwaé Uzytkow-
nikéw Dodatkowych).

Obowigzki Uzytkownika Gtéwnego i Uzytkowni-
ka Dodatkowego — Musisz zapozna¢ Uzytkow-
nika Gtéwnego oraz Uzytkownika Dodatkowego
z trescig Umowy Faktoringowej, Regulaminu
oraz innych ustaleri i uzgodnieri pomiedzy SMEO
a Toba. Musisz zapewni¢, iz Uzytkownik Gtéwny
oraz Uzytkownik Dodatkowy beda korzysta¢ ze
SMEO024 w spos6éb zgodny z Umowg Faktoringo-
w3, Regulaminem oraz innymi uregulowaniami
lub  uzgodnieniami obowigzujgcymi  pomiedzy
Tobg a SMEO, w tym wykonajg wszystkie obo-
wigzki przewidziane zaréwno wobec Ciebie, jak
i Uzyt-kownika Gtéwnego oraz Uzytkownika
Dodatkowego. Uzytkownik Gtoéwny i Uzytkownik
Dodatkowy musza przestrzega¢ postanowienia
Umowy Faktoringowej, Regulaminu oraz innych
uzgodniet  lub uregulowann  obowigzujacych
pomiedzy SMEO a Tobg. Dziatania i zaniechania
Uzytkownika Gtéwnego oraz Uzytkownika Dodat-
kowego traktuje sie jako Twoje dziatania i zanie-
chania.

Odpowiedzialnosé¢ za Uzytkownika Gtoéwnego
i Uzytkownika Dodatkowego — Ponosisz petng
odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania Uzyt-
kownika Gtéwnego i Uzytkownika Dodatkowego.
SMEQO nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania
i zaniechania Uzytkownika Gtéwnego i Uzytkowni-
ka Dodatkowego.
od .

i iecie Uzytl
Dodatkowego — SMEO moze odmdéwi¢ ustano-
wienia Uzytkownika Dodatkowego, a w przypadku,
gdy Uzytkownik Dodatkowy zostat ustanowiony,
SMEO moze usung¢ Uzytkownika Dodatkowego,
w szczegdlnosci z przyczyn bezpieczenistwa
Zmiana danych Uzytkownika Gléwnego i Uzyt-
kownika Dodatkowego - Musisz powiadomi¢
SMEO o kazdej zmianie danych Uzytkownika
Gtdéwnego lub Uzytkownika Dodatkowego poprzez
skorzystanie z odpowiednich funkeji w SMEO24.
Usunigcie Uzytkownika Dodatkowego — Ty lub
Uzytkownik Gtéwny mozecie w kazdym momen-
cie usung¢ danego Uzytkownika Dodatkowego
poprzez skorzystanie z odpowiedniej funkcji
w SMEO24

Potwierdzenie zmiany danych — SMEO moze
kontaktowac sie z Tobg telefonicznie w celu po-
twierdzenia zmiany danych Uzytkownika Gtéwne-

go lub Uzytkownika Dodatkowego.

Odbieranie wiadomosci — Uzytkownik Gtowny
oraz Uzytkownik Dodatkowy zobowigzani sg do
regularnego odbierania wiadomosci wysytanych
przez SMEO za posrednictwem SMEQ24.

XXIV. ZASADY BEZPIECZENSTWA SMEO24

Obowiazki zwia: z bezpi ! - Uzyt-

kownik Gtéwny i Uzytkownik Dodatkowy:

a. musi zabezpieczy¢ wszelkie urzadzenia, przy
pomocy ktérych korzysta z SME024, przed
dziataniem ztosliwego oprogramowania i nie-
uprawnionym dostepem oséb trzecich;

b. moze korzysta¢ z SMEO24 wytgcznie w oko-
licznosciach zapewniajacych poufnos¢ komu-
nikacji;

c. musi wylogowac¢ sie z SMEO24 po zakoncze-
niu korzystania, a takze do niezapisywania
danych logowania na wykorzystywanym urza-
dzeniu, w przegladarce lub przy pomocy dodat-
kowego oprogramowania, lub w inny sposdéb,
w tym w formie pisemnej;

d. musi stosowac sie do zalecert SMEO w zakre-
sie zasad bezpieczenstwa podczas korzysta-
nia ze SMEO24;

e. nie moze wprowadza¢ do SMEO24 ani nie
przesyta¢ za ich posrednictwem danych, kt6-
rych wprowadzenie lub przestanie w taki spo-
s6b skutkuje naruszeniem powszechnie obo-
wigzujgcego prawa, débr osobistych lub praw
SMEQO lub oséb trzecich;

f. nie moze korzysta¢ ze SMEO24 w sposéb
umozliwiajgcy lub majacy na celu nieautory-
zowany dostep do systemu informatycznego
SMEO, wprowadzenie do niego ztosliwego
oprogramowania lub uniemozliwienie albo za-
ktécenie jego prawidtowego dziatania;

g. kazdorazowo sprawdza¢ poprawno$¢ adresu
logowania do SMEO24 oraz sprawdza¢ czy
przegladarka nie wyswietla ostrzezen zwigza-
nych z certyfikatem bezpieczeristwa;

h. zapoznac sie doktadnie z trescig Kodéw Auto-
ryzacyjnych oraz z trescig Dyspozycji;

i. nie potwierdza¢ Dyspozycji, ktére nie zostaty
przez nich wprowadzone i niezwtocznie poin-
formowa¢ SMEO o otrzymaniu wiadomosci
z prosbg o potwierdzenie takiej Dyspozycji;

j. aktualizowa¢ na biezaco system operacyjny
oraz uzywang przegladarke;

k. korzysta¢ jedynie z urzadzen z zainstalowa-
nym i zaktualizowanym oprogramowaniem
antywirusowym;

|. nie korzysta¢ z niezaufanych urzadzen do
logowania do SMEO24 lub z urzadzen, na kt6-
rych sg zalogowani inni uzytkownicy;

m. nie uzywac publicznych sieci Wi-Fi do logowa-
nia do SMEO24;

n. nie otwiera¢ zatacznikdw ani odnosnikéw z po-
dejrzanych wiadomosci e-mail lub SMS (z bte-
dami, literéwkami, z btedami gramatycznymi,
pochodzgcych z innego adresu niz oficjalny, od
nieznanych oséb lub organizacji);

0. zapoznawa¢ sie i stosowac sie do informacji
SMEQ24 o zagrozeniach, ktére SMEO umiesz-
cza na stronie logowania do SMEO24;

p. przerwaé¢ proces logowania do SMEO024,
jezeli proces logowania odbiega od normalnej
procedury (np. trwa znacznie dtuzej, pojawiajg
sie dodatkowe okienka lub prosby o podanie
dodatkowych danych) oraz niezwtocznie poin-
formowac o tym SMEQ;

g. nie ujawnia¢ osobom trzecim ani nie zapisy-
wac danych do logowania;

r. nie udostepnia¢ osobom trzecim urzadzen,
z ktérych loguja sie do SMEO24.

Watpliwosci SMEO do Twoich czynnosci — Je-

$li dokonywane w ramach SMEO24 czynnosci,

w szczegolnosci sktadane Dyspozycje, bedg uza-

sadnia¢ podejrzenia SMEO co do ich zgodnosci

z prawem lub bedg budzi¢ watpliwosci SMEO

w zakresie ich bezpieczeristwa, SMEO bedzie

uprawnione do odmowy dokonania zadanej

czynnoéci lub Dyspozycji, do jej zablokowania
lub dokonania innej niezbednej czynnosci. W ta-
kiej sytuacji SMEO niezwtocznie powiadomi Cie

o zaistniatej sytuacji oraz podejmie kroki celem

weryfikacji dokonywanej czynnosci pod katem jej

zgodnosci z prawem.

Korzystanie z loginu, hasta i Kodu Autoryzacji —

Login, hasto, Kod Autoryzacji nadane lub przesta-

ne danemu Uzytkownikowi Gtéwnemu lub Uzyt-

kownikowi Dodatkowemu, moze by¢ uzywane
tylko przez tego uzytkownika.
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Srodki bezpieczeristwa — Uzytkownik Gtéwny
i Uzytkownik Dodatkowy muszg podjgé niezbedne
$rodki stuzgce zapobiezeniu naruszenia indywidu-
alnych zabezpieczern SMEO24, w szczegdlnosci
przechowywac login, hasto, Kod Autoryzacji oraz
inne dane umozliwiajace ztozenie Dyspozycji
z zachowaniem nalezytej starannosci oraz nie-
udostepniania ich osobom nieuprawnionym.
Dyspozycja zablokowania SMEO24 — W razie
stwierdzenia lub podejrzenia przez Uzytkownika
Gtéwnego lub Uzytkownika Dodatkowego, ze do
loginu, hasta, Kodu Autoryzacji lub numeru tele-
fonu komérkowego wskazanego SMEO uzyskata
lub mogta uzyska¢ osoba nieuprawniona, Uzyt-
kownik Gtéwny lub Uzytkownik Dodatkowy powi-
nien niezwtocznie zgtosi¢ te okolicznosci SMEO
oraz przekaza¢ polecenie zablokowania SME024,
w zaleznosci od tego ktérego kanatu dotyczy zgto-
szenie. Zgtoszenie mozna ztozy¢ poprzez prze-
stanie wiadomosci na adres elektroniczny SMEO
lub dzwonigc na numer telefonu SMEO, wskazane
w Serwisie.

Blokada dokonana przez SMEO — Mozemy za-
blokowa¢ Ci dostep do SMEO24, w catosci lub
w czesci, z uzasadnionych przyczyn zwigzanych
z bezpieczeristwem lub w zwigzku z podejrzeniem
nieuprawnionego ich uzycia lub wykorzystywania
ich do dziatalnosci sprzecznej z prawem.
Informacja o blokadzie — O blokadzie mozemy
poinformowac Uzytkownika Gtéwnego lub Uzyt-
kownika Dodatkowego na stronie www.smeo.pl,
dzwonigc pod numer telefonu wskazany SMEO,
wiadomoscig wystang na adres elektroniczny
wskazany SMEO lub wiadomoscig SMS wysta-
ng pod numer telefonu komdérkowego wskazany
SMEO.

Twdj wniosek o odblokowanie — Mozesz ztozy¢
wniosek o odblokowanie SMEO24 poprzez prze-
stanie wiadomosci z wnioskiem o odblokowanie
na adres elektroniczny SMEQ.

Odblokowanie przez SMEO - SMEO moze
réwniez samodzielnie odblokowaé¢ dostep do
SMEQ24, w szczegdlnosci, jezeli uzna, ze ustaty
przyczyny ustanowienia blokady.

Przejecie Twojej poczty lub numeru telefonu —
W przypadku utraty przez Uzytkownika Gtéwne-
go lub Uzytkownika Dodatkowego lub uzyskania
przez osobe nieuprawniong dostepu do adresu
poczty elektronicznej lub numeru telefonu komér-
kowego podanych SMEO lub przejecia ich przez
osobe nieuprawniong, Uzytkownik Gtéwny lub
Uzytkownik Dodatkowy powinien wskaza¢ SMEO
SMEO24 nowy adres poczty elektronicznej lub
nowy numer telefonu komaérkowego.

XXV. ODPOWIEDZIALNOSC ZWIAZANA
Z KORZYSTANIEM ZE SME024

Przerwy w dostepie do SMEO24 — SMEO nie po-
nosi odpowiedzialno$ci za przerwy w dostepie do
SMEOQ24. Zastrzegamy sobie mozliwo$¢ dokony-
wania przerw w dostepie do SMEO24, w szczegol-
nosci w przypadku naprawy btedéw, dodawania
nowych funkcji, konserwacji, a takze z przyczyn
niezaleznych od nas. O ograniczeniu dostepnosci
SMEO24 poinformujemy Cie w Serwisie.
Naruszenie przez Ciebie zalecen lub zasad bez-
pieczenistwa — SMEO nie ponosi odpowiedzial-
nosci za zdarzenia bedace wynikiem naruszenia
przez Ciebie, Uzytkownika Gtéwnego lub Uzytkow-
nika Dodatkowego zalecert SMEO lub zasad bez-
pieczenstwa, w tym okreslonych w Regulaminie.

Odpowiedzialnos¢ za zlozone Dyspozycje —

Obcigzajg Cie w petni skutki wszelkich Dyspozy-

¢ji ztozonych za posrednictwem SMEO24, w tym

skutki Dyspozycji ztozonych przez osoby, ktérym

Ty, Uzytkownik Gtéwny lub Uzytkownik Dodatko-

wy udostepniliscie dane konieczne do korzystania

z SMEO24, oraz ztozonych przez osoby nie-upraw-

nione, bez wzgledu na sposob uzyskania przez

osoby nieuprawnione danych koniecznych do
korzystania ze SMEQ24, sposob, w jaki doszto do
ztozenia lub realizacji Dyspozycji i bez wzgledu
na zawinienie Twoje, Uzytkownika Gtéwnego lub

Uzytkownika Dodatkowego.

Odpowiedzialnos¢ za ztozone Dyspozycje — Ob-

cigzaja Cie skutki Dyspozycji ztozonych za posred-

nictwem SME024:

a. przez osoby, ktorym Ty, Uzytkownik Gtowny
lub  Uzytkownik Dodatkowy udostepniliscie
dane konieczne do korzystania ze SMEO24 lub
ztozenia Dyspozycji;

b. w wyniku naruszenia przez Ciebie, Uzytkowni-
ka Gtéwnego lub Uzytkownika Dodatkowego
zasad bezpieczenstwa okreslonych w Umo-

wie Faktoringowej, Regulaminie lub w innych
zaleceniach lub rekomendacjach udostepnio-
nych przez SMEO w SMEO24 lub w Serwisie,
wtym przez osobe nieuprawniong, ktéra weszta
w posiadanie danych koniecznych do korzy-
stania ze SME024 lub ztozenia Dyspozyciji,
w wyniku naruszenia zasad bezpieczenstwa;

c. w wyniku niewykonania lub nienalezytego
wykonania Ciebie, Uzytkownika Gtéwnego lub
Uzytkownika Dodatkowego obowigzkéw wyni-
kajacych z Umowy Faktoringowej, Regulaminu
lub przepiséw prawa;

d. Autoryzowanych przez Ciebie, Uzytkownika
Gtéwnego lub Uzytkownika Dodatkowego lub
ztozonych zgodnie z Regulaminem.

Ograniczenie odpowiedzialnosci — SMEO obcia-

Zajg wytacznie Dyspozycje, ztozone przez osoby

nieuprawnione, do ktérych SMEO doprowadzito

w wyniku winy umyslinej.

XXVI. KONTROLA

Prawo do kontroli — Mozemy dokonywac w cza-
sie obowigzywania Umowy Faktoringowej kontroli
Twoich pomieszczer biurowych, produkcyjnych
lub magazynowych, jak réwniez mie¢ wglad do
Twoich ksigg handlowych i innych dokumentow.
Uprawnienie to obejmuje réwniez prawo kopio-
wania dokumentéw oraz sporzadzania notatek
i odpiséw. Uzyskane w ten sposéb informacje
moga stuzy¢ wytacznie jako materiat pomocniczy
przy wykonywaniu Umowy Faktoringowej, w tym
do uzyskania lub dochodzenia sptaty naleznych
SMEO kwot.

Informacja o kontroli — O zamiarze przeprowa-
dzenia kontroli poinformujemy Cie z co najmniej
2 dniowym wyprzedzeniem. Uprzednie zawiado-
mienie nie jest wymagane w razie kontroli na eta-
pie windykacyjnym.

Zakaz utrudniania kontroli — Nie mozesz unie-
mozliwia¢ lub utrudnia¢ nam przeprowadzenia
kontroli.

Korzystanie przez SMEO z ustug oséb trzecich
— Do przeprowadzenia kontroli mozemy skorzy-
stac¢ z ustug oséb lub podmiotéw trzecich, ktére
zostang zobowigzane przez SMEO do zachowania
poufnosci informacji, o ktérych dowiedziaty sie
w trakcie przeprowadzania kontroli.

Poufnosé — SMEO jest zobowigzane do zacho-
wania w poufnosci danych uzyskanych podczas
kontroli i moze je wykorzysta¢ jedynie na potrzeby
dochodzenia roszczen, oceny Twojej zdolnosci
finansowej, wykonania Umowy Faktoringowej lub
obrony przeciwko roszczeniom.

XXVII. KONTAKTY

Kontakt z Toba — Bedziemy kontaktowac sie
z Tobg przesytajac wiadomosci na podany przez
Ciebie adres do korespondencji, adres siedziby,
adres elektroniczny, dzwonigc na podany numer
telefonu lub przesytajac wiadomosci w SME024.
Kontakt ze SMEO — Mozesz kontaktowac sie ze
SMEQ przesytajac wiadomosci lub dokumenty
na adres siedziby SMEO, na adres elektroniczny
podany w Serwisie, w SMEO24, lub dzwonigc na
numer telefonu podany w Serwisie.
Informowanie o zmianie Twoich danych — Mu-
sisz informowa¢ SMEO o kazdej zmianie swoich
danych adresowych, adresu korespondencyjnego,
numeru telefonu, adresu poczty elektronicznej:
a. przesytajac wiadomosé na adres elektroniczny
SMEO;
b. w SME024.
Zmiana adresu elektronicznego lub numeru tele-
fonu jest mozliwa wytgcznie w SMEO24 i moze
wymagac podania Kodu Autoryzaciji.
Wysytanie informacji na dotychczasowy adres
— Jezeli nie poinformujesz nas o zmianie swo-
ich danych, zgodnie z punktem powyzszym, to
bedziemy kontaktowaé sie z Tobg przesytajac
wiadomosci na dotychczasowe adresy i kazda
taka przestana wiadomo$¢ bedzie uwazana za
skutecznie doreczona.
Osoby do kontaktu — Mozemy tez kontaktowac
sie z Tobg za posrednictwem oséb do kontaktu,
ktére wskazates w SMEO24.
Zmiana adresu elektronicznego a login — Adres
elektroniczny podany przez Ciebie podczas reje-
stracji w Serwisie stanowi Twoj login do SMEO24.
Podanie przez Ciebie nowego adresu elektronicz-
nego nie powoduje zmiany Twojego loginu.
Aktualizacja danych — Jeste$my uprawnieni do
zmiany Twoich danych na dane zgodne z infor-
macjami o Tobie znajdujgcymi sie w Centralnej

Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej
lub w Krajowym Rejestrze Sadowym.

XXVIIl. ODPOWIEDZIALNOSC

Brak odpowiedzialnosci za opoéznienie lub zagi-
niecie przesylek — SMEO nie przyjmuje zadnego
zobowigzania ani nie ponosi odpowiedzialnosci za
skutki wynikte z powodu opdznienia lub zaginiecia
w drodze jakichkolwiek dokumentéw, przesytek
lub listéw ani za opdznienia, znieksztatcenia lub
btedy powstate przy przekazywaniu zlecen za
pomoca jakichkolwiek srodkéw, chyba ze szkoda
ta powstata z winy umysinej lub razacego niedbal-
stwa SMEO.
Utracone korzysci i wina nieumysina — Odpo-
wiedzialnos¢ SMEO za utracone korzysci oraz
za szkode, ktdra wyrzadzito nieumyslinie, jest
wytgczona. W przypadku Umoéw Faktoringowych
zawartych w lub po dniu 1 stycznia 2021 r. z Fak-
torantami bedacymi osobami fizycznymi prowa-
dzacymi jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza,
SMEOQ odpowiada za szkody wywotane z winy
umyslinej lub razgcym niedbalstwem.
Brak odpowiedzialnosci za podmioty trzecie —
SMEQ nie odpowiada za dziatania lub zaniecha-
nia podmiotéw trzecich, w tym s$wiadczacych
ustugi telekomunikacyjne, pocztowe lub ptatnicze
w zwigzku z Umowa Faktoringowa a takze za dzia-
tania lub zaniechania podmiotu udostepniajacego
w Serwisie aplikacje do zalogowania sie do Twojej
bankowosci elektronicznej. Kazdy z tych podmio-
téw swiadczy swojg ustuge dla Ciebie i odpowiada
za jej nalezyte wykonanie.
Odpowiedzialnosé za KSeF — SMEO nie odpowia-
da za:
a. problemy techniczne zwigzane z funkcjonowa-
niem KSeF;
b. btedy w wystawianiu Faktur ustrukturyzowa-
nych przez Ciebie;
c. opdZnienia w przetwarzaniu Faktur ustruktury-
zowanych przez KSeF;
d. zmiany w przepisach prawa dotyczacych KSeF.
Starannosé i ostroznos¢ — Wszystkie czynnosci
podejmowane w zwigzku z Umowag Handlowg
musisz wykonywac¢ z takg sama starannoscig
i ostroznoscia, jakiej oczekiwano by od Ciebie,
gdyby nie istniata Umowa Faktoringowa.

XXIX. REKLAMACJE

Sposodb zgtoszenia reklamacji — Mozesz zgtosi¢

reklamacje:

a. na adres elektroniczny SMEO podany w Serwi-
sie;

b. na adres siedziby lub adres korespondencyjny
SMEOQ podany w Serwisie;

c. w SMEQ24, jezeli udostepnimy w nich taka
funkcje;

d. na adres do doreczen elektronicznych SMEO:
AE:PL-59103-90607-CAIHE-27; lub

e. telefonicznie dzwonigc pod numer: 2222 10 103.

Tres¢ reklamacji — Reklamacja powinna zawierac

Twoje dane, opisanie przyczyny reklamacji oraz

zawiera¢ dowody (jezeli je posiadasz) potwierdza-

jace opisang przez Ciebie sytuacje.

Czas rozpatrywania reklamacji — Rozpatrzymy

reklamacje niezwtocznie po jej otrzymaniu, jed-

nakze nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia jej
otrzymania

Dostarczenie dodatkowych informac;ji lub doku-

mentéw — W szczegdinie skomplikowanych przy-

padkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie rekla-
macji, mozemy od Ciebie zazadaé¢ dostarczenia
dodatkowych informacji lub dokumentéw.

S: golni komplik przypadki -

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach,

uniemozliwiajgcych  rozpa-trzenie  reklamacji

i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 — dniowym,

SMEO w informacji Ci przekazanej:

a. wyjasnia przyczyne opdznienia;

b. wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostaé
ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

c. okredla przewidywany termin rozpatrzenia
reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie
moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji.

Odpowiedzi na reklamacje osoby fizycznej — Od-

powiedzi na reklamacje Faktoranta bedacego oso-

ba fizyczng prowadzgca dziatalno$é¢ gospodarczg
lub innej osoby fizycznej udzielamy:

a. w postaci elektronicznej — w przypadku,
gdy ztozyte$ reklamacje na pismie w postaci
elektronicznej, chyba ze wniostes$ o udzielenie
odpowiedzi na pismie w postaci papierowej;
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b. w postaci papierowej — w przypadku, gdy zto-
zytes reklamacje na pismie w postaci papiero-
wej, chyba ze wniostes o udzielenie odpowiedzi
na pi$mie w postaci elektronicznej;

c. w postaci papierowej albo elektronicznej, zgod-
nie z Twoim wnioskiem — w przypadku, gdy
ztozytes reklamacje ustnie.

Odpowiedzi w postaci elektronicznej udzielamy:

d. na adres e-mail, za pomocg ktérego ztozytes
reklamacje albo na inny adres e-mail, ktéry
wskazesz w tresci reklamacji;

e. na Twoj adres do doreczen elektronicznych,
o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia
18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektro-
nicznych, wpisany do bazy adreséw elektro-
nicznych, o ktérej mowa w art. 25 tej ustawy
— w przypadku, gdy wystates reklamacje z ad-
resu do doreczen elektronicznych.

Odpowiedzi na reklamacje jednostki organiza-

cyjnej — Odpowiedzi na reklamacje Faktoranta

nie bedacego osobg fizyczng udzielamy na adres
elektroniczny tego Faktoranta.

XXX. ZMIANA REGULAMINU LUB TOIP

Wazne przyczyny — SMEO ma prawo do jed-
nostronnej zmiany Regulaminu lub TOIP z waz-
nej przyczyny. Za wazne przyczyny uznaje sie
w szczegdlnosci:

a. wprowadzanie nowych lub  nowelizacje
powszechnie obowigzujgcych przepiséw pra-
wa, zwigzanych z trescig zawieranych Umow
Faktoringowych lub wydanie orzeczenia sadu
powszechnego badz Trybunatu Konstytucyj-
nego lub wydanie decyzji, zalecenia, rekomen-
dacji lub innego wigzacego SMEO aktu, skut-
kujacy koniecznos$cig wprowadzenia zmian
w Regulaminie lub TOIP;

b. zmiane w systemach informatycznych, za
pomocya ktérych SMEO $wiadczy dla Ciebie
ustugi lub wprowadzenie nowego systemu
informatycznego;

c. zmianeg koniunktury gospodarczej lub sytuacji
rynkoweyj;

d. poprawe przez SMEO istniejacych funkeji lub
wykonywanych czynnosci w ramach Umo-
wy Faktoringowej, w tym w celu zwiekszania
poziomu bezpieczenstwa, ochrony danych
osobowych lub polepszenia uzytecznosci udo-
stepnianych funkgji i wykonywanych czynno-
$ci;

e. wprowadzenie do oferty SMEO nowych ustug
lub  modyfikacja dotychczasowych ustug,
wymagajaca zmiany Regulaminu lub TOIP;

f. zmiana wysokosci kosztéw operacyjnych lub
kosztéw ustug ponoszonych przez SMEO;

g. zmiana ryzyka $wiadczenia ustug przez SMEO
lub wzrost kosztéw SMEO zwigzany z wykony-
waniem Umow Faktoringowych;

h. inne przypadki wskazane w Regulaminie.
Niniejszy punkt NIE stosuje sie do Umdw Faktorin-
gowych zawartych w lub po dniu 1 stycznia 2021 r.
z Faktorantami bedacymi osobami fizycznymi
prowadzacymi jednoosobowg dziatalno$é gospo-
darcza.
Zakres stosowania ponizszych punktow -
Postanowienia zawarte w punktach 3 — 9 ponizej
stosujg sie wytgcznie do Uméw Faktoringowych
zawartych w lub po dniu 1 stycznia 2021 r. z Fak-
torantami bedacymi osobami fizycznymi prowa-
dzacymi jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza.
Wazne przyczyny zmiany TOiP — SMEO ma pra-
wo do jednostronnej zmiany TOIP lub Regulaminu
(w zakresie wysokosci optat lub prowizji), w tym
do zmiany wysokosci optat lub prowizji oraz wpro-
wadzenia optat lub prowizji za czynnosci dotych-
czas nieujete w TOIP lub w Regulaminie, jezeli wy-
stapi co najmniej jedna z nastepujacych waznych
przyczyn:

a. zmiana ktéregokolwiek wskaznika wzrostu
cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogtasza-
nego przez Gtéwny Urzad Statystyczny o co
najmniej 0,2 punktu procentowego w stosun-
ku do wskaznika ogtoszonego przez Gtéwny
Urzad Statystyczny za analogiczny okres roku
poprzedniego, jezeli zmiana ta miata miejsce
nie pézniej niz 4 miesigce przed ogtoszeniem
przez SMEO zmiany,

b. zmiana stawek opodatkowania lub wprowa-
dzenie nowych podatkéw lub optat o charakte-
rze obowigzkowym lub podatkowym, powodu-
Jjaca zmiane kosztéw $wiadczenia przez SMEO
ustugi, ktérej dotyczy zmiana, o co najmniej
0,2 punktu procentowego, jezeli zmiana sta-

wek opodatkowania lub wprowadzenie no-
wych podatkéw lub optat o charakterze obo-
wigzkowym lub podatkowym miato miejsce
nie pézniej niz 4 miesigce przed ogtoszeniem
przez SMEO zmiany,

c. zmiana przecietnego wynagrodzenia w sek-
torze przedsigbiorstw ogtaszanego przez
Gtéwny Urzad Statystyczny o co najmniej
0,2 punktu procentowego, jezeli ta zmiana
miata miejsce nie pézniej niz 4 miesigce przed
ogfoszeniem przez SMEO zmiany,

d. wydanie orzeczenia sadu powszechnego lub
wydanie decyzji, zalecenia rekomendacji lub in-
nego wigzacego SMEO aktu przez organ admi-
nistracji publicznej, skutkujace koniecznoscia
wprowadzenia zmian,

e. wprowadzenie nowych ustug lub produktéw,
z tym, ze zmiana bedzie dotyczyta jedynie
tych nowych ustug lub produktéw, korzystanie
z nich nie bedzie dla Ciebie obowigzkowe,
a niekorzystanie nie bedzie wigzato sie dla Cie-
bie z kosztami,

f. zmiana zakresu $wiadczenia dotychczaso-
wych ustug lub produktéw, ktéra powoduje
zmiane kosztéw $wiadczenia tych ustug lub
produktéw o co najmniej 4%, z tym, ze zmia-
na bedzie dotyczyta jedynie tych zmienionych
ustug lub produktéw, a kierunek zmian wyso-
kosci optat bedzie zgodny z kierunkiem zmian
kosztéw i nastapi nie pdzniej niz w ciagu
4 miesiecy od zmiany zakresu $wiadczenia do-
tychczasowych ustug lub produktéw,

g. wprowadzenie nowych przepiséw prawa
okreslajagcych zasady $wiadczenia ustug lub
wykonywania czynnosci przez SMEO lub
okreslajacych obowigzki SMEO zwigzane ze
Swiadczeniem tych ustug lub wykonywaniem
czynnosci, skutkujgce koniecznoscig wprowa-
dzenia zmian,

h. wprowadzenie, zmiana lub uchylenie po-
wszechnie obowigzujgcych przepiséw pra-
wa, uchwat, decyzji, rekomendacji lub innych
aktéw wydawanych przez wiasciwe urzedy
lub organy administracji publicznej, wydania
orzeczen sadowych, o ile w ich wyniku i w celu
dostosowania sie do nich, konieczna stata sie
zmiana postanowien TOIP lub Regulaminu.

Zmiany wysokosci optat lub prowizji mogg by¢

dokonane wytgcznie zgodnie z kierunkiem zmiany

wskaznika, stawki lub innego kosztu SMEO zmia-
ny, na ktéry SMEO zmiany powotuje sie jako pod-
stawe zmiany.

Nowe optaty — Podwyzszenie optaty lub prowizji

nie moze przekroczy¢ odpowiednio dwukrotnosci

dotychczasowej wysokosci optaty lub prowizji.

W przypadku wprowadzenia nowej optaty lub pro-

wizji, jej wysoko$é nie moze przekroczy¢ 1000 zt

lub 5% kwoty stanowigcej podstawe jej obliczenia.

W przypadku podwyzszenia optaty lub prowizji,

ktérych wysokos¢ do tej pory wynosita:

a. 0zt - optata w wyniku podwyzszenia nie moze
przekroczyé 1000 zt;

b. 0% — prowizja w wyniku podwyzszenia nie
moze wynosi¢ wiecej niz 5% kwoty stanowia-
cej podstawe jej obliczenia.

Dodatkowe ograniczenia zmian — Podwyzszenie

danej optaty lub prowizji na podstawie przyczy-

ny, o ktérej mowa w punkcie XXX.3 lita. = c. i f,

moze nastapi¢ jedynie raz w roku kalendarzo-

wym. Oznacza to, ze podwyzszenie danej opfaty
lub prowizji na podstawie jednej z tych przyczyn

w danym roku kalendarzowym powoduje, ze nie

mozna powota¢ sie te przyczyne w tym samym

roku kalendarzowym do podwyzszenia tej optaty
lub prowizji.

Dodatkowe ograniczenia zmian — Zmiana optat

lub prowizji z waznych przyczyn, o ktérych mowa

w punkcie XXX.3 lit. d., g. i h. powyzej, moze na-

stapi¢ wytgcznie w zakresie, w jakim taka zmiana

stanu prawnego lub orzeczenie sadu powszech-
nego lub decyzja, zalecenie, rekomendacja lub
inny wigzacy SMEO akt wydany przez organ
administracji publicznej naktada na SMEO reko-
mendacje lub obowigzek okreslonej zmiany i nie
moze uzasadnia¢ zmiany, ktéra nie jest konieczna
do wykonania tego obowigzku lub rekomendacji

i jednoczesnie wykracza poza ten obowigzek lub

rekomendacje. W takim przypadku SMEO dokona

zmiany w zakresie koniecznym dla prawidtowej
implementacji rekomendacji lub obowigzku, o kté-
rych mowa powyzej.

Wazne przyczyny zmiany Regulaminu — SMEO

ma prawo do jednostronnej zmiany Regulaminu,

jezeli wystapi co najmniej jedna z nastepujacych

waznych przyczyn:

a. zmiana stanu prawnego skutkujaca koniecz-
noscig wprowadzenia zmian w Regulaminie;

b. wydanie orzeczenia sadu powszechnego lub
wydanie decyzji, zalecenia, rekomendacji lub
innego wigzacego SMEO aktu przez organ
administracji publicznej, skutkujacy koniecz-
noscig wprowadzenia zmian w Regulaminie;

c. wprowadzenie nowych produktéw lub ustug,
przy czym zmiana Regulaminu moze dotyczy¢
jedynie wprowadzenia postanowieri lub zmia-
ny postanowieri zwigzanych z tymi produktami
lub ustugami, korzystanie z nich nie bedzie dla
Ciebie obowigzkowe, a niekorzystanie nie be-
dzie wigzato sie dla Posiadacza Ciebie z kosz-
tami;

d. poprawa przez SMEO istniejgcych funkcji lub
$wiadczonych ustug w celu zwiekszania pozio-
mu bezpieczerstwa, ochrony danych osobo-
wych lub polepszenia uzytecznosci udostep-
nianych funkcji i ustug $wiadczonych przez
SMEOQ, przy czym zmiana Regulaminu moze
dotyczy¢ jedynie wprowadzenia postanowier
lub zmiany postanowieri zwigzanych z tymi
funkcjami lub ustugami;

e. rezygnacja z niektérych funkeji lub ustug lub
zmiana istniejacych funkeji lub ustug $wiad-
czonych przez SMEO ze wzgledu na dalszg
niemoznos¢ $wiadczenia danej ustugi w do-
tychczasowej formie lub udostepniania funkcji
w dotychczasowej formie, spowodowang wy-
cofaniem ustugi z oferty SMEO albo ustaniem
umowy SMEO z podmiotem, z ktérego ustug
SMEO korzystato, $wiadczac dang ustuge lub
udostepniajac dang funkcje, przy czym zmia-
na Regulaminu moze dotyczy¢ jedynie wpro-
wadzenia, usuniecia lub zmiany postanowien
zwigzanych z tymi funkcjami lub ustugami;

f. zastgpienia postanowienia uznanego za po-
stanowienie niedozwolone innym postanowie-
niem, regulujgcym tg sama kwestie co posta-
nowienie zastepowane;

. zmiana w modelu biznesowym SMEQ;

. koniecznos¢ doprecyzowania postanowien
Regulaminu lub wprowadzenia zmian, w tym
zmian redakeyjnych, ktére nie bedg miaty nie-
korzystnego wptywu na tres¢ Twoich praw
i obowigzkow.

Dodatkowe ograniczenia zmian — Zmiana Re-

gulaminu z waznych przyczyn, o ktérych mowa

w punkcie XXX.7 lit. a. i b. powyzej moze nastgpic¢

wytacznie w zakresie, w jakim taka zmiana stanu

prawnego lub orzeczenie sagdu powszechnego lub
decyzja, zalecenie, rekomendacja lub inny wiagza-
cy SMEO akt wydany przez organ administracji
publicznej naktada na SMEO rekomendacje lub
obowigzek okreslonej zmiany tresci Regulaminu

i nie moze uzasadniaé zmiany w Regulaminie,

ktéra nie jest konieczna do wykonania tego obo-

wigzku lub rekomendaciji i jednoczesnie wykracza
poza ten obowigzek lub rekomendacje. W takim
przypadku SMEO dokona zmiany Regulaminu

w zakresie koniecznym dla prawidfowej imple-

mentacji rekomendacji lub obowigzku, o ktérych

mowa powyzej.

Dodatkowe ograniczenia zmian — Zmiana Re-

gulaminu z waznych przyczyn, o ktérych mowa

w punkcie XXX.7 lit. ¢. — h. powyzej moze nastapic¢

jedynie, jezeli dodatkowo spetnione sg ponizsze

przestanki:

a. zmiana zapewni nalezyte wykonanie Umowy
Faktoringowej;

b. zmiana nastagpi jedynie w zakresie, ktéry jest
obiektywnie niezbedny i bezposrednio zwigza-
ny z dana przyczyna.

Tryb zmiany — W wypadku zmiany Regulaminu

lub TOIP, przekazemy Ci z co najmniej 14-dnio-

wym wyprzedzeniem zmieniony Regulamin lub

TOIP listownie na Twoj adres korespondencyjny

lub adres siedziby, za posrednictwem SMEO024

lub w postaci elektronicznej na podany przez

Ciebie adres elektroniczny i wskazemy w tej kore-

spondencji date wejsécia w zycie nowego Regula-

minu lub TOIP. Zmiana Regulaminu lub TOIP nie
wymaga zawarcia aneksu do Umowy Faktorin-
gowej. W wypadku niezaakceptowania przez Cie-
bie nowego Regulaminu lub TOIP, przystuguje Ci
prawo do wypowiedzenia Umowy Faktoringowej

w terminie 14 dni od daty doreczenia zawiado-

mienia o zmianie Regulaminu lub TOIR, z okresem

wypowiedzenia 30 dni, liczac od daty otrzymania
przez SMEO o$wiadczenia o wypowiedzeniu Umo-
wy Faktoringowej.
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Akceptacja zmiany — Niewypowiedzenie Umowy
Faktoringowej w podanym terminie oznacza za-
akceptowanie przez Ciebie zmian w Regulaminie
lub TOIP

Wypowiedzenie w razie zmiany — W przypadku
wypowiedzenia Umowy Faktoringowej z przyczy-
ny wskazanej powyzej, obowigzujg Cie postano-
wienia dotychczasowego Regulaminu lub TOiP do
uptywu okresu wypowiedzenia.

XXXI. WYPOWIEDZENIE

Okres wypowiedzenia — Kazda ze stron moze wy-
powiedzie¢ Umowe Faktoringowa na pismie lub
elektronicznie (poprzez przestanie wiadomosci
na adres elektroniczny drugiej strony), bez poda-
nia powodu, z zachowaniem jednomiesiecznego
okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec
miesigca. Niniejszy punkt nie stosuje sie do Umow

Faktoringowych zawartych w lub po dniu 1 stycz-

nia 2021 r. z Faktorantami bedacymi osobami

fizycznymi prowadzacymi jednoosobowg dziatal-
nos$¢ gospodarcza, w zakresie w jakim uprawnia

SMEO do wypowiedzenia Umowy Faktoringowej

bez podania powodu.

Wypowiedzenie ze skutkiem natychmi ym

— SMEO moze ponadto wypowiedzie¢ Umowe

Faktoringowa w kazdej chwili ze skutkiem natych-

miastowym w przypadku:

a. jezeli Twoje o$wiadczenie okreslone w punkcie
IV.2 byto niezgodne z prawda;

b. naruszytes co najmniej jeden z Twoich obo-
wigzkéw wynikajgcych z Umowy Faktoringo-
wej, w tym z Regulaminu;

c. opdzniasz sie z zaptata jakiejkolwiek kwoty na-
leznej SMEO od Ciebie przez okres wynoszacy
co najmniej 14 dni;

d. w ocenie SMEO, Twoja sytuacja prawna lub
finansowa budzi watpliwosci co do mozliwo-
$ci wywigzania sie z zobowigzania na rzecz
SMEQ;

e. toczy sie wobec Ciebie lub zostanie wszczete
lub zostanie zgtoszony wniosek o wszczecie
postepowania restrukturyzacyjnego lub poste-
powania upadtosciowego;

f. nie poinformujesz Twojego Kontrahenta o Ce-
sji Wierzytelnosci lub nie dostarczysz do SMEO
potwierdzenia otrzymania przez Twojego Kon-
trahenta informacji o Cesji Wierzytelnosci,
jezeli bedziesz do tego zobowigzany;

g. wystapienia jakiegokolwiek zdarzenia, w tym
pogorszenia Twojej sytuacji ekonomiczno-
finansowej, majacego lub mogacego miec
istotny, negatywny wptyw na Twojg zdolno$é
do wykonywania cigzgcych na Tobie zobowig-
zan z tytutu Umowy Faktoringoweyj;

h. stwierdzenia, ze ktérekolwiek z oswiadczen lub
dokumentéw zfozonych przez Ciebie w celu
zawarcia Umowy Faktoringowej lub w trakcie
jej wykonywania jest fatszywe lub niezgodne
ze stanem faktycznym;

i, uniemozliwites lub utrudnites przeprowadzenie
kontroli przez SMEO;

j. otwarcia Twojej likwidacji;

k. wystapienia przynajmniej jednej z przestanek
wskazanych w punkcie XX.1 lit.a—e,h —j,I,n,
q,, aa lub cc powyzej.

Niniejszy punkt nie stosuje sie do Umdw Faktorin-

gowych zawartych w lub po dniu 1 stycznia 2021 r.

z Faktorantami bedacymi osobami fizycznymi

prowadzacymi jednoosobowg dziatalno$¢ gospo-

darcza.

Wypowiedzenie uméw zawartych po 1 stycznia

2021 r. z osobami fizycznymi — SMEO moze wy-

powiedzie¢ Umowe Faktoringowg z zachowaniem

14-dniowego okresu wypowiedzenia, z co naj-
mniej jednego waznego powodu, za ktére Strony
uwazaja nastepujace przypadki:

a. jezeli Twoje o$wiadczenie okreslone w punkcie
IV.2 byto niezgodne z prawda;

b. naruszytes co najmniej jeden z Twoich istot-
nych obowigzkéw wynikajgcych z Umowy Fak-
toringowej, w tym z Regulaminy;

c. opdzniasz sie z zaptata jakiejkolwiek kwoty na-
leznej SMEO od Ciebie przez okres wynoszacy
co najmniej 14 dni;

d. w ocenie SMEO, Twoja sytuacja prawna lub
finansowa budzi watpliwosci co do mozliwo-
$ci wywigzania sie z zobowigzania na rzecz
SMEQ;

e. toczy sie wobec Ciebie lub zostanie wszczete
lub zostanie zgtoszony wniosek o wszczecie
postepowania restrukturyzacyjnego lub poste-
powania upadtosciowego;

f. nie poinformujesz Twojego Kontrahenta o Ce-
sji Wierzytelnosci lub nie dostarczysz do SMEO
potwierdzenia otrzymania przez Twojego Kon-
trahenta informacji o Cesji Wierzytelnosci,
jezeli bedziesz do tego zobowigzany;

g. wystgpienia jakiegokolwiek zdarzenia, w tym
pogorszenia Twojej sytuacji ekonomiczno-
finansowej, majgcego lub mogacego mie¢
istotny, negatywny wptyw na Twojg zdolnos¢
do wykonywania cigzacych na Tobie zobowig-
zan z tytutu Umowy Faktoringowej;

h. stwierdzenia, ze ktérekolwiek z odwiadczen lub
dokumentéw ztozonych przez Ciebie w celu
zawarcia Umowy Faktoringowej lub w trakcie
jej wykonywania jest fatszywe lub niezgodne
ze stanem faktycznym;

i. wystgpienia przynajmniej jednej z przestanek
wskazanych w punkcie XX.1 litta—e,h—j |, n,
q,y, aa lub cc powyzej;

j. gdy obowigzek zakoriczenia Umowy Faktorin-
gu wynika z przepiséw prawa;

k. umyslne albo w wyniku razacego niedbalstwa
wykorzystasz ustug SMEO do celéw niezgod-
nych z prawem;

|. podasz podczas zawierania Umowy Fak-
toringowej lub pdzniej, dane lub informacje
nieprawdziwe albo niezgodne ze stanem fak-
tycznym, ktérych tresé lub charakter mogtyby
sktoni¢ SMEO do niezawierania Umowy Fakto-
ringowej lub do nieudzielania Finansowania;

m. uzyskanie przez SMEO informacji uzasadnia-
jacych podejrzenie popetnienia przestepstw
przez Ciebie, Uzytkownika Gtéwnego lub Uzyt-
kownika Dodatkowego, zwigzanego z korzy-
staniem z ustug SMEO;

n. rezygnacje przez SMEQO z prowadzenia danego
rodzaju dziatalnosci, ktéry jest konieczny do
dalszego prawidtowego wykonywania Umowy
Faktoringowej;

0. niedostarczenia na wezwanie SMEO dokumen-
téw, informacji lub oswiadczern wymaganych
przez przepisy prawa, w tym przepisy ustawy
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finan-
sowaniu terroryzmu, w terminie wskazanym
przez SMEO w tym wezwaniu, nie krétszym
jednak niz 14 dni od otrzymania przez Ciebie
tego wezwania

p. uniemozliwites$ lub utrudnite$ przeprowadzenie
kontroli przez SMEO;

g. otwarcia Twojej likwidacji.

Niniejszy punkt stosuje sie wytgcznie do Umow

Faktoringowych zawartych w lub po dniu 1 stycz-

nia 2021 r. z Faktorantami bedgcymi osobami

fizycznymi prowadzacymi jednoosobowg dziatal-
nos¢ gospodarczg.

Wypowiedzenie a nabyte Wierzytelnosci — Wy-

powiedzenie nie wywiera skutku w odniesieniu do

Wierzytelnosci nabytych przez SMEO przed upty-

wem okresu wypowiedzenia ani nie ma wptywu

na Twoje zobowigzania z Umowy Faktoringowej,
ktére to zobowigzania wigzg Cie do czasu osta-
tecznego rozliczenia wszystkich kwot wynikaja-
cych z Umowy Faktoringowej. O ile w Regulaminie
inaczej nie postanowiono w zakresie terminu ptat-
nosci, musisz sptaci¢ wszelkie zobowigzania wo-
bec SMEO do konica okresu wypowiedzenia, a je-
zeli Umowa Faktoringowa zostata wypowiedziana
ze skutkiem natychmiastowym to w ciggu dwéch

Dni Roboczych od dnia wygasniecia tej umowy.

Po tych terminach SMEO nalicza maksymalne od-

setki za opdznienie od kwot przeterminowanych.

Wypowiedzenie Umowy Faktoringowej nie wpty-

wa réwniez na Twoj obowigzek zaptaty za Wierzy-

telnosci, ktérych nie sptaci Kontrahent, a ktére to

Wierzytelnosci stang sie dopiero wymagalne po

zakoriczeniu Umowy Faktoringowej (tj. w dalszym

ciggu obowigzujg zobowigzania z tytutu regresu).

XXXII. POSTANOWIENIA KONCOWE

Sad wiasciwy w Umowie Handlowej — Jezeli
w Umowie Handlowej zawartej pomiedzy Toba
a Twoim Kontrahentem wskazano, ze spory z tej
Umowy Handlowej sg poddane pod rozstrzygnie-
cie okreslonemu sadowi lub zawarte$ w tej Umo-
wie Handlowej zapis na sad polubowny, to musisz
o tym poinformowa¢ SMEO niezwtocznie.
Nagtowki — Nagtowki, tytuty i srodtytuty uzyte
w Regulaminie majg jedynie charakter pomocni-
czy i nie mogg zostaé wykorzystane do wyktadni
jego postanowien.

Rekojmia i gwarancja — Umowa Faktoringowa nie
zwalnia Cie z odpowiedzialnosci i nie ogranicza
w zaden sposéb tejze odpowiedzialnosci w sto-

sunku do Twoich Kontrahentéw z tytutu gwa-
rancji i rekojmi wynikajacych z zawartych Umoéw
Handlowych, o czym powiniene$ informowacé
Twoich Kontrahentéw w stosownych sytuacjach,
w szczegdlnosci wraz z informacjg o Cesji.
Oswiad ie osob Cie rep jacych — Oso-
by reprezentujace Cie podczas zawierania Umowy
Faktoringowej o$wiadczaja, iz czynnosci bedace
przedmiotem Umowy Faktoringowej mieszczg sie
w zakresie ich kompetencji, ewentualnie udzielo-
nego im petnomocnictwa, a w razie ztozenia tego
oswiadczenia niezgodnie ze stanem faktycznym
ponoszg odpowiedzialno$é za wszelkie wynikte
z tego tytutu szkody.
Koszty korzystania ze sSrodkéw porozumiewania
— Ponosisz koszty korzystania ze $rodkéw po-
rozumiewania sie na odlegtos¢, w szczegélnosci
z sieci telekomunikacyjnej, wedtug taryfy Twojego
operatora.
Prawo wtasciwe — Umowa Faktoringowa podlega
prawu polskiemu i zgodnie z nim bedzie interpre-
towana.
Sad wiasciwy - Wszelkie spory wynikajace
z Umowy Faktoringowej Ty i SMEO poddajecie
rozstrzygnieciu sadu wtasciwego miejscowo dla
siedziby SMEO, Twojej lub Kontrahenta.
Zgoda SMEO na przelew praw — Nie mozesz bez
uprzedniej pisemnej zgody SMEO przela¢ jakich-
kolwiek praw wynikajgcych z Umowy Faktoringo-
wej na osobe lub podmiot trzeci.
Przeniesienie praw lub obowiazkéw przez SMEO
— SMEO moze przenies$¢ catosé lub czesé praw
i obowigzkdéw wynikajacych z Umowy Faktoringo-
wej na osobe lub podmiot trzeci.
Dni kalendarzowe - Jesli termin zastrzezony
w Umowie Faktoringowej lub Regulaminie nie
wskazuje czy chodzi o Dni Robocze, czy kalenda-
rzowe, liczg sie dni kalendarzowe.
Niewykonywanie uprawnieri — W przypadku, gdy
SMEO nie wykonuje ktéregokolwiek ze swoich
uprawnien, nie bedzie to oznacza¢ zrzeczenia sie
przez SMEO tego uprawnienia.
Przekazanie danych do biura informacji gospo-
darczej — W razie braku sptaty przez Ciebie kwoty
naleznej SMEO z tytutu Umowy Faktoringowej,
odpowiednio SMEO moze przekaza¢ do biur infor-
macji gospodarczych informacje o Twoim zadtu-
zeniu, pod warunkiem, ze:

a. facznakwotaTwoichwymagalnychzobowigzan
wobec SMEO wynosi co najmniej 500 ztotych
oraz sg one wymagalne od co najmniej
30 dni;

b. uptynat co najmniej miesigc od wystania przez
SMEQ listem poleconym albo doreczenia Ci do
rak wtasnych, na adres do doreczen wskazany
przez Ciebie, a jezeli nie wskazate$ takiego
adresu — na adres Twojej siedziby lub miejsca
wykonywania dziatalnosci gospodarczej, albo
w postaci elektronicznej na adres Twojej pocz-
ty elektronicznej wskazany w Umowie Fakto-
ringowej, wezwania do zaptaty, zawierajgcego
ostrzezenie o zamiarze przekazania danych do
biura, z podaniem firmy i adresu siedziby tego
biura.

Oswiadczenie i Dyspozycje — Wszelkie oswiad-
czenia i Dyspozycje, w tym oswiadczenia woli,
zwigzane z Umowa Faktoringowa, moga by¢
sktadane przez Ciebie i SMEO w postaci elektro-
nicznej, w tym w SMEO24 lub za posrednictwem
poczty elektronicznej.

smeo.pl



